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“Azarbaycan  Respublikasinda insan  hiiquglarinin  qorunmasi
hagqinda” Azarbaycan Respublikasimin Insan Hiiquglar: iizra Muvakkilinin
(Ombudsmamin) 2021-ci il Uzra moruzasi “Azarbaycan Respublikasinin
Insan Hiiquqlar: iizra MUvakKili (Ombudsman) haqqinda” Azarbaycan
Respublikas: Konstitusiva Qanununun 14-ci maddasine uygun olaraq
hazirlanmisdir.

Azorbaycan Respublikasimin  Insan  Hiiquglar: iizra  Mivakkili
(Ombudsman) cari il bitdikdon sonra 2 aydan gec olmayaraq illik maruzani
Azarbaycan Respublikasinin Prezidentino taqdim edir vo hamin moaruzo ila
Azorbaycan Respublikasinin Milli Maclisi garsisinda ¢ixis edir.

Illik moaruzo Azorbaycan Respublikasimin Nazirlor Kabinetina,
Azorbaycan Respublikasinin  Konstitusiva Mahkamasina, Azarbaycan
Respublikasimin  Ali Mbahkomasina va Azorbaycan Respublikasinin Bas
prokuroruna gondorilir.

Moaruza “Azarbaycan” goazetindo Vo “Azorbaycan Respublikasinin
qanunvericilik toplusu "nda darc olunur.



Giris sozii

Azorbaycan dovlsti xalqin vo har bir vatondasin rifahiin yiiksaldilmasi, onun
sosial mudafiasi vo layigli hayat saviyyasinin qaygisina qalir.

Isgal altinda olan torpaqlarimizin Miizoffor Ali Bas Komandanin rohborliyi altinda
rosadotli Azorbaycan Ordusu torofindon azad edilmasi xalqumizin 30 illik hasratinin
bitmasi, BMT-nin malum gotnamoalorinin icrasinin tomini, xususilo moacburi kogkiin
hoyatt yasamaqda olan yiiz minlorlo azorbaycanlinin pozulmus hiiquglarinin barpa
edilmasi Gglin zomin yaratmusdir.

Beynolxalq hiiquqla taninan orazi bitovluyinid tomin edon Azarbaycan
Respublikas1 hom regional, ham do beynalxalq soviyyads siilh vo sabitliyin qorunub
saxlanilmasinda, insan hiiquqglarmin etibarli miidafiasinds boyiik rol oynamisdir.

Voaton miharibasindon sonra isgaldan azad edilmis orazilordo minatomizlomo
islorinin aparilmasi, qisa miiddoatdo muasir taloblora cavab veran yol-nagliyyat, enerji,
sosial, modoni vo turizm infrastrukturunun qurulmasi, tarixi, dini va madani
abidalorimizin, o ctimladon moascid va kilsalorin barpasi, habelo “agilli sohar” vo “agilli
kond” layihoalorinin totbiqi istigamotinds tadbirlor davam etdirilmis, Zafar yolu va Flzuli
Beynolxalq Hava Limani istifadoys verilmis, Zangilan vo Laginda yeni beynalxalq hava
limanlarinin insasi1 iizra islora baslanilmis, Susa, Agdam, Fiizuli vo Cabrayil saharlarinin
bas planlar1 hazirlanmigdir.

Qeyd edilon todbirlor, homginin Zangozur dshlizinin tomalinin qoyulmast,
respublikamizin iqtisadi rayonlar1 siyahisina Qarabag vo Sorqi Zongozur iqtisadi
rayonlarinin da daxil edilmosi bdyiik qayidisin tomin olunmasi ilo yanasi, 6z ata-baba
yurdlarina qayidacaq macburi kéckin ohalinin uzun illar boyu pozulmus hiiquglarinin
barpasinda, o ciimladon iqtisadi problemlarinin samoarali hallinds va sosial rifahinin
yiiksalmasinda xUsusi shamiyyat dasiyacaqdir.

Yeri galmiskon, Vaton muharibasinds qazanilmus tarixi galobanin birinci ildonimi
ilo bagli bu golobonin memar1 olan Azorbaycan Respublikasinin Prezidenti torafindon
iroli stiriilmiis tosobbust dostokloyarok, Azarbaycan Respublikasinin Milli Maclisi
torafindan 2021-ci il 5 noyabr tarixinds “8 Noyabr — Zofar Ginl munasibatilo amnistiya
elan edilmosi haqqinda” garar gobul edilmasi humanizm va adalat prinsiplarine asaslanan
dovlat siyasatinin, insan va votondas hiiquq vo azadliglarina hérmot va ehtiramin bariz
nimunoasidir. Natico etibarilo, bu amnistiya akt1 ¢oxsayli insanlarin cozasiin ¢akilmamis
hissosinin azalmasina, yaxud da cozadan azad edilorok comiyyato vo ailolorine
govusmasina imkan vermisdir.

Biitlin diinyan1 biiriiyon, 0Olkomizdo do yayilan koronavirus (COVID-19)
pandemiyas1 soraitindo Olko Prezidentinin tapsiriqlarina miivafiq olaraqg, ohalinin
saglamligiin qorunmasi, Sosial-igtisadi problemlorinin holli (zro yeni yanasmalar
muoyyan edilorak totbiq olunmusdur.

Pandemiyaya gars1 miibarizo gorgivesinds ictimai sohiyya, habels igtisadi va sosial
sahoalordo goriilmiis cavab todbirlori, mialico vo vaksinasiyanin har koaso ol¢atan olmasi
infeksiyanin yayilmasinin garsisinin miimkiin godor alinmasina imkan vermisdir.

Koronavirus pandemiyast ilo olagodar epidemioloji voziyyatin nozaratdo
saxlanilmasi, qabaglayici profilaktik todbirlorin vaxtinda vo davamli olaraq hoyata
kegirilmasi karantin rejiminin dogurdugu mohdudiyystlorin getdikco yumsaldilmasina
sorait yaratmisdir.

Toqdirolayiq haldir ki, qaygiya ehtiyact olan sosial qruplarin dastoklonmasine
tinvanlanmig layiholorin icrasi dayandirilmamigdir. Belo ki, Olkods oamokhaglarinin,
pensiya vo muavinatlorin, tagatdlorin va digor sosial 0donislorin artirilmasi, aztominatl
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ailolarin, xususilo sosial cohatdon hassas qruplarin sosial miidafiasinin guclondirilmasi,
eyni zamanda sohid ailslorinin va mihariba olillarinin sosial-maisat Vo manzil saraitinin
yaxsilagdirilmasi ti¢lin shomiyyatli addimlar atilmis, 6lkomizds sosial islahatlarin yeni
morhalasine baslanmasina tominat yaradilmigdir.

Pandemiyanin qarsisinin alinmasi vo naticalorinin aradan qaldirilmas: mogsadilo
muxtalif normativ hiqugi aktlarin gobul edilmasi hoayatin vo yasayisin biitiin sahalarinda
insanlarin ganuni maraqglarinin qorunmasina, hiiquq vo azadliglarinin miidafiasine xidmaot
etmisdir.

Ombudsmanin insan hiiquglarinin daha etibarli miidafiasi, 0 ctimlodan pozulan
hiiquglarin barpast vo insan hiiquglarinin pozulmasinin garsisinin alinmasina xidmat edon
foaliyyati idaroetmonin tokmillosmasina vo sadolosdirilmasing, insanlarin  dovlot
orqanlarina miiracistlorinin vaxtinda cavablandirilmasina, molumatliliq saviyyasinin
artirilmasina, vozifoli gsoxslor torofindon votondaglara diqqget vo qayg ilo yanasilmasina
istigamatlonmisdir.

Ombudsman tesisatina tGmid yeri kimi baxan insanlar tarafindon tnvanlanan
miraciatlorin sayinda arttm miisahido olunmusdur.

2021-ci ildo Ombudsmanin iinvanina 31.092 miraciot daxil olmusdur ki, bu da
2020-ci il ilo migayisada 13% coxdur.

Miraciatlor Ombudsmana mixtalif vasitalarls, 0 cimladan pogt va elektron poctu,
onlayn miraciot gaydasinda gondarilmis, Ombudsmanin regional moarkozlori, 7/24
rejimindo foaliyyst gOstoron 916 Cagr1 Morkoazi, hamg¢inin sosial sobokalor vasitosi ilo
catdirllmig, eyni zamanda Ombudsmanin vao tosisat omokdaslarinin cozagokma
muassisalaring, istintaq tocridxanalarina, mivaqqgeti saxlama yerlarina, harbi hissalars,
tohsil va tibb, habelo sosial xidmot muioassisalorine bas¢okmoalari zamani toqdim
edilmigdir.

Mixtalif masalalorlo bagli daxil olan bu miracistlorin har birina xlsusi hassasligla
yanasilmis, “Azorbaycan Respublikasimin insan hiiquqlar iizro mivokkili (ombudsman)
haqqinda” Azorbaycan Respublikasinin Konstitusiya Qanununa (bundan sonra -
“Ombudsman haqqinda Konstitusiya Qanunu” adlandirilacaq) osasen, hamin
miraciatlora baxilmis va cavablandirilmis, zaruri hallarda insan hiiqug ve azadliglarinin
midafiasi formalar1 va tisullar ilo bagli hiiquqgi maslohatlor verilmisdir.

Il orzinds aztominath ailolarin, ohalinin hossas qruplarmm, xususila alilliyi olan
soxslorin vo ahil yash insanlarin, habelo pensiya yasina ¢atmaqda olan votondaslarin,
coxusaqli ailolorin rifah hali, hoyat Soviyyesi, mosgullugunun vaziyyati, issizlik
probleminin halli diqgotds saxlanilmisdir.

Comiyyatin bltun tobagolori, Xxisusilo hassas qruplardan olan insanlar, sohid
ailalori vo mihariba veteranlari,, o ciimlodon mihariba alillori ilo daim tomasda olan
Ombudsman onlarin hiiquglarinin  tomin edilmasi  istigamatindo  zoruri todbirlor
gormiisdiir.

Karantin rejiminin toloblori nozoro alinaraq, morkozi aparatda vo regional
morkoazlordoa canli gobul kegirilmasa do, sohid ailolorinin Gzvlori vo miharibs veteranlari
muixtalif vaxtlarda Ombudsman torafindon soxson gobul edilmis, sikayatlori dinlonilmis,
problemlarinin halli magsadi ilo salahiyyatli dovlot qurumlarina miiracistlor edilmisdir.

Ermonistan silahli qlivvalari torafindon Azarbaycanin yasayis montagalorinin raket
atosino tutulmasi noaticaesinds sohid olan miilki soxslorin ailo Uzvleri, habelo evlori
dagidilmis votondaslar torofindon Ombudsmana iinvanlanmig miiraciatloro do XuUsusi
hossasligla yanagilmigdir.



Miraciatlorin tohlili onu demoys asas verir ki, vatondaslar bir ¢ox hallarda insan
hiiquglarmin miidafiasi masalasindo mahkamadoankanar hiiqug-mudafis mexanizmi olan
Ombudsmana muraciot etmayi Ustlin tutmuslar.

Ohalinin hiquqgi maariflondirilmasina boyik 6nam verilmis, mixtalif vaxtlarda
Ombudsmanin togobbist vo toskilatgiligi, dovlet orqanlarinin, votondas comiyyati
institutlarinin, xarici 6lkoa sofirliklorinin, beynoalxalq toskilatlarin niimayandalarinin
istiraki ilo insan hiiquqlarinin prioritet istigamotlorino hoasr olunmus, hamginin
comiyyatda hor bir fordin 6z hiiquglar ilo bagli malumatliliginin artirilmasina, hiiquq
moadaniyyatinin yiksaldilmasina xidmat edan tadbirlor kegirilmisdir.

Ombudsman torafindon “18 Iyun - Azarbaycan Respublikasinda Insan Hiiquqlari
Giinii” ilo bagh elan edilmis “Insan hiiquglar1 ayligi”, 20 Noyabr - BMT-nin Usaq
Hiiquglar1 Konvensiyasinin gabul edilmasinin ildéntimiina hasr edilmis “Usaq hiiquqlari
ayligl” corgivesindo Bakida vo respublikanin miixtolif yerlorinds aidiyyoti dovlot
qurumlarmin va ictimaiyyat nlimayandalarinin istiraki ilo silsilo tadbirlor kegirilmis, 10
Dekabr - Beynolxalq insan Hiiquqlar1 Giiniina hasr olunmus todbirlor toskil edilmisdir.

Qeyd edilanlarls yanasi, tibb, tahsil, sosial va penitensiar xidmat muassisalarinda,
habelo harbi hissalords hiiquglarin tomini voziyyatinin yerindo dyranilmosi moagsadi ilo
bir sira goriislor kegirilmis, hiiquqi maariflondirici s6hbatlor aparilmis, tadbirlor toskil
olunmusdur.

Ombudsman miixtalif yerli vo beynolxalq todbirlords bir sira aktual problemlors
dair moruzalorlo ¢ixiglar etmis, insan hiiquglarinin ayri-ayri sahalorine dair genis fikir vo
tocriibo mubadilosi aparmisdir.

Xarici safarlori gargivasindos Ombudsman mixtalif rosmi soxslorls, beynolxalg
toskilatlarin, ombudsman vo milli insan hiiquqlari tasisatlarinin, parlamentlarin, vatondas
comiyyati institutlarinin, ali tohsil mdassisalorinin nimayandalari ilo goriislori zamani
Olkomizds insan hiiqug ve azadliglarinin miidafiasi sahasinds ddvlat torafindon hoyata
kegirilmis todbirlor, 44 ginlik Vaton miharibasi dévrinds Ermanistan silahli giivvalori
torofindan toradilon mihariba cinayatlori, Azarbaycanin miilki obyektlarini hadaf alan
raket hiicumlarimin naticalori, isgaldan azad olunmus oraziloro Ermonistan torafindon
vaxtilo ylUz minlarls piyada v tank sleyhina minalarin basdirilmasi naticasinds giinahsiz
insanlarin hoalak olmasi vo saglamliglarini itirmasi faktlari, mina tshliikasi, mina
xaritalorinin verilmomasi, verilmis xaritalorin isa hagigats uygun olmamasi va bdtin
bunlarin moacburi kockinlerin 6z dogma yurdlarina qayitmasinda ciddi ¢atinliklor
tOrotmasi, bu hallarla bagli beynolxalq qurumlara iinvanladig1 ¢oxsayli hesabatlar, habelo
digar vacib masalalor barads genis molumat vermisdir.

Ombudsmanin dovati osasinda muxtalif vaxtlarda Islam ©mokdasliq Taskilatinin
Ombudsmanlar Assosiasiyasmnin, homginin Turkiys Insan Hiiquglar1 vo Boraborlik
Qurumunun numayonds heyatlorinin isgaldan azad edilmis orazilorimizo vo Voton
muharibasi dovriindo Ermonistanin raket hiicumlarina moruz qoydugu miilki yasayis
montagolorino faktarasdirict soforlori gargivasindo toplanmis faktlar asasinda hesabatlar
hazirlanmis vo mivafiq beynolxalq toskilatlara gondorilmisdir.

Yeri golmiskon, Ombudsman Turkiyaya sofari ¢argivasinde Ermanistan torafindon
Azorbaycanin miilki ohalisino qars1 toradilmis insan hiiquq pozuntularina dair
hazirlanmis hesabatlarin toqdimatinda istirak edorok beynalxalq ictimaiyyasto midraciot
etmisdir. Bununla baglh moalumatlar xarici kitlovi informasiya vasitalori torafindon genis
isiglandirilmisdir.

Ombudsman dovati osasinda Azorbaycanda rosmi soforde olan Islam ©mokdasliq
Toskilatinin Miistoqil Daimi Insan Hiiquqlar1 Komissiyas1 sadrinin rohborlik etdiyi
nimayoands heyati torafindon isgaldan azad edilmis torpaqlarda, eyni zamanda miihariba
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bdlgasindan uzaqda yerloson, Ermonistan silahli qiivvalorinin agir artilleriya hiicumlarina
moruz qalmus orazilordo hoyata kegirilmis faktarasdirici missiyanin noticasi olaraq
hazirlanmis xiisusi hesabat homin Komissiyanin Ciddada kegirilon 18-ci sessiyasinda
muizakirs edilorok gobul olunmusdur.

Qeyd edilonlorlo  yanasi, Bolgaristanin  Ayri-Segkilik  oleyhino  Miudafio
Komissiyasi sadrinin rohbarlik etdiyi nimaysnds heyati Ombudsmanin davati ilo
Azorbaycana golmis, isgaldan azad olunmus Agdama sofor edarok, Ermonistan torafindoan
tOrodilmis dagintilarla yerindo tanis olmus, Vaton miharibasi dévrinds Ermonistan
ordusunun harbi hiicumlarina moruz qalmis Tortor rayonunun yasayis montagalorine
baxis kecirmis, miisahido etdiklori vandalizm aktlar1 ilo bagli tosssiiratlarini motbuat
vasitasilo genis ictimaiyyato ¢atdirmisdir.

Ombudsman torofindon miixtolif vaxtlarda muvafiq beynalxalq toskilatlara 27
sentyabr 2020-ci il tarixindon baglayan harbi amosliyyatlar zamani1 Ermanistan torafindon
asir gotliriilmiis Azarbaycan Silahli Qiivvalarinin horbi qulluggulari, hamginin 2014-cii
ildon Ermonistan torofindon girovlugda saxlanilan azorbaycanli miilki soxslorlo roftara
dair, habelo Azaorbaycanin isgaldan azad olunmus orazilorinds Ermanistan torafindon
isgal dovriindo vo daha sonra basdirilan minalarin sobab oldugu insan talafat1 ilo bagh
xususi (Ad hoc), hamginin Ermonistan silahli qiivvalari torafindon azorbaycanli harbi
qulluggulara qars1 toradilon isgonco faktlarina dair, Ermonistanin azarbaycanlilara qarsi
nifrat siyasati ilo bagli ardicil hesabatlar tinvanlanmigdr.

Yeri golmiskon, Ermonistanin azorbaycanlilara qarst horbi cinayatlori vo etnik
zominda nifrat nitqi ilo bagli Azorbaycan Ombudsmaninin iki hissali hesabati vo bununla
bagli hazirlanmis videogarx hamin 6lkanin uzunmiddatli nifrat siyasatini faktlar asasinda
oks etdiron fundamental materiallardir.

Ombudsmanin 2021-ci il Gzro moruzosinds Olkamizds insan vo votondas
hiiquglarmin va azadliglarinin toamin edilmasi vaziyyatine baxislari, pozulmus hiiquglarin
barpasi vo pozulmasinin garsisinin alimmasi iizra fealiyyatinin asas istigamotlori, askar
edilmis problemloarin halli yollari, habels insan hiiquglarinin daha etibarli va samarali
mudafiasi ilo bagl taklif vo tévsiyalari 6z oksini tapmisdir.

Illik moruza orizo, sikayoat vo tokliflorin, cozagcokmo miiassisalorineg, istintaq
tocridxanalarina, miivaqqoeti Ssaxlama yerlorino, ganunsuz miqrantlarin saxlanilma
moarkazlaring, horbi hissalare, tibb, tohsil vo sosial xidmat muassisalorine basgokmalarin,
yerlorda aparilmis arasdirmalar zamani askar edilmis problem va c¢otinliklorin tohlili
osasinda hazirlanmigdir.

Giris soziimun yekununda Ombudsmana inam hissi ilo miraciot edorok 0z
hiiquglarmin miidafiosini etibar etmis insanlara, habelo Ombudsmanla somarali
omokdasliq edon dovlot qurumlarina, eyni zamanda bu prosess ictimai dostoyini
asirgomayoan vatondas comiyyati institutlarina 6z togokkurimda bildirirom.

Sabina Aliyeva

Azaorbaycan Respublikasinin
Insan Hiiquqlar iizro Miivakkili
(Ombudsman)



I fasil.

) INSAN VO VOTONDAS )
HUQUQLARININ VO AZADLIQLARININ MUDAFIOSI

1.1. Mulki va siyasi hiiquqlarin miidafiasi

Azadhq hiiququ. Azadliq hiququ insanin azadligini, 6z horokatlorini sorbast
mioayyan etmok hiiqugunu 6zilinds ehtiva edir.

Qanuni ossaslarla har hansi dovlstin arazisinds olan har kasin hamin orazids sorbast
harakat etmak va 0ziina yasayis yeri segmoak hliququ vardir. Hor kos 6z 6lkasi do daxil
olmagla, har hansi 6lkoni tork etmokds azaddir.

Bu hiququn tomin edilmasi insanin digar hiquglardan da yetorinco istifado
etmasina vo yararlanmasina imkan verir.

Qanunvericiliklo mioyyan edilmis hallar istisna olmaqla, 0z tolobatlarina uygun
olarag, insanlara 6lkada sorbast horokstin vo 0ziino yasayis yeri se¢gmoyin qadagan
edilmasi vo ya onun mohdudlagdirilmasi insanin soxsi azadliginin pozulmasina vo onun
soxsi toxunulmazligina tasir gostorir.

Azadliq hiiququnun, onun tarkib hissasi olan sarbast horokost etmok huququnun
tomin edilmasi ilo bagli Ombudsmanin iinvanina daxil olan miiraciatlords bir sira hallar,
0 cimladan saxsiyyat vasigasinin va ya dogum haqqinda sohadatnamanin verilmasinds,
yasayls vo ya oldugu yer iizro qeydiyyata alinmasinda, Azorbaycan Respublikasina
qayidis sohadatnamasinin rasmilasdirilmasinds, 6lkadon ¢ixisa qoyulmus mahdudiyyatin
aradan qaldirilmasinda, fordi goruyucu vasito olan maskadan istifado edilmomasina goro
nozordo tutulmus inzibati todbirlorin tatbigi prosesinds polis terafindon yol verilan
pozuntularin qarsisinin alinmasinda komoklik edilmasi, habelo tutulma va habslo bagh
moasalalor 6z oksini tapmisdir.

Olkomizin orazisindo Azorbaycan Respublikas1 votondasmin soxsiyyetini tosdiq
edon sonad soxsiyyat vasigesidir. Qanunla mioyyan edilmis hallar istisna olmagla,
soxsiyyat vasigesinin verilmasindon vo ya doyisdirilmasindon imtina edilmasi
gadagandir.

Orizagi §. (17631-21) Ombudsmana miraciat edarak, mahkoma Qorarina
asason yasayis yeri iizro Qeydiyyatdan c¢ixarildigini, bu sababdon soxsiyyat
vasigasinin verilmadiyini bildirmis, sonuncu geydiyyatda oldugu yer iizra polis
sobasinin inzibati binasina geydiyyata alinmasinda komaklik gostorilmasini xahis
etmisdir.

Ombudsmanin  Azorbaycan Respublikasimin  Daxili  Islor  Nazirliyina
miraciatindon sonra nazirliyin Bas Pasport, Qeydiyyat va Migrasiya Idarasinin 3
sayli Baki “ASAN Xidmat” markazinda yerlagan regional grupu tarafindan arizagi
saxslyyat vasigasi ila tamin edilmisdir.

Azorbaycan Respublikasinin vatondaslari, acnobilor vo vatondasligi olmayan
soxslor yasayis yeri vo oldugu yer iizro geydiyyata alinmalidirlar. Yasayis yeri vo oldugu
yer Uzro geydiyyatin mogsadi Azorbaycan Respublikasinda yasayan soxslorin ucota
alinmasi, onlarin basqa soxslor, dovlot vo comiyyat garsisinda vozifalorini icra etmosi,
Insan vo votondas hiiquqglarinin vo azadliglarinin hoyata kegirilmasi, o climladan sosial
mudafia, pensiya tominati, horbi xidmota ¢agiris, mohkoma gorarlarinin icrasi va bu kimi
digar masalalor iglin zoruri sorait yaratmaqdir.
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orizagi M. (17544-21) Ombudsmana miraciat edarak, Baki sohari Nizami
Rayon Mahkamasinin mivafiq qatnamasina asasan, yasayis yeri iizra qeydiyyatdan
cixarildiglarini, bu sababdan onlara saxsiyyat vasigasinin verilmadiyini bildirmis,
geydiyyata alinmalarinda va saxsiyyat vasiqasi ilo tomin olunmalarinda kémaklik
gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin  Azarbaycan Respublikasimin  Daxili  Islor  Nazirliyina
miraciatindan sonra arizagi vo onun ailo Gzvlari muvafiq Unvanda yasayis yeri
Uzra geydiyyata alinmislar.

Azorbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 2003-cii il 9 aprel tarixli, 55s sayli
Soroncaminin toloblorino osason, yasayis yeri olmayan Azorbaycan Respublikasinin
votondaslar1 Azarbaycan Respublikas1 Daxili Islor Nazirliyinin soxsiyyat vesigasi veran
miivafiq orqaninin {invani iizro geydiyyatdan kecirilmoali vo onlara soxsiyyot vosigasi
fordilogdirilorkon goxsiyyat vosigosinin “yasayis yeri” bolmosinde homin {invan sorti
olaraq gostarilmalidir.

Mixtalif sobablordon daimi yasayis yeri olmadigindan geydiyyata diisa bilmayan
vatondaslarin daimi geydiyyata alinmasi va saxsiyyat vasigasi ilo tamin edilmasi ilo bagh
muraciatlori tomin edilmisdir.

orizaci 1. (5103-21) Ombudsmana miraciat edarok, hayat yoldasinin
yasayis yeri tizra geydiyyati olmadig GUglin ona saxsiyyat vasigasinin verilmadiyini,
bu sababdan amok pensiyasinin rasmilasdirilmadiyini bildirmis, arazi Uzra polis
sobasinin inzibati binasina qeydiyyata alinmagla ona gaxsiyyat Vvasigasinin
verilmasinda kdmoaklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin  Azarbaycan Respublikasimin  Daxili  Islor  Nazirliyina
miraciatindan sonra arizaginin hayat yoldasi Baki sahori Nizami Rayon Polis
Idarasinin inzibati binasina geydiyyata alinmagqla saxsiyyat vasigasi ilo tamin
olunmusdur.

Qanunvericiliys uygun olarag, Vatondasliq vaziyyati aktlarinin qeydiyyat
kitablarinda mdvcud olan mivafig geydlora asason vatondaslara onlarin arizasi asasinda
arzusu nozoro alinmaqgla dogum haqqinda tokrar sahadotnamo vo ya arayis verilir. 16
yasina ¢atmis soXxslora onlarin saxsiyyatini tosdiq edan senadlar tagdim edildikds dogum
haqqinda tokrar sohadatnamalor verila bilor.

orizaci K. (23830-21) Ombudsmana miraciat edarak, 1984-1992-ci illorda
Baki gaharinin Xazar rayonunda yerlasan 2 sayli usaq internat maktabinda tahsil
aldigini Vo orada galdigini, hamin maktabdan ¢ixdigdan sonra ona maxsus dogum
haqqinda sahadatnamanin namalum saraitdo itdiyi iiciin saxsiyyat vasigasi ilo
tomin edilmadiyini  bildirmis, dogum haqqinda sohadatnamonin alinmasinda
komoklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsman tarafindon goriilmiis tadbirlor naticasinda arizagiyo dogum
haqqinda tokrar sahadatnamoanin verilmasi tamin edilmisdir.

Yeri golmigkan, yeni dogulmus usaqglarin vaxtinda geydiyyata alinmamasi, onlara
dogum haqqinda sohadstnamolorin  verilmomasi  homin usaqlarin  Azarbaycan
Respublikasinin Konstitusiyasi vo diger ganunvericilik aktlart ilo mioyyan edilmis
hiiquglarmin tomin edilmosindos asasli problemlorin yaranmasina sabab olur.

Umumiyyatlo, ganunvericiliklo miisyyon edilmis qaydada nikaha daxil olmadan
ailo quran vo ya birgoyasayis miinasibatlorindo olan soxslorin saymin artmasi, habelo



nikahdankonar vo tibb miuossisesindon konar yeni dogulanlarin dogum haqqinda
sohadotnams ilo tomin edilmomosi belo usaglarin hiiquglarmin vo ganuni maraqglarinin
yetorli saviyyado miidafiasino imkan vermir.

Qeyd edilonlor diqgoto alinaraq, kond yerlorindo vatondaslarin nikahin va
dogumun geydiyyata alinmasi ilo bagli vaxtinda miiraciat etmosi Ucln yerli icra
hakimiyyati basgilarinin  miivafiq inzibati orazi dairalori Uzra nlmayandaliklari,
baladiyyalar, polis saho muvakkillori, yerli tibb vo tohsil muossisalori, habelo icmalar
saviyyasinda ohali arasinda tinvanli olaraq maariflondirmo, malumatlandirma vo izahat
isinin genislondirilmasi magsadamdivafigdir.

Xarici 6lkada pasportunu itirmis, pasportu ogurlanmis va ya yararsiz hala diigmiis,
pasportunun etibarliliq miiddoti bitmis Azorbaycan Respublikasi vatondasinin vo onunla
birge respublikamiza qayidan 18 yasina ¢atmayan va ya xarici dovlotds 18 yasina gatmis
Azorbaycan Respublikasi votondasinin 0lkomizo qayitmaq hiiququ xaricdaki diplomatik
niimayandaliyimiz va ya konsullugumuz torafindan verilon “Azarbaycan Respublikasina
qayidis sohadatnamasi” asasinda hoyata kegirilir.

orizagi A. (400-21) Ombudsmana miraciat edarak, oglu M.A.-nin Rusiya
Federasiyasimin  Dagistan  Respublikasindaki  Suleyman-Stalski  rayonunda
qohumlarima moxsus evda Sanadsiz yasadigimi bildirmig, onun muvafiq sanadlo
tomin edilorak Azorbaycan Respublikasina gayitmasinda komoklik gostarilmasini
xahis etmisdir.

Ombudsmanmin  Azarbaycan Respublikasinin Rusiya Federasiyasindaki
Sofirliyina Vo Dagistan Respublikasinin  Insan  hiiquglart iizro  mivakkilina
miraciatindan sonra arizaginin éviadimin adina “Azorbaycan Respublikasina

qayidis  sohadatnamasi”  rasmilasdirilmis vo 0, Rusiyadan Azarbaycana
qayitmigdir.

Azorbaycan Respublikasinin 2007-ci il 10 aprel tarixli, 267-111Q némrali Qanunu
ilo tosdiq edilmis “Azarbaycan Respublikasina qayidis sohadstnamosinin verilmasi
qaydas1 haqqinda Osasnamo”nin  9-cu bondinds g6sterilmisdir ki, Azarbaycan
Respublikasinin votondasi vo ya Azorbaycan Respublikasinda daimi yasayan votondasligi
olmayan soxs torofindon bu Osasnamonin 7-ci bondinds gostarilon sonadlor toqdim
edildikdon sonra Sshadatnama arize-anket geydiyyata alindig1 vaxtdan on geci 3 toqvim
gini muddstinds verilir.

Qeyd edilonlori nozoro alarag, xarici Olkodo pasportunu itirmis, pasportu
ogurlanmis vo ya yararsiz hala diismiis, pasportunun etibarliliq miiddsti bitmis
votondaglarimiza qayidis sohadstnamosinin verilmasi ilo bagli miiraciatlorinin tomin
edilmasina diqgot daha da artirilmali, xiisusilo pandemiya soraitindo belo masalaloro
hossasligla yanasilmalidir.

Azorbaycan Respublikasinin orazisindon ¢ixisa qoyulmus mohdudiyyatlo bagl
Ombudsmanin iinvanina daxil olmus miiraciotlor Uzro aparilmis arasdirmalar zamani
soxsin sorbast horokot etmok hiququnun tomin edilmasi istigamotindo todbirlor
gorilmisdar.

oriza¢i Q. (1759-21) Ombudsmana muraciat edarak, Azarbaycan
Respublikasimin Bas Prokuroru yaminda Korrupsiyaya qarst Miibariza Bas
Idarasinin mustantigi torafindan Binagadi Rayon Mahkamasinin qorarimin icra
edilmadiyini bildirmis, hiiquglarimin miidafiasinda komaklik goOstarilmasini xahis
etmigdir.



Aragdirma zamant Malum olmusdur ki, arizagi torafindan avvallor islodiyi
mahdud masuliyyatli comiyyato moxsus kulli migdarda amlakin ala kegirilmasi
haqqinda Azarbaycan Respublikasinin Bas prokuroru yaninda Korrupsiyaya qarsi
Milbarizo Bas Idarasina miraciat edilmis va hamin miraciat asasinda cinayat isi
baslanilmaqla ibtidai istintaq aparilmig, ibtidai arasdirma zamani géstarilan
xUsusatlarla alagadar cinayat hadisasinin olmadigi miiayyan edildiyina gora
cinayat isi tizro icraata Azarbaycan Respublikast Cinayat-Prosessual Macallasinin
39.1.1-ci maddasine asasan xitam verilmisdir.

Ombudsmanmin ~ Azarbaycan  Respublikasinin ~ Bas  Prokurorluguna
miraciatindan  sonra ibtidai istintag dodvrinda arizaginin  Azarbaycan
Respublikasinin hiidudlarin tork etmasina goyulmus mahdudiyyat gotlrtlmiisdiir.

Azorbaycan Respublikas1 Inzibati Xotalar Macallasinin - 211.2-ci maddosina
asason, epidemiya aleyhina rejim, sanitariya-gigiyena va karantin rejimlori dovriinda
fordi goruyucu vasitoalordan istifads ilo bagli miivafiq icra hakimiyyati orqani torafindon
muiayyan edilon talablorin pozulmasina, habelo vazifoli soxslor va hiiquqi soxslor
torafindon hamin toloblorin pozulmasinin garsisinin alinmamasina gors fiziki soxslor yuz
manat mobloginda, vazifali soxslor Ui¢ yiiz manat mobloginds, hiiquqi soxslor alt1 yiiz
manat moablaginda carima edilir.

Fordi qoruyucu vasita kimi maskadan istifads edilmomasina gbro inzibati
mosuliyyato calb edilmis bir sira vatondaslar Ombudsmana midraciot edarok, mivafiq
polis amakdas1 torafindon onlardan corimanin yerinds ddonilmasinin tolob edildiyini, bu
miimkiin olmadiqda va ya bundan imtina etdikds iradasinoe zidd olarag, polis idarasine
(sobasina) aparildiglarini, mioyyan vaxt orada saxlanildiglarim1 va carimanin dorhal
Odanilmasinin talob edildiyini bildirmislar.

orizaci K. (3533-21) Ombudsmanin Cagri Morkozina miraciat edarak,
goruyucu vasito olan maskadan istifada etmadiyina gora Sabuncu Rayon Polis
Idarasinin 12-ci Polis sobasinin amakdaslar: tarafindan saxlanilaraq hamin sébaya
aparildigini, carimani 6damayacayi halda oradan sarbast buraxiimayacaginin
diggatine  catdrildigini  bildirmis,  hiiquglarimin  miidafiasinda ~ komaklik
gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Sabun¢u Rayon Prokurorluguna tinvanladigi miraciato
verilmis cavabda bildirilmisdir Ki, orizogi Azorbaycan Respublikas: Inzibati
Xatalar Moacollasinin 211.2-ci maddasi ilo nazordo tutulmus xiisusi karantin
rejiminin talablarini pozarag, qoruyucu vasito olan maskadan dlzgun istifada
etmadiyina gora saxlanilarag Sabuncu Rayon Polis Idarasinin 12-ci Polis s6basina
gatirilmis, sobada homin madda ilo barasinds “Inzibati xata hagqinda protokol”
tortib edildikdon sonra sorbast buraxilmis, eyni zamanda bu barada polis
sobasinin “Sahor, rayon Xott polis organlarina gatirilmis saxslorin geydiyyati”
kitabinda miivafiq geydiyyat aparilmigdir.

orizaginin hamin polis sobasina aparimasmin  hiiquqi asaslart barada
malumat verilmasi ilo bagli Ombudsmanin mivafiq prokurorluga miiraciating
verilmis cavabda isa QOStarilmisdir ki, arizaginin Uzarinda saxsiyyatini tasdiq edan
Sonadin olmamast sababindon polis sébasina Qatirilmis va sobado olan portal
Malumatlar: ¢ixarilaraq muvafiq protokol tartib edilmisdir.

Homin Macallonin 150.1-ci maddasina asasan, inzibati corima névinda inzibati
tonbeh totbiq etmo haqqinda salahiyyatli orqanin (vazifali soxsin) gorart qanuni qiivvaya
mindikdan va ya bu Macallonin 143-cii maddssinds nazards tutulmus mohlst verilmanin,
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toxirasalmanin miiddati bitdikdon otuz giindon gec olmayaraq, inzibati xota tGrotmis soxs
inzibati corimoni 6domalidir.

Coarimonin 6danilmoasi Gglin yegana ganuni sanad salahiyyatli soxs tarafindan tortib
edilmis “Inzibati xota haqqinda protokol”’dur ki, onun da sursti barasindos inzibati tonbeh
totbiq edilmis soxsa toqdim edilmoalidir. Bununla bels, inzibati carimanin yerinds vo ya
dorhal 6danilmasi ila bagl ganunvericilikda heg bir talob yoxdur.

orizagi F. (1172-21) Ombudsmana miraciat edarak, Nizami Rayon Polis
Idarasinin 24-cu polis bolmasinin amakdas: tarafindan xuisusi karantin rejimi
qaydalarimin  pozulmast ilo baglh geyri-qanuni harakatloro moruz qaldigin
bildirmis, hiiquglarmmin miidafiasinda komaklik gostorilmasini xahis etmigdir.

Ombudsmanin sikayatda oks etdirilmis hallarin yoxlanilmasi ilo bagl
Azorbaycan Respublikasimin  Daxili Islor Nazirliyino iinvanladigi miraciata
Verilmis cavabda bildirilmisdir ki, xtisusi karantin rejimi qaydalarina riayat
olunmasina nazarat moaqsadi ilo kecirilon tadbirlor zamant Nizami Rayon Polis
Idarasinin 24-cii Polis sébasinin polis saha inspektoru X.Z.Hiiseynaliyev arizaginin
“icaze.e-gov.az” portalinda icazaSinin olmadigina géra yerinda todbir gormok
aVaZina ONU asassiz olaraq sobaya Qotirmis, barasinda Azorbaycan Respublikast
Inzibati Xotalar Macallasinin 211.1-ci maddasi ilo tortib edilmis “Inzibati Xota
haqqinda protokol”a asasan 200 manat mablaginds inzibati gaydada carima
edilmasina dair garar gabul edilmisdir.

Orizagi barasinda yerinda tadbir gormok avazina, onu asassiz olaraq polis
s6basina gatirdiyina va Unsiyyatdo nazakatsizliya yol vermaklo haqli sikayatino
Zomin yaratdigina gora polis  kapitami  X.I Hiiseynoliyev ciddi intizam
masuliyyatina calb edilmisdir.

Aragdirmalar naticasindo miiayyan edilmisdir ki, iradasine zidd olaraq veo ganunun
toloblori pozulmagla miivafiq polis s6basino gotirilon bir sira vatondaslar carimani
yerinda va nagd sokildo 6damak macburiyyatinds gqalmslar.

orizaci M. (2081-21) Ombudsmana miraciat edarak, siqaret ¢cokmok tglin
ayrilmis yerdo siqaret ¢cokmosina baxmayarag, polis amakdas: tarafindon carimo
edildiyini, Xatai Rayon Polis Idarasinin 34-cii Polis bolmasine aparildigini,
carimanin 6danilmasinin talob edildiyini vo oks toqdirda polis bdlmasinda
saxlanilacagimin  diggatine  catdirildigini  bildirmis,  movafiq  kdmoaklik
gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanmin sikayatdo oks etdirilmis hallarin yoxlanilmasi ilo bagl
Azorbaycan Respublikasimin Daxili Islor Nazirliying idinvanladigi  miiraciato
verilmis cavabda bildirilmisdir ki, arizaginin fordi goruyucu vasitadan duzgln
istifado etmayarak karantin rejiminin talablarini pozmas: Xatai Rayon Polis
Idarasinin 34-cii Polis sobasinin saho inspektoru Konan Bayramli torafindan
mioyyon edilmis va barssinds Azorbaycan Respublikas: Inzibati Xotalar
Moacallasinin 211.2-ci maddasi ila inzibati Xata hagqinda protokol tartib olunaraq
100 manat moablaginda carima tatbig olunmast barada Qoarar gobul edilmis va
carimanin 6danilmasi tamin olunmusdur.

“Nagdsiz hesablagmalar haqqinda” Azorbaycan Respublikast Qanununun 3.4 vo
3.4.1-ci maddoalarina asason, hamin Qanunun 3.3-cii maddoasinin middoalarindan asili
olmayaraq, vergilorin, gomriik riisumlari vo yigimlarinin, ganunla miioyyon edilmis
inzibati carimolorin, maliyys sanksiyalarmin vo faizlorin, lizing omoliyyatlart {izro
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borclarin 6danilmasi va kreditlarin verilmasi izra hesablagsmalar yalniz nagdsiz gaydada
hoyata kegirilir.

Koronavirus infeksiyasinin 6lko orazisindo yayilmasinin, onun tdrado bilocayi
fosadlarin garsisinin alinmasi magsadilo respublika arazisinds xlsusi karantin rejiminin
totbiqi ilo olagodar olaraq Olkoys girisin mohdudlasdirilmasi naticasindoa ¢atinliklarlo
Uzloson soxslordon daxil olan miracistlor do diqgotdos saxlanilmisdir.

orizagi B. (13922-21) Ombudsmana miiraciat edarak, yaxin gohumunun
Heydor Oliyev Beynolxalq Hava Limanminda saxlanilaraq olkoa arazisine
buraxilmadigint bildirmis, yaranmis problemin hollindo kdmoaklik géstarilmasini
xahis etmisdir.

Homin qadimin vaziyyatini, habelo himayasinda ki azyaslhi oviadinin
oldugunu diqQoto alan Ombudsmanin Azorbaycan Respublikasinin Nazirlor
Kabineti yanminda Operativ Qorargaha muraciatindan sonra onlarin sarhaddan
kegmasina va 0lka arazisinag daxil olmasina icaza verilmigdir.

Rusiya Federasiyasimn Dagistan Respublikasimin Insan hiiquglart iizra
muvakkili  (16391-21) Azarbaycan Ombudsmanza miraciat edarak, Rusiya
Vatandast M. va onun aila Uzvlorina gohumlart ilo goriigmak gin quru yolu va
yerlstl nagliyyatla 6lka arazisina girisine icaza verilmasi ilo bagh aidiyyati Uzra
miraciatinin naticasiz qaldigini bildirmis, arizaginin va onun ailo Uzvlarinin
Rusiya-Azarbaycan sarhadini  ke¢moalarina icazo  verilmasinda  komaklik
gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasinin Nazirlor Kabineti yaninda
Operativ Qorargaha mdiraciatindan sonra arizaginin va onun aila Uzvlarinin
sarhaddan kegcmasina va 6lka arazisine daxil olmasina icaza verilmisdir.

orizaci F. (22484-21) Ombudsmanin Cagri Moarkazino miraciat edarak,
hayat yoldast vo “Leykoz” xastaliyindan aziyyat ¢okon stidamor oviad: ilo birlikda
koronavirus (COVID-19) testi (PCR-test) barada araywsi toqdim eda bilmadiklari
Uclin Heydor Oliyev Beynalxalg Hava Limaninda saxlanmildiglarim vo “Atletlor
Kondi'nd> karantino yerlasdirildiklorini, oviadimin vaziyyatinin agir oldugunu
bildirmis, ona taXirasalinmaz tibbi yardim gdstorilmasinda vo tocili olaraq gan
kocurilmasinda kdmaklik olunmasint xahis etmigdir.

Homin mdiraciat Uzro Ombudsman torafindon gériilmiis tocili todbirlor
naticasinda arizaginin korpa éviadi valideynlorinin miisayiati ilo muvafiq tibb
miassisasing toxliya edilmisdir.

Mixtolif vaxtlarda bir sira soxslor Ombudsmana muracistlor edorak, Suriya Orab
Respublikasinda doyilison silahli dostolorin girovlugunda olan yaxin qohumlarinin,
xususilo gqadin vo usaqglarin 6lkomizo qaytarilmasinda komoklik gostorilmasini xahis
etmisdir.

Azorbaycan Respublikasi votondaslarinin homin Olkadon repatriasiyasi ilo bagl
mosalalori xtsusi diggoatds saxlayan, problems hassasligla yanasan Ombudsman dofalorlo
homin arizagilari gobul etmis, miiraciot vo tokliflorini dinlomis, hamginin 6z tovsiyalarini
vermigdir.

Moveud  problemin  arasdirilmast  vo  halli  istigamotindo  Azorbaycan
Respublikasinin  Xarici Islor Nazirliyi vo digor solahiyyotli dévlet qurumlart ilo
omokdasligt davam etdiron Ombudsman Suriyada qalan votondaslarimizin
respublikamiza qaytarilmasi yonimiinds todbirlorin gorilmosi moqgsadi ilo mivafiq
tokliflorlo Azarbaycan Respublikasinin Nazirlor Kabinetinoe muracistlor {invanlamigdir.
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Yeri goalmigkon, Oton dovrdo Azarbaycan hokumati torafindon goriilmiis todbirlor
noticosinds Suriyanin miixtolif orazilorindoki ayri-ayri diisorgslords saxlanilan bir sira
vatondaslarimizin, 0 cimlodon qadin vo usaqlarin repatriasiyasi hoyata kegirilmisdir.

Xarici Olkalorin orazisinds mivaqQgoati vo ya daimi olarag moskunlagmis
Azorbaycan Respublikasi vatondaglarmin hiquglarinin - mudafiasi  masalalori  do
Ombudsmanin digqgatinds olmusdur.

Qazaxistan Respublikasinin Insan hiiquglar: iizra mivakkili (5254-21)
Azarbaycan Ombudsman:na miraciat edarak, 1988-ci ildan hamin 6lkada yasayan
Azorbaycan Respublikasi vatondasi 1.-nin Azarbaycan Respublikasinda nikaha
daxil olmamast (nikahin geydo alinmamasi) barada mivafiq sanadi olmadigina
gOra zoruri sanadlosmoa islarinin apariimasinda ¢atinlik ¢akdiklarini, naticada bir
swra digar hiiquglarmin mahdudlagdigini bildirmis, komaklik gostarilmasini xahis
etmigdir.

Ombudsmanin ~ Azorbaycan  Respublikasimin ~ Odliyya  Nazirliyino
miraciatindan sonra Vatondasin ailo  vaziyyati  (Azarbaycan Respublikasi
arazisindo nikahin dovlat geydiyyatina alinmamasi) barado arayis alinaraq
aidiyyati Uzra gondarilmaklo muraciati tomin edilmisdir.

Il orzindo miixtalif 6lkalords yasayan soydaslarmmzin hiiquq ve azadliglarmin
daha somoarali midafiosi, onlarin vaziyysti barode molumatlarin oldo edilmasi va
pozulmus hiiquqlarin barpasi istigamatinde Ombudsmanin xarici 6lkalardaki hamkarlari
ilo omakdasligr somarali sokildo davam etdirilmisdir.

Azorbaycan Respublikasinin Konstitusiyasinda tasbit edilmisdir ki, azadliq hiiququ
yalmiz qanunla nazorda tutulmus qaydada tutulma, hobssalma Vo ya azadlhigdan
mahrumetma yolu ilo mahdudlasdirila bilor. Ombudsmanin tinvanina daxil olmus
miraciotlorin aragdirilmasi, habelo soxslorin 6z iradasi ilo tork eds bilmadiyi
miiassisalora, 0 ciimlodon Azorbaycan Respublikasi Daxili Islor Nazirliyinin sohor vo
rayon polis idara, soba Vo bolmalorinin miiveqoeti saxlama yerloring, Inzibati hobs
olunanlarin saxlama moarkazina, Azorbaycan Respublikasi Dovlast Tohlikasizliyi
Xidmatinin Mivaqgati saxlama yeri va istintaq tocridxanasina, Azarbaycan Respublikasi
Odliyys Nazirliyi Penitensiar Xidmatinin istintaq tocridxanalarina vo gaxslorin 6z iradssi
ila tork eda bilmodiyi digar yerlora miintazom gaydada basgokmolar hayata kegirilmisdir.

Baggokmolor gargivasindos, eloco do miraciatlor lzro aparilan arasdirmalar zamani
soxSlorin  saxlanilmasimnin qanuniliyi, middotloro riayst edilmasi, qeydiyyat vo
sonadlosmonin aparilmasi vaziyyati yerindo yoxlanilmis, saxlanilan soxslorlo fordi
sOhbatlor aparilmis, onlarin saxlanma oasaslar1 va saraiti qiymatlondirilmis, saxlanildiglari
muddat arzinda, habels tutularkan pis roftara moruz galib-qalmamalar1 6yronilmisdir.

Baggokmolor zamani, eyni zamanda Ombudsmanin 24 saat foaliyyot g0Ostoron
Cagr1 Moarkazino daxil olmus miiraciatlorin tohlili naticasinds polis torofindon bir sira
hallarda prosessual normalarin pozulmasi, qanunvericilikdo nozordo tutulmus
middotlordon artiq saxlama hallar1 miisahids edilmisdir.

Mivaqgoti saxlama yerlorino hayata kegirilon basgokmolor zamani miisahido
edilmisdir ki, saxlanilan soxslordon COVID-19 testi Ggtn gotirtlon analiz nimunalarinin
cavablariin bir hoftoyadok uzandigina goro belo soxslorin istintaq tocridxanasina vo
digor miassisalora kogurtlmasi middatlori ganunvericilikde mioayyan edilmis miiddato
uygun goalmir.

Qeyd olunan ¢atigsmazliglardan narahatligini bildiron Ombudsman misyyan
olunmus hallar vo pandemiyanin davam etmasini nazors alaraq, saxlanilan goxslordan
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COVID-19 testi Ugln gotirilon analiz cavablarinin qisa miiddstds verilmasinin tomin
olunmasi istigamatinda tadbirlorin gortilmasini zaruri hesab edir.

Il orzindo Ombudsmanmn Cagr1 Morkozino Kkarantin qaydalarinin pozulmasi ilo
olagadar polis bolmalarinds ganunsuz saxlama iddias1 ilo bagli asasan yanvar va fevral
aylarinda daxil olan miiraciatlords karantin qaydalarinin pozulmasi ilo alagodar soxslorin
polis  bOlmosina  aparildigi,  corimonin  Odonilmoyacayi  toqdirdo  sarbast
buraxilmayacaqlar1 bildirilmisdir. Bazi belo muracistlor lizro aparilmis aragdirmalardan
sonra saxlanilan soxslor sorbast buraxilmigdir. Bununla yanasi, son dovrlor hoyata
kecirilon tadbirlor naticasinds bu kimi hallarin say1 azalmisdir.

orizagi S. (998-21) Ombudsmana miraciat edarak, atasimin pandemiya
qaydalarini pozduguna géra Xozar Rayon Polis Idarasinin amakdaglar: tarafindan
saxlanilaraq polis bolmasina aparildigini, yalniz carimani 6dayacayi halda sarbast
buraxilacagina dair malumat verildiyini bildirmis, kémaklik gostorilmasini xahis
etmisdir. Ombudsmanin miidaxilaSindan sonra saxs sarbast buraxilmigdir.

orizagi N. (3259-21) Ombudsmanin Cagri Morkazina miraciat edarak,
Sabuncu Rayon Polis /darasinin 15-ci Polis Bolmasinin amakdaslar: tarafindan
karantin rejimi gaydalarini pozduguna (maskadan diizgiin istifado etmadiyina)
g0ra saxlanildigini va hamin polis bélmasina aparildigini, bélmanin amakdaslart
torafindon doydldiyunu, zorla cibindon pulunun ¢ixarilarag barasinda tatbiq
olunmus inzibati carimani 0domaya macbur edildiyini bildirmigdir.

Ombudsmanin sikayatdoa oks etdirilmis hallarin yoxlanilmasi va mivafiq
todbirlarin gorulmasi tigiin Azarbaycan Respublikasinin Daxili Islor Nazirliyina
tinvanladigr muraciata verilmis cavabda soaxsin 100 manat carimo edildiyi, lakin
geyd edilon xiisusatlarin tasdiqini tapmadigi bildirilmisdir.

Saxlanilan soxslorin hiiquqi yardim almaq, midafiagilori ilo gériismok
hiiquglarmin tamin edilmasinin vacibliyini vurgulayarag, Ombudsman bu sahas ilo bagl
polis omokdaslarina iinvanlanmis maariflondirmo isinin aparilmasini vo bu masalalara
nazaratin glclondirilmosini toklif edir.

Qanunvericilikds saxlanilan soxsin hiiquglar1 barade molumatlandirilmasi hiiququ
Va cinayat taqibi orqani tarafindan bu ciir melumati verma vazifasi tasbit edilmisdir.

Odur ki, Ombudsman saxlanilan saxslorin hiiquglar1 barado molumatlandirilmasi
mosalasina diggetin artirilmasini zaruri hesab edir.

Istor beynalxalq tocriibo, istorsa do milli ganunvericilik vo basgokmolarin tohlili
gOstorir ki, saxlanilan soxslo bagli vahid vo hortorafli qeydiyyat aparildigi halda biitiin
prosessual horokotlor (saxlama vaxti vo Sobablori, hiiquglarina dair molumatlandirma,
xasarotlorin geydiyyati, yaxinlart vo mudafiogisi ilo alago saxlama, qida, dindirilma,
koglrilma, sorbast buraxilma) geyd olunarsa, saxlanilan soxslorin mudafio tominatlari
daha da artir. Saxlanilan soxsin vokilinin do bu geydiyyat sonadlorino ¢ixisi tomin
edilmalidir.

Saxlanilan soxslorin somoarali midafiasi tglin geydiyyat masalalarinin shomiyyati
beynolxalg standartlarda da mitlog sort kimi geyd olunmusdur. Ombudsman vahid,
hartarofli vo somarali geydiyyat sisteminin oshamiyyatini xatirladir.

Saraf va layagatin miidafiasi hiiququ. Insanin sorof vo loyagoti onun igtisadi,

sosial vo madoni hiiquglarinin monovi osasimi togkil edir vo bu hlquglar insan
soxsiyyatina xas olan layagoatdon irali galir.
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Ozlino hormat edilmoasini tolob etmok hor bir soxsin ayrilmaz hiiququdur. Bu
hiiquq soxsin dovlet vo ya onun salahiyyatli orqanlari torafindon tasir vo ya toazyiq
obyektina gevrilmasini va soxsiyyatin al¢aldilmasini qadagan edir.

Soxsin goraf vo layagetinin muidafiasinin tomin edilmasi demokratik, huquqi
dovlatin asas vazifalorindandir. Bu hiqugla bagli Ombudsmanin {invanina daxil olmus
sikayatlor izra aidiyyati qurumlara miracioatlor edilmis vo aragdirmalar aparilmigdir.

Salahiyyatli dovlst qurumlarina yoxlama tapsiriglarinin naticalorine dair togdim
edilmis cavablarda, bir gayda olaraq, miiraciatlordo oks etdirilmis hallarin 6z tasdiqini
tapmadig1 qeyd edilmisdir. Bununla bels, bozi miraciotlor Gizro aparilmis arasdirmalar
naticasinds askar edilmis hallarla bagli tadbirlor gériilmiisdiir.

Oriza¢i O. (2480-21) Ombudsmana miraciat edarak, Saatli Rayon
Qeydiyyat Sébasinin  raisi  toraofindon  tohqir olundugunu, bununla bagh
Azorbaycan Respublikas: Odliyya Nazirliyinin gaynar xattina miraciat etdiyini
bildirmis, hiiquglarimin miidafiasinda komoaklik gostorilmasini xahis etmigdir.

“Odliyya orqanlart is¢ilorinin etik davranis Qaydalari”nin 2.5 va 5.1-Ci
bandlarinin talablarina asasan, adliyya iscisi Unsiyyatda oldugu biitiin saxslarla
davramsinda noazakatli, xeyirxah, diqgatli va tomkinli olmali, ictimai davranis
normalarima amol etmalidir.

Ombudsmanin ~ Azorbaycan  Respublikasimin ~ Odliyya  Nazirliyino
miraciatindan sonra etik davranis qaydalarina riayat edilmasinin zoruriliyi
diqgatina catdiriimagla séba raisi N.Qasimovaya xabardarlg elan olunmusdur.

orizaci H. (4283-21) Ombudsmana miraciat edarak, Vaton miharibasinda
sohid olmus évladmin nasini Fiizuli rayonundan gatirorkon hayacanli olmalar
sababindan yolda siirat haddinin asilmas: naticasinda avtomobilin radarda geyda
alimdigina géra hayat yoldasinin carima edildiyini, buna aydinhq gatirilmasi tglin
Azorbaycan Respublikasi Daxili Islor Nazirliyi Bas Déviat Yol Polisi Idarasinin
(BDYPI) inzibati binasinda olarkon orada Xazar Rayon Polis Idarasinin 2-ci Polis
sobasinin polis saha raisi Quliyev Boxtiyar Nadir oglu torafindan tohgiramiz
munasibato moruz galdigini  bildirmis, hiiquqlarimin - miidafiasinda  komaklik
gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin homin nazirliya dinvanladigr miiracioto verilmis cavabda
gOstorilmisdir ki, xidmati yoxlamalar zamam arizacinin BDYPI-da olarkon séba
raisindan icaza alaraq oglunu stiriiciiliik vasiQasi almast maQsadila orada kegirilan
Imtahana Qatirmis polis saha raisi B.N.Quliyevin inzibati binanin buraxilis
mantagasinda qQobulla baglh ona miiraciat edan arizagiya hliquq va vazifalarini izah
edorak aidiyyati Uzra istigamatlondirmak avazina xidmoati vazifalorinin icrast ilo
bagli olmayan masalaya mudaxilo edarak luzumsuz ifadalar islatmoklo arizagi ila
mibahisa etdiyi, Unsiyyatda nazakatsizliya yol vermokla barasinda haqli sikayato
Zomin yaratdigt miiayyan edilmis, geyd olunan gabahatlora yol verdiyino goro
Xazar RPI-nin 2-ci Polis sébasinin polis saha raisi B.N.Quliyeva “siddatli téhmat”
intizam tonbehi elan edilmisdir.

orizagi Q. (9248-21) Ombudsmanin Cagri Morkazina miraciat edarak,
ovladinin Vatan miharibasinda sahid oldugunu, 6limindan sonra medallarla toltif
edildiyini, moanzil problemi ilo baglhi Mingacevir Sohor Icra Hakimiyyatina
muraciat edarkan Mahir Oliyev adli amakdas torafindan kobud raftara va tahqira
Moruz  qaldigint  bildirmis, maSalonin  aragdirilmasint  va  hiiquglarinin
midafiasinda kdmaklik gostarilmasini xahis etmigdir.
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Ombudsmanmin  hamin icra hakimiyyatina miraciatindan sonra hiqug
sobasinin miidiri Mahir Oliyeva ciddi xabardarliq edilorak daha hassas raftar
etmasi onun nazarina catdwrilmigdur.

Miraciatlorin  vo arasdirma materiallarinin  tahlilindon irali golorok qeyd
edilmoalidir ki, dovlat organlariin, idara, mliassisa va togkilatlarinin, alalxtsus, dévlstin
moacburetmo salahiyyatlorine malik qurumlarinin vazifali saxslori vo momurlar1 dévlatin
Vo bitlin comiyyatin maraqglari namino 6z isglizar va insani keyfiyyatlorinin, sshv va
Xatalariin tongidine daim hazir olmali, bunu dézumlilikls gabul etmalidirlar.

Ombudsman vatondaslarin soraf vo loyagatinin midafiasi hiiququnun pozulmasi
hallarmin garsisint  almaq moaqQsadilo dovlst qulluggularina, o ciimladon dovlat
qurumlarmin  vatondaslarla daim tomasda olan omokdaslarina {invanlanmis
maariflondirma todbirlorinin davam etdirilmosini magsodomuvafiq hesab edir.

“Isganca Vo digar goddar, geyri-insani, yaxud layagati algaldan raoftar va ya coza
aleyhina” Konvensiyamin FakUltativ Protokolunda nazords tutulmus milli preventiv
mexanizm funksiyalarinin hayata kegirilmasi. 2021-ci il orzindo Ombudsman vo onun
Milli Preventiv Qrupu (MPQ) torofindon saxlanilan soxslorin 6z iradssi ilo tork eds
bilmadiyi yerlordo saxlanma soraiti, roftar mosalolori vo daxil olmus miiraciatlorin,
sonadlogsmonin aragdirilmasi, habelo pandemiya soraitindo Koronavirus infeksiyasinin
yayilmasi ilo bagli goriilon qabaglayici tadbirlorin, mévcud sanitariya vaziyyatinin
aragdirilmast mogQsadilo 184 bascokmo hoyata kecirilmisdir. Odliyys Nazirliyinin
Penitensiar Xidmotinin miossisalorine 59, Daxili Islor Nazirliyinin tabeliyindo olan
muoassisalora 53, Tohsil Nazirliyinin - muassisalorine 33, Sohiyya Nazirliyinin
muoassisalarine 14, ©Omok vo Ohalinin Sosial Miidafiasi Nazirliyinin miassisalarina 6,
Dovlat Tohlikasizliyi Xidmatinin  miassisalarine 4, Dovlst Migrasiya Xidmatinin
muassisalaring 2, yerli icra hakimiyyatlorinin tabeli miassisalorino 11, hamginin QHT-
larin tabeliyindaki 2 miiassisaya basgokmo hayata kegirilmisdir.

Bas¢okmolar zamani 1334 saxlanilan soxs fordi goabul edilmis, hiiquglarinin tomini
vaziyyati arasdirilmis, qaldirdiglart mosalalor dinlonilmis, miixtalif muracistlori tamin
edilmisdir. Bununla yanasi, Ombudsmana tnvanlanan miraciatlarin halli istigamatinds
todbirlor gorilmiis, askar edilmis catismazliglar miivafiq miiassisalorin rahborliyi
qarsisinda qaldirilmis, yerinda hall edilmasi mimkiin olan muracistlor elo basgokma
cargivasinda tomin edilmisdir. Miisahids edilmis digar négsanlarla bagli miivafiq markazi
vo yerli icra hakimiyyati orqanlarina miiraciotlor tinvanlanmig, ndvboti basgokmolora
kimi problemlorin aradan qaldirilmasina yonalmis todbirlor gortilmasi tgln zoruri toklif
Vo tovsiyoalor verilmisdir.

Bascokmoalor ¢argivasinde MPQ (zvlari torafindon gobul edilmis har bir soxsin,
habels tutulmus, hobs edilmis vo ya mohkum olunmus soxslorin, onlarin aila Gzvlarinin,
vokillarinin miraciatina dorhal reaksiya verilmokla homin mioassisalords saxlanma soraiti
Vo roftar mosalalori, onlarin hiiquglarinin tomin olunmasi vaziyyati arasdirilmig, miivafiq
gaydada Azorbaycan Respublikasinin Bas Prokurorluguna, 9dliyys, Daxili Islor, Sohiyyo
Vo Tohsil nazirliklorina, Dovlot Migrasiya Xidmatina vo digor solahiyyatli qurumlara
muraciatlor edilmis va cavablandirilmisdir.

Bascokmalor zamani bir sira saxlanilan soxslor miivaqqeti saxlama yerlorina gobul
zamani geyimlorinin tam vo QgiSmon cixarilaraq yoxlanilmasi ilo bagli sikayatlorini
bildirmislor. Ombudsman saxlanilan soxslorin mioassisoys daxil olarkon Uzarilorinds
yoxlamalarin zoruri texniki avadanliqlardan istifado etmokls aparilmasimi toklif edir. Bu
miasir texnologiyalarin tocriibodo totbigino sorait yaratmagqla yanasi, hom do saxlanilan
soxslarin layaget hiiququnun miidafiasi baximindan shomiyyat kasb edir.
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Polis nozarstinds saxlanilan soxslorin vaxtinda vokillo tomin olunmas1 pis roftar
ehtimalina qars1 vacib tominat kimi xtsusi shomiyyat dasiyir.

Ombudsmana Unvanlanan midraciatlorin tohlili gostorir ki, polis tarafindon
saxlanilan soxslorin 60z mudafiogilori ilo goriismok hiququ ilo bagl bir sira problemlor
halo do gqalmaqdadir.

orizagi R. (13027-21) Ombudsmanin Cagri Moarkazina miraciat edarak,
hiiquglarim miidafia etdiyi saxsin Abseron Rayon Polis Idarasinda saxlamldigin,
lakin onunla goriisiina icazo verilmadiyini bildirmis, ganunamiivafiq komaklik
gostarilmasini xahis etmisdir.

Homin miraciat dorhal arasdirilmagla vakilin hiiquglarint miidafia etdiyi
saxsla goriigt tamin edilmisdir.

orizagi O. (21087-21) Ombudsmanin Cagri Markazina miraciat edarak,
Quba Rayon Polis Sébasinda saxlanilan hiiquglarini miidafio etdiyi soxsla
goriigiina icazo verilmadiyini bildirmis, mivafig komaklik gostorilmasini xahis
etmigdir.

Ombudsmanin aidiyyati Uzra muidaxilasindan sonra vakilin hiiquglarin
mudafio etdiyi soxsla goriisiina sorait yaradilmusdur.

Penitensiar Xidmatin bazi miassisalorinds saxlanma soraiti ilo bagl ¢atismazliglar
halo do qalmaqdadir. Belo ki, bazi miiassisalords cari tomir islorine ehtiyac oldugu halda,
2 Vo 3 sayl istintaq tocridxanalarinda, 4 sayli Coazagokmo Muoassisasinda, Tarbiya
mioassisasinda, Penitensiar Xidmotin Habsxanasinda kompleks tomir-tikinti islarinin
gorilmasi zoruridir. Adigakilon miassisalorin tikilmakds olan binalara kocurilmosi
prosesi suratlondirilmalidir.

Aidiyyati qurumlarin tutulmus, hobs vo ya mohkum edilmis saxslor barads
maovcud geydiyyat sistemlarinin alagalondirilmasi vasitasilo (onlara aid molumatlara ¢ixis
imkanlarini tamin etmaklo) vahid va sistemli elektron geydiyyat isinin tatbiqi zoruridir.

Qeydiyyatla bagli monitoringlor zamani mohkumun (habs olunmus soXsin)
kimliyi, azadligdan mohrumetmanin sabablori, hobsin middati, mahkumun mioassisaya
getirildiyi, muassisoni tork etdiyi (istintaq vo mohkomo iclasi ii¢iin) vo oraya qayitdigi
vaxt, onun sohhati vo fiziki voziyyati, mahkomo qarsisina ¢ixarilmasi, barasinds tatbiq
edilan tonbeh todbirlari kimi masalalor aragsdirma predmeti qisminda ¢ixis edir.

Ombudsmanin Cagr1 Morkazi preventiv todbirlorin gorilmasi baximindan ugurlu
vasito olmusdur. Daxil olan muraciotlor izro aparilmis arasdirmalar naticasinds soxslorin
saxlanma soraiti vo onlarla roftar, homin soxslorin saglamliq vaziyyati, mualico
mosalalori, Penitensiar Xidmatin  Mualico Muassisasina  koglrtlma, cozagokma
muoassisasinin doyisdirilmasi, vakillo va ailo Uzvlori ilo goris, telefon danisigr vo s. ilo
bagli olmus vo tomin edilmisdir.

Bas¢akma zamani mahkum A. (D/O Ne 4915-21) Ombudsmana mdiraciat
edorak, depressiyadan aziyyat Cokdiyini, ciddi psixi saglamliq problemlaorinin va
bununla bagl tibbi rayin oldugunu bildirmis, Zoruri tibbi yardimin géstarilmasini
xahis etmisdir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasi Odliyya Nazirliyinin Penitensiar
Xidmatina muraciatindan sonra 10 sayli cozagokma muassisasinda caza Gokan saxs
Mualico Muassisasine  kegirilmis va lazzmi mialica tadbirlori ilo  tamin
olunmusdur.
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orizagi M. (X/O Ne 2/4333-21) Ombudsmana miraciat edarak, mahkum
hayat yoldas: O.-nin sahhatinin getdikca agirlasdigini bildirmis, onun miiayina va
mualicasinin taskilinda kémaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasi Odliyya Nazirliyinin Tibb Basg
Idarasino miiraciatindon sonra hamin saxs Mialico Muassisasine kéciiriilmiis,
burada muayinalara calb olunaraq mixtalif ixtisasli hakimlar, o cimladan Sahiyya
Nazirliyinin Respublika Neyrocarrahiyya XaStaxanasinin miitaxassislari tarafindan
konsultasiya olunmus, MRT miiayinasi togkil edilmisdir.

Penitensiar Xidmotin Mdualico Mduosssisasinds ixtisaslagmis tibbi miiayinonin
hoyata kegirilmasindo zoruri olan bozi tibbi avadanhiglarin, hamginin mitoxassis
hokimlorin olmamas1 sabobindon bozi hallarda hobs yerlorinds saxlanilan soxslorin,
habelo mohkumlarin saglamliq voziyystinin, o cimlodon agirlagmalarin dogiq misyyon
edilmasi, shatali miayina vo mualiconin effektiv toskili miimkiin olmamisdir. Bununla
belo, Penitensiar Xidmatin muassisalorinds saxlanilan soxslorin icbari tibbi sigortasi
ganunvericilikda nozords tutulmadig iiiin bazi zoruri muayine vo mualicolorin TOBIB-
in tabeliyinds olan tibb miassisalarinds hayata kegirilmasi miimkiin olmamisdir.

Belo ki, habs edilmis saxslor, habelo mioayyan middste azadligdan mahrumetmoa
Vo Omiirliik azadligdan mohrum etmo ndviindo coza ¢okon soxslor (montagos tipli
cozagokmo miuossisalori istisna olmagla) “Tibbi sigorta haqqinda” Azorbaycan
Respublikast Qanununun 15-2-ci maddosi ilo muloyyon edilmis sigortaolunanlarin
kateqoriyasina aid edilmomisdir.

Gorlindiyd kimi, ganunun mivafig muddoast habs edilmis, habelo mioyyan
middato azadligdan mohrumetms vo Omiirliik azadligdan mohrum etmo néviinds caza
gokon soxslorin saglamliq vaziyyatinin dovlst hesabina shatali miayino vo mualicasine
imkan vermir.

Saki Penitensiar Miassisasinda saxlanilan M. (22336-21) tibbi raya asasan,
tibbi miayino naticasinda ona tayin edilan carrahi amoaliyyatin  Penitensiar
Xidmatin Mualica Muassisasinda aparilmadigini, maddi vaziyyatinin isa agwr
oldugunu bildirmis, muvafiq kdmaklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin TOBIB-o miracisting verilmis cavabdan malum olmusdur
Ki, “Tibbi sigorta hagqinda” Azorbaycan Respublikasimin Qanununa 2Sasan,
carrahi amaliyyatin aparilmasi miimkiin olmamugdur.

Qeyd edilonlor nazars alinaraq, habs edilmis, habelo mioyyan muddato azadligdan
mohrumetms vo Omiirliik azadligdan mohrum etmo ndvinds coza gokon soxslorin
saglamliginin qorunmasi hiiququnun effektiv miidafiasi mogsadilo belo soxslorin muayino
vo mialicasinin Penitensiar Xidmotin Mdualico Mduossisondo aparilmasi miimkiin
olmadiqda, zoruri tibbi xidmatlorin digor tibb miossisalorinds dovlot hesabina hoyata
kecirilmasi ilo bagli mivafiq ganunvericiliya zoruri olave vo doyisikliklorin edilmasi
vacibdir.

Cagr1 Morkozina daxil olmus zonglordo saxlanilan soxslorin gida gobulundan
imtina etmasi ilo bagli miiraciatlor do diggoti calb etmisdir.

Homin soxslorlo bagli muraciotlor dorhal mdioassisalor Uzro arasdiriimus,
mUioassisonin bas hokimi ilo alage saxlanilmis, Ombudsmanin Milli Preventiv Qrupunun
Ixtisasca hakim va psixoloq Gzvlari homin soxslorlo goriismiislor.

Moahkumlar, habela onlarin ailo Uzvlari torafindon Ombudsmana Unvanlanan bir
sira miiraciotlordo onlarin asassiz yera corimo tocridxanasina kegirilmoasi fikri 0z oksini
tapmigdir. Homin mdraciatlorin, habelo basgokmaloarin naticalorin tahlili onu demays asas
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verir ki, penitensiar muassisalorda bu tonbeh noviniln totbigi vo eyni soxs barasinds
tokrar totbigi coxlug toskil edir. Bu hallarin mdévcudlugu mioassisalords rejim
pozuntularinin sayinin ¢ox oldugunu vo mohkumlarin islah edilmoasi Uzra vazifalorin
laziminca yerina yetirilmadiyini gostorir.

Qeyd edilonlori noazoro alarag, Ombudsman islah islarinin glclondirilmasi
istigamatinds miiasir yanagmalarin tatbigini, habels xarici 6lkalarin misbat tacriibasindan
istifada edilmasini magsadomivafiq hesab edir.

2020-ci il 10 noyabr tarixli Ugtorofli Boyanata osason, horbi omaliyyatlarin
dayandirilmasindan sonra Azarbaycanin isgaldan azad edilmis orazilorina Ermonistan
torofindon yerlogdirilmis, miilki soxslora vo harbi qulluggularimizin hayat vo saglamligina
qarst tOratdiklori cinayatlorin garsisinin alinmasi zamani saxlanilaraq istintaga tohvil
verilmis, terror cinayati tOratmokds togsirlondirilon silahli qrupun tizvlari Ombudsman
torofindon fordi gaydada gobul olunmus, miiraciatlori dinlonilmis, onlara 6z dillarinds
hiiquq vo azadliglar ilo bagli qanunvericilik aktlart taqdim edilmaklo hiiquqlar1 izah
olunmusdur. Ombudsmanmn Milli Preventiv Qrupunun ixtisasca hokim vo psixoloq
tizviiniin istiraki ilo homin soxslor miraciatlori asasinda miiayino olunmusdur. Har hansi
bir ayri-seckiliya yol verilmodan onlara minasibatds lazimi tibbi-psixoloji xidmatin
tomin olundugu, ganunvericiliya riayst edildiyi miisahido olunmusdur.

Homin togsirlondirilon soxslor onlarla roftardan vo saxlanma soraitindan, tibbi
xidmotdon, qidalanmadan raziliq etmoklo yanasi, humanist miinasibato goro
tosokkrlarini bildirmislar.

Ombudsman 2020-ci il izro moruzasinde mohkumlara ailo izvlari vo yaxinlari ilo
videogoruntl vasitasi ilo alago saxlamaq imkanmin yaradilmasini va bu magsadlo
Cozalarin icras1 Macallasine alava va dayisikliklorin olunmasini toklif etmisdir.

Yeri golmiskon, Ombudsmanin hamin toklifi Azarbaycan Respublikasinin Odliyys
Nazirliyi torofindon Cozalarin Icrast Macollosine doyisikliklorlo bagli hazirlanmis qanun
layihasinds 0z oksini tapmusdir.

Qeyd edilanlarls yanasi, il arzinde Ombudsman va onun Milli Preventiv Qrupunun
Uzvlari torofindon soxslorin 0z iradasi ilo tork edsa bilmadiyi digar miassisalora do
bascokmoalor hoyata kecirilmis, avvellor verilmis tovsiyalorin icrasi vaziyyati, habelo
saxlanma saraiti, raftar vo diger mosalalor monitoring edilmisdir.

2021-ci ildo usaqglarin saxlanildigi miiassisalora kegirilmis basgokmalorin sayi
artmis vo imumi basgokmoalarin 30 faizini togkil etmisdir. Bu, Ombudsman Aparatinda
usaq hiiquqlarinin miidafiasi Uzra yeni struktur vahidinin yaradilmasi, Milli Preventiv
Qrupun foaliyyatino usaq hiiquqlart ilo birbaga mosgul olan psixoloqun calb edilmasi,
UNICEF-lo omokdashigin genislondirilmasi istigamotindo Ombudsmanin magsadyonli
foaliyyatinin naticasidir. Basgokmalor zamani roftar masalalorin éyranilmasi, o ciimlodan
usaqlarin  hiiquglart ilo bagli molumatliliginin  geniglondirilmosi mogsadilo  usaq
istirak¢iligimin artirllmasi ilo olagodar 117 usaqla fordi vo qrup soklindo mdisahibalor
kecirilmigdir.

Homin mdioassisaloro kegirilmis basgokmoalor zamani askar edilmis ndqgsan vo
catismazliglar, habelo onlarin aradan qaldirilmasi ilo bagli tokliflor solahiyyatli dovlot
gurumlarma {invanlanmisdir. Belo ki, usaq evlorino Kkegirilon bascokmolor zamani
usaqlarin  fordi planinin olmadigi, bununla da Azorbaycan Respublikast Nazirlor
Kabinetinin 2021-ci il 26 aprel tarixli, 112 némrali Qorari ila tosdiq edilmis “Usaqlarin
dovlat va baladiyya tarafindon yaradilan usaq evloari sosial xidmot miassisalarina gobulu,
homin muassisalori tork etmasi, usaq evlarinda xidmatin togkili, hamginin usaq evlorinda
usaqlarin tominati vo yasayis soraitino dair Qaydalar”in 3.7-ci bandinin talablarinin
yerina yetirilmadiyi mioyyon edilmisdir. Qaydalara asasan, miassisada har bir usaq ii¢iin
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sosial xidmotin formasini, néviinii, miiddatini 6zlnds oks etdiron fordi plan hazirlamagqla
muvafiq xidmatlor gostarilmalidir.

Qeyd edilon Qaydalarin 3.6-c1 bandinds usaq evlarinda xidmatlorin psixologlar,
sosial iscilor vo sosial xidmotcgilor torofindon hoyata kecirildiyi geyd edilsa do,
Azorbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 2006-c1 il 13 iyul tarixli, 172 némrali
Qorart ilo tosdiq edilmis “Usaq evlarinin rahbar isgilarinin, pedaqoji, inzibati-tosarrifat,
todris-komoakgi vo xidmatedici heyatinin niimunavi Statlari”nda “sosial is¢i” stat vahidi
nazords tutulmamisdir.

Ombudsman usaqglarin hortorofli inkisafi ii¢clin fordi planin hazirlanmasinin,
hamginin usaq evlarinin stat codvalinds “sosial is¢i” stat vahidinin nazards tutulmasinin
vacibliyini diggete ¢atdirir, bu Qarara muvafiq doyisikliyin olunmasini taklif edir.

Usaglarin saxlanildigr miiassisalora, 0 cumladon internat maktablorina kegirilan
bascokmoalor zamani psixoloji xidmatin toskilindo do sistematik ¢atismazliglar miioyyan
edilmigdir. Belo ki, “Psixoloji yardim haqqinda” Azarbaycan Respublikast Qanununda
nazords tutulmus, eyni zamanda Azarbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 2020-ci il
30 aprel tarixli Qorart ilo tosdiq edilmis “Toahsil miassisalarinda psixoloji xidmatin togkili
Qaydalari”nda tosbit olunmus psixoloji xidmotin foaliyyat istigamatlorinin icra
olunmadigi, bazi miassisalords psixoloq statinin vakant oldugu, didaktik materiallarin
catismazlig miisahido olunmusdur.

Ombudsman usaqlarin saglamliq va inkisaf hiiquqlariin tamini moagsadila onlarin
psixi saglamligina gostorilon diggetin artirilmasini, geyd olunan ¢atigsmazliglarin aradan
qaldirilmasini vacib hesab edir.

Mioassisalords askar edilon ndgsanlarin bir ¢oxu Ombudsmanin miraciatlori
naticasinds aradan qaldirilmis vo daha sonra tokrar basgokmolor zamani tomini voziyyati
yerinda yoxlanilmisdir. Belo ki, usaq evlarinds usaqglarin saglamliq va tahsil hiiququnun
tomin edilmasi ilo bagli c¢atismazliqlar aradan gqaldirilmis, 2 sayli usaq evindo
moktabagadar qrup Ugln nazords tutulmus mebel vo avadanliglar usaglarin yas vo
inkisaflarina uygun olaraq yenilori ilo avoz edilmisdir. Homin miiassisads saxlanilan
usaqlarin asudo vaxtinin samarali toskili mogsadila onlarin musiqi moktabins vo idman
darnaklarine geydiyyati tomin olunmus, habelo sonadlosmays aid catismazliglar aradan
qaldirilmisdir. 3 sayli usaq evinds usaqlarin tohsil hiiquglarinin somarali tamini va onlayn
tohsildon yayinma hallarimin aradan qaldirilmasi mogsadilo Ombudsmanin taklifi nozars
alinaraq miiassisadoki komplterlor kameralar ils tochiz edilmisdir. Eyni zamanda, hor iki
muoassisonin faaliyyatini tonzimloyan yeni nizamnamasi tortib olunmusdur.

Baki soharinda yerloson 9 ndmrali xUsusi internat moktobi tohsil hiququnun
tominino aid nogsan aradan qaldirilaraq, usaqlara gostorilon logoped xidmoti gaydalara
mivafig olaraq geyri-todris saatlarinda toskil edilmisdir. Saglamliq imkanlart mohdud
usaqlar tiglin 5 nomroli Respublika xdsusi internat moktobinds usaglarin miiossisani
mivoqgoti tork etmasino dair Ssonodlosmonin aparilmasi, eyni zamanda moktobin
yatagxanasinda isiglandirmanin miivafiq normalara uygun togkili tomin olunmusdur.

Ombudsmanin miiracioti osasinda Azarbaycan Respublikast Sohiyya Nazirliyinin
Baki sohori 1 sayli korpalor evinda tibbi xidmatin toskilino vo saxlanma soraitino aid
askar edilmis noqsanlar gismon aradan qaldirilmig, usaqglarla psixoloji isin aparilmasi
uclin mivaqqeti olaraq mitoxassislor colb olunmusdur. Lakin aparilan iglorin davamli
olmamasi narahatliq doguran moqamdir.

Molum oldugu kimi, kérpalor evino yerlosdirilon oksor usaqlarda neqativ usaqliq
tocriibasinin vo bunun naticasi olaraq onlarin golocokds saglamliq vo sosial risklars
moruz qalma ehtimalinin daha yiliksok olmasi onlarla aparilan reabilitasiya, sosial-
psixoloji islarin vacibliyini gostarir.
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Qeyd olunan vozifalorin samorali icrasi iigiin usaqglarla isloyan omokdaslarin
sosial-psixoloji bacariglarinin davamli olaraq qayg vo erkon inkisafin, usaq
psixologiyasinin, erkon askarlanma, profilaktika vo erkon mudaxilonin asas aspektlori
Uzra hazirliq kegmasi va bilik saviyyslorinin artirilmasi vacibdir.

Ombudsman korpalor evlori {igiin usaq psixoloqu, usaqlarin erkon inkisafi lizra
mitoxassis kimi vazifalorin nozards tutulmasi moqsadi ilo Azarbaycan Respublikasi
Nazirlor Kabinetinin 1996-c1 il 29 may tarixli, 61 némrali “Biidcodon maliyyslosdirilon
moktobogodor tohsil mdioassisalorinin nimunovi statt haqqinda” gorarinda miivafiq
doyisikliklar olunmasini toklif edir.

Azorbaycan Respublikasi Sohiyya Nazirliyinin tabeliyindoki 1 sayli Psixiatriya
Xostoxanasi, Sumqayit vo Soki sohar psixiatriya miassisalarinds aparilmis bagsgokmalar
zamani saxlanma soraitina vo Sonodlogsmoys aid askar edilmis ciddi ¢atismazliglar
Ombudsmanin miidaxilasi naticasinds aradan qaldirilmisdir. Bununla bels, Respublika
Psixiatriya Xastoxanasi, Sumgqayit sahar Psixiatriya Xastoxanasi vo Saki rayon Psixiatriya
Xostoxanasinda saxlanma soraitinin, roftarin tokmillosdirilmasi, kadr c¢atismazliginin
aradan qaldirilmasi, sosial reabilitasiyaya yonalmis todbirlorin davam etdirilmasi
mosalalorina diqgat artirilmalidir.

Informasiya 2lda etmak huququ. Ictimai minasibotlorin osas elementi kimi ¢ixis
edon informasiya aldo etmoak hiiququ sarbast, maneasiz vo hamu ii¢iin barabar sartlorls,
ag1q comiyyatin vo demokratik htiqugi dovlstin prinsiplori asasinda tomin edilmolidir.

Umumdiinya insan Hiiquqlar1 Boyannameasinin 19-cu maddasine asasen, hor bir
insan istonilon vasitalorlo vo dovlst sorhadlorindon asili olmayaraq, informasiya va
ideyalar axtarmaq, almaq vo yaymaq azadlig1 hiiququna malikdir.

BMT-nin Dayaniqli inkisaf Mogsodlori fundamental hiiqug olaraq informasiya
alda etmoak hlququnun beynalxalq sanadlara va milli ganunvericiliyin talablorine mivafiq
gaydada tamin edilmasina hasr olunmusdur.

Hazirda informasiya comiyyatin an giymatli resursuna gevrilmisdir.

Olko Prezidentinin imzaladigi miivafiq soroncamlar, gobul edilmis milli
strategiyalar, goriilmiis todbirlor informasiya aldo etmok hiququnun daha samoarali
tominina, informasiya camiyyatinin qurulmasi va agiq hokumoatin tasvigino Xidmat
etmokdadir. Bu sahado normativ hiiquqi bazanin tokmillosdirilmasi, elektron hokumatin
imkanlarimin daha da genislondirilmasi, informasiya tshlikasizliyinin tomin edilmosi
respublikamizda informasiya oldo etmok azadliginin miidafiosi baximindan boyiik
ohamiyyat kasb edir.

“Informasiya olda etmok haqqinda” Azorbaycan Respublikas: Qanununun icrasina
nazaroti hayata keciron Ombudsman bu hiququn tomini, mudafiasi va tobligi sahasinda
genis foaliyyat hayata kegirmoklo geyd edilon islahatlara dostok vermisdir.

Bu solahiyyatlori hoyata kecgirorkon Ombudsman informasiya oldo etmok
hiququnun tomin edilmosi, informasiya aldo etmak hiiququnun pozulmasi ilo bagh daxil
olan muraciatloro baxilmasi vo cavablandirilmasi, monitorinqin hoyata kecgirilmasi vo
tohlillorin aparilmasi, informasiya aldo etmok hlququnun tabligi va tosviqi, bu sahada
hiquqgi maariflondirmas ilo bagli istigamatlords foaliyyat géstorir.

Ombudsman informasiya sahibi kimi ona iinvanlanmis informasiya sorgularini
ganunla mioayyan olunmus qaydada cavablandirmisdir.

orizagi H. (4484-21) Ombudsmana informasiya sorgusu ilo miraciat
edoarak, erkon nikahlarin garsisimin alinmast sahasinda qurum tarafindan hayata
kecirilon faaliyyatlo bagli malumat verilmasini xahis etmis, informasiya sorgusu
cavablandirilmisdrr.
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orizagi G. (14426-21) Ombudsmana informasiya sorgusu ilo muraciat
edarak, cinsi azliglarin hiiquglarimin miidafiasi sahasindo Ombudsman torafindan
hayata kecirilon foaliyyatlo baglhh malumat verilmasini xahis etmisdir. Orizaginin
informasiya sorgusu tomin edilmigdir.

Informasiya oldo etmok hiiququnun pozulmasi, o ciimlodon informasiya
sorgulariin cavablandirilmamasi, cavablarin gecikdirilmosi vo informasiya sorgularina
cavab verilmasindon osassiz imtina edilmasi ilo bagli Ombudsmanin {invanina daxil olan
sikayotlor “Ombudsman haqqinda” Konstitusiya Qanununda nozords tutulmus nozarot
mexanizmlori vasitasilo operativ sokildo arasdirilmis, pozuntu hallarinin aradan
qaldirilmasi {iglin miivafiq salahiyyatli qurumlara sorgular géndorilmis, bazi hallarda
aidiyyati yuxar1 orqana miiraciat edilorok vatondaslarin informasiya sorgularina baxilmis
Vo cavablandirilmasi tomin edilmisdir.

Orizagi S. (15349-21) Ombudsmana miraciat edarak, Salyan Regional Qaz
Istismart Idarasing idinvanladigi informasiya sorgusuna cavab verilmadiyini
bildirmis, homin sorgunun tamin edilmasinda komoklik goOstorilmasini xahis
etmigdir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikas: Doviat Neft Sirkatinin “Azorigaz”
Istehsalat Birliyina miracistindan sonra informasiya sorgusu tomin edilmisdir.

orizagi M. (15851-21) Ombudsmana miraciat edorok, Bahramtopa
Hidrogovsagimin Istismart Idarasing iinvanladigi informasiya sorSusuna cavab
verilmadiyini  bildirmis, homin  sorgunun tamin  edilmasindo  komaklik
gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin “Azarbaycan Meliorasiya va Su Tasarriifatt” A¢ig Sehmdar
Camiyyatino miraciatindan sonra gériilmiis tadbirlar naticasinda informasiya
sorgusu tamin edilmisdir.

Dovlat sirri, kommersiya sirri vo ya xidmoti molumatlarin daqiq siyahisinin
ganunvericiliklo mioayyan edilmoasina baxmayaraq, bazon informasiya sahibi olan doévlst
qurumlart torafindon ganunvericiliyin toloblarina uygun tortib edilmis informasiya
sorgularina cavab verilmir.

Orizogi O. (11848-21) Ombudsmana miraciat edarak, Saatli Rayon
Gigiyena va Epidemiologiya Moarkazino iinvanlandigi informasiya sorgusuna
cavab verilmadiyini bildirmis, homin sorgunun tomin edilmasinda komaklik
gostarilmasini xahis etmigdir.

Arasdirma zamanmi miiayyan edilmisdir ki, hamin Morkaz tarafindan
Vatondasa cavab verilorak, sorguda qeyd olunan malumatlarin yalniz hiiqug
mihafizo organlarimin  miiracioti asasinda verildiyi, bununla bagli malumat
verilmasinin markazin salahiyyatlorine aid olmadig bildirilmisdir.

Ombudsmanin ~ Azorbaycan  Respublikasimin ~ Sahiyya  Nazirliyina
muraciatindan sonra vatondasa Respublika Gigiyena va Epidemiologiya Markoazi
torafindan cavab verilmakla informasiya sorgusu tomin edilmisdir.

Qeyd edilanlorlo yanasi, Ombudsmanin iinvanina daxil olan miiraciatlor tohlil
edilmis, informasiya aldo etmok hiququnun tomin edilmasi Uzra prioritetlor mioyyan
olunmus, informasiya sahiblorinin informasiyan1 agiqlamaq vozifsalorini yerino yetirmasi
tomin edilmis, informasiya sorgularinin tomin edilmasina dair monitoringlor aparilmigdir.
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Ombudsmanin dovlet qurumlart ilo birge faaliyyatinin  somorali  togkili va
omokdasliq istigamatlorini mlayyanlosdirmok moqgsadilo har bir qurumun informasiya
oldo etmok hilququnun tomini Uzro foaliyyat gostoron mivafig struktur bdlmasi vo
olagelondirici soxslori mioayyoanlogdirilmis, dovlot qurumlarina moXsus rasmi internet
sohifalorinin foaliyyati, molumatlara slgatanligin tomin olunmasi {lizra monitoringlor
kegirilmis, qiymotlondirmalor va tadgiqatlar aparilmis, naticalora asaslanaraq tokliflor va
tovsiyalor hazirlanmisdir.

Bir ¢ox dovlot qurumlarmin rosmi internet sohifolorindoki onlayn muraciot
bolmalorinin “Informasiya olda etmok haqqinda” Azorbaycan Respublikasi Qanununun
toloblorino uygunlagdirilmasina vo internet informasiya ehtiyatlarinin yaradilmasina
baxmayaraq, bu sahada nogsanlar halo do galmaqdadir. DOvlat organlari informasiya
sorgularin1 ganunvericiliklo mioyyon edilmis qaydada cavablandirmaqla yanasi, ictimai
informasiyalar1 dorc etmoli, internet informasiya ehtiyatlarinda agigqlamali vo genis
auditoriyanin  diqqotina catdirmalidir. Informasiya texnologiyalarmin genis totbiq
olundugu, inkisaf etdiyi bir dovrda informasiya sahiblari, o0 cimladan dévlat orqganlari va
baladiyyalor 6lkomizds bu sahodo hoyata kecirilon islahatlardan mumkin goadar gox
faydalanmali, yaranmig olverisli imkanlar1 insan hiiquglarinin, o ciimlodon informasiya
alda etmoak hlqugunun daha samarali tamin edilmasina yonaltmalidirlor.

Ombudsman tarafindon mévcud problemlor nozardan kegirilmaklo neqativ hallarin
bas vermasina sorait yaradan vaziyyatin aradan galdirilmasi va vatondaslara informasiya
oldo etmolori Uglin barabor imkanlarin yaradilmasi mogsadilo mutomadi olaraq vozifali
soxslor, motbuat xidmotlorinin amokdaslar;, KiV niimayandolori, homginin ohali ticiin
paytaxt vo regionlarda genis maariflondirma todbirlari toskil edilmisdir.

Ombudsman torofinden elan olunmus “Insan Hiiquglar1 Aylig1” ¢orgivesinds
Ganco, Calilabad, Saki vo Quba sohorlorinds informasiya olds etmok hiiququ ilo bagh
informasiya sahiblari olan dovlat qurumlar1 va 6zlinliidars organlarinin niimayandalarinin
istiraka ila silsilo maariflondirms todbirlori kegirilmisdir.

Informasiya oldo etmok hiiququnun tobliginin va tosviqinin zoruriliyini nozors
alarag, Mingogevir, Samaxi, Sumqayit sohorlorinde do “Informasiya oldo etmok
hliququnun tomini insan hiiquglar1 kontekstinda” movzusunda maariflondirma todbirlori
davam etdirilmisdir. Tadbirlords istirak edon informasiya sahiblori informasiya oldo
etmok hiququnun tamini, informasiya sahiblarinin bu istigamatds vazifalori, sorgularin
icrasi, Ombudsmanin “Informasiya olda etmok haqqinda” Azorbaycan Respublikasi
Qanununun icrasina nozarot istigamotindo hoyata Kegirdiyi todbirlor barado
molumatlandirilmigdir. informasiya oldo etmok hliququnun tomin olunmasi iizra movecud
beynolxalg vo milli ganunvericilik aktlar1 barado molumatlar todbir istirakgilarinin
diggatine catdirilmisdir.

Informasiya oldo etmok hiiqugunun semorali tomini Uclin informasiya sahiblori
olan dovlot qurumlarmin miivafiq struktur bolmoalorinin amokdaslar1 torafindon
“Informasiya oldo etmok haqqinda” Azorbaycan Respublikasi Qanununun miiddoalar:
dorindon dyronilmali vo totbiq edilmalidir. Odur ki, bu sahado hiiquq pozuntularinin
qarsisinin alinmasi, nazari biliklorin vo molumatliligin artiritlmast magsadilo Ombudsman
Aparat1 torofindon insanlar iiciin “Informasiya oldo etmok hiiqugumuzu bilok!”,
informasiya sahibi olan qurumlar (giin iso “Informasiya oldo etmok hliququnu tomin
edok!” adli bukletlor hazirlanmisdir. Maariflondirmo baximindan shomiyyatli olan bu
vosaitlor mivafiq dovlot qurumlarina vo 0Olkomizdoki 30-dan artiq kitabxanaya
gondorilmig, eyni zamanda votondas comiyyoti institutlart arasinda yayilmisdir.
Bukletlords informasiya, informasiya aldo etmak hiiququ (azadligi), informasiya sorgusu
anlayiglari, miivafiq qanunlardan irali geolon muiddsalar, informasiya sahiblorinin

23



vazifalori, informasiya sorgusuna, onun togqdim edilmo iisullari, icra miiddati vo imtina
sobablori, informasiya sorgusunun icrasindan imtina edilmasi Vo ya laziminca icra
olunmamas1 barado sikayat verilmasi qaydalari, Ombudsman torafindon sikayoto
baxilmasmin xiisusiyyatlori vo mivafiq protokol tortib etmok solahiyyatlorino dair
molumatlar 6z oksini tapmisdir.

Ombudsman va Aparatin amokdaslar1 informasiya oaldo etmoak hiiququ ilo bagh
miixtolif beynolxalq todbirlorde, o ciimlodon Avropa Ittifaqn - Azorbaycan Bdliyys,
azadliq vo tohliikasizlik, insan hiiquqlar1 vo demokratiya masalalori tizra Alt Komitasinin
9-cu iclasinda, Ombudsman Aparatinin togkil etdiyi votondas comiyyati institutlart ilo
omokdaslhigin giiclondirilmasina dair onlayn todbirdos istirak etmisdirlor. Bununla yanasi,
Ombudsmanin kecirdiyi qabullarda va xarici 6lkalords goriislori zamani informasiya aldo
etmok higugunun tamini masalalori miizakira olunmusdur.

Ombudsmanin Tlrkiya Respublikasinin Ali Radio vo Televiziya Surasmin
(RTUK) niimayando heyati ilo kegirdiyi goriisdo informasiya oldo etmok hiiququnun
tomini Uizra tocriibs miubadilasi aparilmisdir.

Ombudsmanin  Almaniya Beynslxalq ©Omokdasliq Comiyyati (GI1Z) ilo
omokdasligda hoyata kecirdiyi “Conubi Qafgazda yerli inkisaf {i¢iin yaxs1 idaroetma”
regional programi iizra “DOvlat qurumlarinda yaxsi idaragiliyin tabliginde Ombudsmanin
rolu va bu istigamotds votondas comiyyati institutlar1 ilo amokdashigin giiclandirilmasi”
moOvzusunda Quba, Soki, Lonkoran va Gonca soharlorinds togkil edilmis layiho
gargivasindo informasiya oldo etmok hiiququnun tomini ilo bagh tolimlor kegirilmis,
musbat tocrubalar togdimatlarla diggste gatdirilmisdir.

Ombudsmanin Bolgaristana sofori  ¢orgivasinde Bolqgaristan  Kitabxanagiliq
Todqiqatlar1 vo informasiya Texnologiyalar1 Universitetinin professor-miiallim heyati ilo
gOriisii zamani informasiya aldo etmok hiiqugqunun tamini sahasinde mévcud tacriibs ilo
bagli miizakiralor aparilmisdir.

Umumdiinya Istehlak¢1 Hiiquglarinin  Miidafiesi Glnl ilo bagli dévlet
qurumlarmin, QHT-lorin va sahibkarliq subyektlorinin istiraki ilo kegirilmis todbirdo
istehlakg¢ilarin informasiyaya ¢ixis imkanlarinin genislandirilmasi, mallar va istehsalgilar
barado malumatlar1 oks etdiran internet portalinin yaradilmasi vo diger mihiim masalalar
otrafinda miizakiralor aparilmisdir.

HOquq va azadhglarin mahkama tominan. Mohkoma sistemi hor bir hiquqi
dovlotdo konstitusiya qurulusunun osaslarint Vo hiiquq qaydasimi tomin edon hiiquq vo
azadliglarin miidafiasinin dovlot mexanizmini toskil edir.

Olkomizdo mohkomo hakimiyystine etimadin méhkomlondirilmosi, isin miiasir
toloblora uygun qurulmasi, adalot mihakimasine ¢atim hiiququnun daha somarali tomin
olunmasi, mohkomo (Qorarlarinin icrast mexanizmlorinin mdasirlogdirilmasi, vokillik
foaliyyatinin tokmillosdirilmasi sahasinda shamiyyatli todbirlor gorilmokdadir.

odliyys organlarinda vo mohkomolordo miiasir informasiya texnologiyalarinin
totbigqi vo molumatlarin elektronlagdirilmasi odalot muhakimasina olgatanligin daha
somoarali vo effektiv tomin olunmasina sorait yaratmisdir.

Mohkamo Hiiquq Surasi torafindon mohkomolordo davamli  monitoringlar
aparilmaqgla ndgsanlarin aradan qaldirilmasi, pozuntu hallarina yol vermis hakimlorin
intizam mosuliyyatina calb olunmasi mahkomoa tominati hiiququnun samarali tatbigine 0z
musbat tohfalorini vermokdadir.

Ombudsman insan hiquq ve azadliglarinin miidafiasi sahasindo Azarbaycan
Respublikasinin  Konstitusiya Mohkomosi, Azarbaycan Respublikasinin  ©dliyys
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Nazirliyi, Mahkomoa HUquq Surasi va diger mahkomo organlari ilo omokdasligi davam
etdirmisdir.

Azorbaycan Respublikasi Konstitusiyasinin 130-cu vo “Ombudsman haqqinda”
Konstitusiya Qanunun 13.2.8-ci maddalori ilo mioayyan edilmis solahiyyatlor
gargivasindo  Ombudsman torofindon  Azarbaycan Respublikasinin  Konstitusiya
Mohkomasino gondarilmis sorgular asasinda hamin qurum torafindon muvafiq aktlar
(gorar va gorardadlar) gobul edilmisdir.

“Ombudsman haqqinda” Konstitusiya Qanununun 1.6-c1 maddasino asasan,
Azorbaycan Respublikast hakimlorinin = foaliyystinin = yoxlanilmast Ombudsmanin
salahiyyatlorino aid deyildir. Bununla bels, mivafiq Konstitusiya Qanununun 1.9-cu
maddasine asason, Ombudsmanin mahkomalards sirindirmagilik, senadlarin itirilmasi
Vo vaxtinda verilmomasi, habelo mohkomo gorarlarinin icrasinin gecikdirilmoasi ilo
olagadar insan hiiquqlarimin pozulmasina dair sikayatlora baxmaq hiiququ vardir.

Hiquq va azadliglarin mahkama tominati ila bagli Ombudsmanin tinvanina daxil
olmus miiraciotlords iddia arizalorinin asassiz olaraq qobul edilmomasi, mohkomoya
togdim olunmus fakt vo siibutlarin gismoan va ya tam giymatlondirilmamasi, vasatatlora
baxilmamasi, proses zamani taraflorin fikirlarini bildirmoys soraitin yaradilmamasi va
bununla da ¢okismo prinsipinin tomin olunmamasi, mohkomsa prosesinin yeri, vaxti
barodo miivafiq bildiriglorin toroflora prosesin kegirilmo vaxtina yaxin miiddatdo
gondarilmasi vo ya Umumiyyatloa gondarilmomasi, toraflorin mohkoma proseslarinda
istirak etmolori {iglin biitlin lazimi tadbirlorin gorilmomasi, bu sababdan taraflorin
mohkomo prosesino hazirlagmasmin vo ya prosesds istirak etmalorinin - mimkin
olmamasi, bazi hallarda mehkoma prosesinin dofalarlo toXira salinmasi ilo iso baxilmasi
muddatlorinin uzadilmasi, mohkomo Qorarinin suratinin isds istirak edon soxslora
vaxtinda gondorilmomasi va bununla da toraflorin hamin gorardan yuxari instansiya
mohkomasina sikayat etmok hiiqgugunun mahdudlasdirilmasi, mahkama prosesinds hakim
torofindon etik davramis gaydalarinin  pozulmasi, mohkomo aktlarindan narazilq,
Qorarlarin icraya yonaldilmamasi vo ya icra olunmamasi, miiraciot hiiququnun pozulmasi
kimi hallar 6z oksini tapmusdir.

Sikayatlor Ombudsmanin Salahiyyatlori  ¢arcivasindo arasdirilmus, aidiyyoati
mohkoma orqanlarina va Mahkamo Hiiquq Surasina miiraciatlor olunmus, salahiyyatlora
aid olmayan sikayatlor Uizra arizagilora ganunvericiliyin taloblari izah edilmokls cavablar
verilmisdir.

Mohkamoads surindirmogilik hallart vo onlarin sobab oldugu naticalor barads
Ombudsmana tinvanlanmig sikayatlor asasinda mohkomalars va digor aidiyyati qurumlara
sorgular gondorilmis, bir sira hallarda digqoti colb edoan ndgsanlar muoyyon edilmis,
bozon gondorilmis sorgular mahiyyati izro cavablandirilmamisdir.

orizaci E. (15754-21) Ombudsmana miiraciat edarak, Ganca Inzibati
Mahkamasinin 22.10.2020-ci il tarixli qorarindan verdiyi apellyasiya sikayatino
baxilmasimin ~ Ganca  Apellyasiya  Moahkomasinin  Inzibati  Kollegiyasinda
surtundirmaciliya yol verilmakla sokkiz ay middatindo gecikdirildiyini, hazirlig
iclasinda istirak etmaSina baxmayaraq, mahkama baxist ilo bagl iclaslarin vaxt
Vo yeri barada ona garazli olaraq malumat verilmadiyini, mahkamoa iclaslarinin
onun istiraki olmadan aparilaraq sikayatinin tomin edilmadiyini bildirmis,
muraciatinin mahkama iclasinin video-audio yazilart asasinda aragdirilmasin,
ganunamdvafiq tadbirlorin gorilmasini xahis etmisdir.

Sikayatla bagl mahkamada strundlrmagilik hallarin yoxlanilmast maQsadi
ilo “Ombudsman haqqinda” Konstitusiya Qanununun 1.9 va 12.2.2-ci
maddalorina asason, Ombudsmanin is tizro Mahkomo iclaslarinin vaxti va yeri
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barado orizagiyo gOndorilmis bildirislor haqqinda malumatlarin  (miivafiq
sonadlarin suratinin) taqdim edilmasi Ggiin Ganca Apellyasiya Mahkamasina
tinvanladigi muraciatina verilmis cavabda Ganca Apellyasiya Mahkamasinin
Inzibati Kollegiyasimin 18.05.2021-ci il tarixli mivafiq gorart ilo arizaginin
apellyasiya sikayatinin tamin edilmadiyi, mlvafiq garardan arizagi va onun vokili
torofindon  kassasiya sikayatinin  verildiyi vo inzibati isin baxilmast fi¢iin
Azarbaycan Respublikasinin Ali Mahkamasina gondarildiyi bildirilsa da, sorguda
qaldwrilan masalalara aydinliq gatirilmomis, miivafig sanadlarin taqdim edilmasi
tomin olunmamisdir.

Azorbaycan Respublikast Miilki Prosessual Macallasinin  227-ci  maddasina
asasan, gatnamonin natica hissasi elan edildikdan sonra asaslandirilmis gatnamanin tortib
edilmasi 10 is giinii miiddstinoadok basa g¢atdirilmali vo isdo istirak edon soxslora 3 gln
arzinds rosmi gaydada verilmolidir.

Homin Macalloys osason, “Elektron mohkomo” informasiya sisteminin totbig
olundugu mohkomalarda hakim gotnamoni tortib etdikdon sonra onu elektron imzasi ilo
tosdiq etmakla 3 giin arzindos isda istirak edon soxslarin “Elektron mahkama” informasiya
sisteminds yaradilmus elektron kabinetlarinda yerlosdirilmasini tamin edir.

Orizagi §. (11499-21) Ombudsmana miraciat edarak, Ganco Apellyasiya
Mahkamasinin 12.04.2021-ci il tarixli gatnamasinin suratinin ona verilmadiyini
bildirmis, sikayatinin arasdwrilaraq qanunamiivafig tadbirlarin gorilmasini xahis
etmigdir.

Sikayatlo  bagh mohkamada strundirmacilik hallarinin - yoxlaniimasi
magsadi ilo Ganca Apellyasiya Mohkamoasinoe idinvanlanmis sorguya verilmis
cavabda bildirilmigdir ki, nikahin pozulmasi, usaglarin arizaginin himayasinda
saxlanilmasi, timumilikds> 300 manat migdarinda alimentin tutularaq arizaGiya
Odanilmasi barado  Agdam Rayon Mohkomasinin mivafig gatnamasindan
cavabdeh toraofindon verilmis sikayat Ganca Apellyasiya Moahkamasinin Mulki
Kollegiyasimin 12.04.2021-ci il tarixli garar: ilo gisman (alimentin mablaogi ii¢
usaga gora 300 manatdan 240 manata endirilmaklo) tamin edilmisdir.

Moalum olmusdur ki, hamin Qatnamo torafloro 11.06.2021-ci il tarixda
(gatnamanin gabul edildiyi tarixdon iki ay sonra) gondarilmis vo 21.06.2021-ci il
tarixda arizaci torafindon qobul edilmisdir.

Mohkomolorlo bagli Ombudsmanin {invanina daxil olmus bozi sikayatlordo
mohkomoada strindirmagilik hallarinin orizoginin prosessual hiiquglari ilo yanasi digor
hiiquglarmin, o ctimloadon mulkiyyst hiiquqlarinin pozulmasina sobob oldugu hallar da
muUsyyan edilmisdir.

Azorbaycan Respublikasi Miilki Prosessual Moacallosinin 160.1-ci maddasine
asasan, muvaqgqgeti tominat tadbirlori haqqinda qorardad dorhal icra edilir.

“Dasinmaz omlakin dovlot reyestri haqqinda” Azorbaycan Respublikasi
Qanununun 21.2-ci maddasine osasen, dasinmaz omlaka dovlst geydiyyatina alinmis
hiquglar barodo mohkomodo miibahiso olduqda, bu barodo ddvlat reyestrindo iddia
arizasinin mohkomo icraatina qobul edilmasi hagqinda mohkomonin arayisi osasinda
muvafiq geydlor edilir.

orizagi R. (21320-21) Ombudsmana miraciat edarak, 19.05.2021-ci il
tarixda Uzarina muvafig mahkama Qorart asasinda qadaga qoyulmusg fordi yasayis
evinin yikliluyina dair malumatin Azorbaycan Respublikasinin  Igtisadiyyat
Nazirliyi yaminda Dasinmaz Omlakin Déviat Reyestri Xidmatinin 16 sayli Ucar
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Orazi Idarasi torafindan verilmamasi, elaca do milkiyyatci tarafindan ona
mahdudiyyat barada malumatin bildirilmamasi sababindan 24.06.2021-ci il tarixda
hamin evin ona notarial qaydada satildigini, bundan sonra amlaka miulkiyyat
hiiququna dair ¢ixarisin verilmasi ila bagh aidiyyati Uzra miraciatlarinin tamin
olunmadigini  bildirmis, sikayatinin arasdirilaraq qanunamiivafiq tadbirlarin
gorulmasini xahis etmisdir.

Sikayatla bagl Dasinmaz Omlakin Déviat Reyestri Xidmatinag dinvanlanmug
sorguya verilmis cavabda bildirilmisdir ki, geyd olunan yasayis evi notarial
gaydada tasdiq edilmis 24.06.2021-ci il tarixli alqi-satqi miiqavilasi asasinda
mulkiyyatci torafindan arizagiya satilmis va 0, hamin ev Uzarinda hiiquglarinin
dovlar geydiyyatina alinmast maQqsadilo 24.06.2021-ci il tarixli ariza ilo Xidmatin
16 sayl Ucar Orazi Idarasina miraciat etmisdir.

Bildirilmisdir ki, geyd olunan yasayis evinin iizarino gadaganin qoyulmasi
barada Kurdamir Rayon Mahkamasinin 19.05.2021-ci il tarixli icra varagasi icra
Uclin 06.07.2021-ci il tarixda (40 glindan gec miuddatda) 16 sayli Ucar Orazi
Idarasina daxil olmus, qanunvericiliyin talablori nazora alinaraq séziigedan
yasayis evinin tizo¥ino qgadaga qoyulmus va bu sabobdon arizaginin (yeni
mulkiyyatcinin) hamin ev Uzorinda hiiquglarinin déviat qeydiyyatina alinmast
barado arizasinin icrast dayandirilmisdir.

Bununla yanasi, notariat qaydasinda tasdiq edilmis 24.06.2021-ci il tarixli
algi-satqi miigavilosinin real vaxt rejiminda dasinmaz amlakin doviat reyestring
gondarilmadiyi da muayyan olunmusdur.

Beloliklo, mivaqgati tominat tadbirlori haqqinda miivafiq qarardadin
mahkama tarafindan 40 gundan ¢ox middata gecikdirilmaklo gondarilmasi, elaca
do notarial qaydada tasdiqg edilmis algqi-satq: miigavilosinin real vaxt rejiminda
dasinmaz  amlakin  déviat  reyestrino  togdim  olunmamasi  naticasinda
ganunvericiliyin talablari, habelo arizacinin mulkiyyat hiiquglar: ciddi sakilda
pozulmugdur.

Bozi sikayatlordo ganunvericiliklo mioyyan edilmis prosessual miiddatlora riayat
olunmamasi, mahkomalards islora baxilmasi miiddatlorinin asassiz olaraq uzadilmasi,
mohkoma proseslarinin dofalarle toxira salinmagla stiriindiirmagiliya yol verilmasi, elocoa
do toyin edilmis mohkoma ekspertizalarinin gecikdirilmasi kimi hallar da 6z oksini
tapmisdir.

orizagi N. (3792-21) Ombudsmana muraciat edarak, Ganca sahar Nizami
Rayon Mohkamoasinin icraatinda olan, toraf oldugu miilki iso baxilmadigini,
mahkomoa proseslarinin  dafalorlo  toxira  salindigini  bildirmis, hiiquglarinin
mudafiasinda kdmaklik gostarilmasini xahis etmigdir.

Sikayatlo bagli Gonca gsahor Nizami Rayon Moahkamasing iinvanlanmug
sorguya verilmis cavabda bildirilmisdir ki, arizacinin “tikilinin sékiilmaSi Vo tomir
islorina Gakilmis xarcin Odanilmasi” tolobina dair iddia arizasi mahkamoaya
02.07.2019-cu il tarixda daxil olmagla icraata qabul edilmis, miilki isin mahkama
baxist 08.08.2019-cu il tarixo toyin olunmugs, cavabdehin mahkomoa iclasinda
istirakinin tamin olunmast maQqsadi ilo miilki isin baxilmast 02.09.2019-cu il tarixa
toxira salinmisdur.

Mahkamanin 02.09.2019-cu il tarixli gqarardad:i ilo mahkamo tikinti-texniki
ekspertizast tayin edilmaklo iy iizro icraat dayandirilmis, Odliyya Nazirliyi
Moahkama Ekspertizasi MarKozinin miilki is iizra ekspertiza rayi 05.05.2020-ci il
tarixda (sakkiz aydan sonra) mahkomaya daxil olmus, is iizra icraat tazalanmis va
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isin mahkama baxis1 11.06.2020-ci il tarixa toyin edilmisdir. Bundan sonra miilki
isin  baxilmasi miixtolif  sabablordon  19.06.2020, 08.07.2020, 07.09.2020,
28.09.2020, 19.10.2020 va 03.11.2020-c:i il tarixlarinadak toxira salinmisdr.
03.11.2020-ci il tarixdo mahkamo tarafindan is iizra tokrar mahkamo tikinti-
texniki ekspertizasi tayin edilmis va isin icraati ray alinanadak dayandirilmigdir.
Moahkama Ekspertizasi MarKozinin miilki is iizra 15.03.2021-ci il tarixli muvafiq
rayi 01.04.2021-ci il tarixdo (bes aydan sonra) mahkomaya daxil olmus, is iizra
icraat tozalonmis va isin mahkama baxisi 29.04.2021-ci il tarixa toyin edilmigdir.

Gorinduyl Kimi, orizoginin iddiasimin 02.07.2019-cu il tarixdo icraata gobul
edilmasina baxmayarag, mahkoma baxislariin dofalorls, sonuncu dofs iso 29.04.2021-ci
il tarixo toxirs salinmasi, eloco do toyin olunmus mohkomo ekspertizalarinin naticaloring
dair roylorin ganunla misyyan olunmus middatlorde togdim olunmamasi ilo
strindirmagiliys yol verilmisdir.

Azaorbaycan Respublikast Miilki Prosessual Macallosinin 39-cu maddasi mistasna
aidiyyat mosalalorini nazords tutmagqla dasinmaz ogyaya milkiyyst hiiququnun taninmasi,
daginmaz ogyanin basqasimnin qeyri-ganuni  sahibliyindon gotirilmosi, mialkiyyat
hiiqgugundan mohrum etmos ilo olagodar olmayan milkiyystcinin va yaxud basqa ganuni
sahibin hiiquqglarinin pozulmasini aradan qaldirmaq haqqinda iddialarin daginmaz asyanin
oldugu yera goro verilmasini toshit edir. Homin Macallonin 31-ci maddasine osason
aidiyyat qaydalarinin pozulmasina yol verilmir.

“Azorbaycan Respublikast Miilki Prosessual Macallasinin 35.1, 35.3 vo 39.1-ci
maddalarinin alagoli sakilda sarh edilmasins dair” Azarbaycan Respublikasi Konstitusiya
Mohkamasinin Plenumunun Qorarinda geyd olunur ki, qanunla, xiisusilo dasinmaz asya
ilo bagl toloblor Uzro mistasna aidiyyatin muayyan edilmasi mibahisa predmeti olan
asyanin yerindo muayinasi, homin asyaya dair sanadlaorin vaxtinda toplanmasi, elaco do
miilki isin adalatli vo gqanunauygun hallina yonalmis digar prosessual harakatlorin yerina
yetirilmasini asanlasdirir va iso obyektiv baxilmasinin tamin edilmasine xidmat edir.

Bozi sikayatlordo mohkomo aidiyyati ilo bagli prosessual qaydalara riayot
edilmomasi, naticods votondaslarin siiriindiirmoagilik hallar ilo Uzlosmosi kimi faktlar da
0z oksini tapmugdir.

orizaci V. (2367-21) Ombudsmana miraciat edarak, Bilasuvar-Bahramtapa
yolunun Ustlindo “Betonkanal” adlanan arazids yerlagon ona moaxsus sahaoda
cavabdehin ozbasina, ganunsuz tikdiyi tikilinin cavabdehin 6z hesabina sokiilmasi
Vo Zabt edilmis sahonin naturada ona qaytarilmast barado iddia oarizasine
Bilasuvar Rayon Moahkomasi tarafindon baxiimadigini, siiriindiirmagiliya moaruz
qaldigini bildirmisdir.

Sikayatlo bagh aparilmis arasdirma zamant malum olmusdur ki, arizaginin
iddia arizasina 18.02.2020-ci il tarixda Bilasuvar Rayon Mahkamasinda baxilmus,
miilki iso alava edilmis sanadlora istinad edilmakls, elaca da iddiaginin (arizaginin)
tolob etdiyi torpaq sahasinin Cabrayil rayonundan olan macburi kockunlar tgln
insa edilmis vo Cobrayil Rayon Mohkamasinin yurisdiksiyasina aid arazida
yerlasdiyi asas gatirilmaklo iddia arizosinin geri gaytariimasi barada Qorardad
Qobul edilmisdir.

Orizagi tarafindon hamin qarardaddan verilmis sikayat Sirvan Apellyasiya
Mahkamasinin 13.05.2020-ci il tarixli qoarardad: ilo tomin edilmomis, Bilasuvar
Rayon Mahkamasinin muvafiq qarardadi giivvada saxlanilmusdir.

Arasdirma zamani miiaYyan edilmigdir ki, arizaginin eyni maozmunlu iddiast
0z ndvbasinda Cabrayil Rayon Mahkamasi tarafindan da gabul edilmamis, bununla

28



alagadar arizaginin Mahkoma Hiiqug Surasina sikayatindan sonra Cabrayil Rayon
Mahkamasindan  arizagiya 02.09.2020-ci il tarixds rasmi cavab verilmis,
Azorbaycan Respublikast Mulki Prosessual Macallasinin 39.1-ci maddasinin
tolablori asas gatirilmakla, hamin macallonin 149 vo 150-ci maddalarinin
tolablarina riayat etmokls iddia arizasi ila torpaq sahasinin oldugu yera gora rayon
mahkamasina  (Bilasuvar Rayon Mohkamasinog) miraciaot etmasi  tOvsiya
olunmusdur.

Coxsayli sikayatlarindan sonra arizaginin iddia arizasi Cabrayil Rayon
Mohkamasi  torafindan icraata Qobul edilmis, mohkomonin hazirliq iclasi
14.04.2021-ci il tarixa toyin olunmugdur.

Gorunduyu kimi, mohkoma aidiyystinin muoyyon edilmasi ilo bagli prosessual
hiiquq normalarina riayst olunmamasi sabobindon orizogi V.-nin iddia arizasinin icraata
gobul edilmasi 18.02.2020-ci il tarixdon 14.04.2021-ci il tarixadoak, bir ildon ¢ox muddato
uzadilmagqla siiriindiirmagiliys yol verilmisdir.

Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiyast il har kasin ylksak keyfiyyatli hiiquqi
yardim almag va bu hilququn ganunla nazords tutulmus hallarda édonissiz, doviat
hesabina gostarilmasi hiiququ tasbit edilmigdir.

Ombudsman ohalinin pesokar hiiquqi yardimla tomin edilmosi, bu sahads
maariflondirilmasi va qanunvericiliyin tokmillosdirilmasi istigamatinds Azorbaycan
Respublikasinin Vakillar Kollegiyasi ilo amakdashigi davam etdirir.

Kollegiya torofindon Ombudsmana {invanlanmig layiho Sonadi osasinda xarici
Olkalarin ganunvericiliyi tohlil edilmoklo “Vokillar vo vokillik faaliyyati haqqinda”
Azorbaycan Respublikasi Qanununa olava vo doyisikliklorlo bagl g¢oxsayli tokliflor
hazirlanaraq aidiyyati Uzrs toqdim edilmisdir.

Sonadda vakillik faaliyyati ilo bagli asas anlayislarin ganunda miioyyan edilmasi
(vokillik 6zlnlidaraetmasi, vokillik faaliyyati, hiiquqi yardim vas S.), hiiquqgi yardimin
novlari (avazi 6donilmaklo gostarilon hiiquqi yardim, dévlst hesabina hiiquqi yardim vo
sosial moasuliyyatin bir névi kimi, konullilik prinsipi asasinda hoyata kegirilon sosial
yoniimli hiiquqi yardim), hiiqugi yardimin goéstarilmasindon imtina edilmosi asaslari,
vakilliklo bir araya sigmayan faaliyyat novlori, vakilliyin vahid informasiya sistemi va
vahid reyestri, Apellyasiya Komissiyas1 vo foaliyyatinin osaslar1 (Intizam Komissiyasinin
geabul etdiyi gorarlardan verilon sikayatlora vo ganunvericiliklo misyyan edilmis digar
mosalalora baxilmasi tigiin), vokillorin pensiya tominati (xiisusi notariuslarin, vokillarin,
mediatorlarin, xiisusi mohkoms icragilarinin pensiya tominati ii¢lin ayrica mexanizmin
muoyyon olunmasi) ilo bagli miiddealarin Qanuna olave edilmosi, eloco do muvafiq
maddalar Uzra digar slava va doyisikliklorin olunmasi barads tokliflor 6z oksini tapmisdir.

Dovlot  qulluggularinin = hiiquqi  statusunu, dovlstin - mogsadlorinin - vo
funksiyalarinin hoyata kecirilmasinda rolunu nozoro alaraq, vokillik pesoasino gobul
zamani dovlat qullugunda hiiqugsiinas ixtisast {izro an azi 10 il niimunavi Vo fasilosiz
foaliyyat gOstormis soxslorin yazili testi vermodon Vo icbari tolimo colb olunmadan,
yalniz sifahi miisahibodon ke¢gmoklo wvokil olmasina imkan yaradilmasi {igiin
ganunvericiliys alave vo doyisikliklarin edilmasi bir daha toklif olunur.

Umumiyyatlo, qeyd olunmalidir ki, 28 dekabr 1999-cu ildo gobul olunmus vo
hazirda qilivvads olan “Vokillar va vokillik faaliyyati hagqinda” Azarbaycan Respublikasi
Qanununa 26 madds Uzro 70-don g¢ox olava vo doyisiklik edilmisdir. Bu sobabdon
Qanunun strukturu vo maddolorin qurulusu, eloca do ganunun tonzimlomoa sahasi ginin
toloblarina tam olaraq cavab vermir. Bununla slagadar geyd olunan sahods yeni ganun
layihasinin hazirlanmasi va gobul edilmasi moagsodomdivafigdir.
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Hiiquqi yardim almagq tigilin kifayat godar vasaiti olmayan soxsloarin bu hliqugunun
tomin edilmasi adalot muhakimasinin hayata kecirilmasi giin xususi shamiyyat kosb
edir. Bununla oslagoadar pulsuz hiiquqi yardimin gostorilmasi ilo bagli aztominatl goxslor
torofindon Ombudsmanin {invanina daxil olmus orizalor asasinda Vokillor Kollegiyasina
muraciatlor olunmusdur.

Yeri  golmiskon, Ombudsmanin BMT-nin Insan Hiiquglar1 {izro  Ali
Komissarliginin Azarbaycandaki niimayandaliyi ilo amokdashigi ¢argivasinds aztominatli
ailalors iinvanlanan pulsuz hiiquqi yardim xidmoti davam etdirilmokdadir.

Azorbaycan Respublikast Miilki-Prosessual Macallosinin 67-ci maddosine osasan,
bu Macalls ilo vakilin prosesds macburi istiraki talob olundugu hallarda isds istirak edan
soxslarin voakilin xidmatlorini 6domok Uglin kifayat godor vasaiti olmadigda, mahkamo
aktin1 qobul etmis mohkomo isdo istirak edon soxslorin yazili miiracioti asasinda vakilin
prosesda istirakini tamin edir.

Bozi sikayatlordo isdo istirak edon soxslorin vokil xidmatlorini 6domok dglin
Kifayot godor vosaiti olmadigindan pulsuz (dovlot hesabina) pesokar hiiquqi yardim
almaqla baglh miiraciatlorine mivafig mohkomoalor torsfindon baxilmadigi, dovlet
torofindon toyin olunmus vokillorin gostordiyi hiiquqi yardimin keyfiyyotinin asagi
oldugu, iso lageyd yanasildigi, vakilin avaz edilmasi ilo bagli miiracistlorinin naticasiz
qaldigr va s. digor hallar oks etdirilmisdir.

orizagi K. (1123-21) Ombudsmana miraciat edarak, aztominatl ailo
olmast sababindan vakilin xidmatini 6damaya maddi imkaninin olmadigini, toraf
oldugu miilki islo bagl doviat hesabina vakillo tamin edilmasi lglin 04.12.2020-ci
il tarixdo aidiyyati lzra miraciat etmasina baxmayaraq, arizasina baximadigini
bildirmis, sikayatinin arasdwrilmasin va muvafiq kémoakliyin gostorilmasini xahis
etmigdir.

Ombudsmanin  Baki  Apellyasiya Mbohkamasina miraciatine  verilmis
cavabda bildirilmisdir ki, arizoginin kassasiya sikayati vermasi ilo bagl déviat
bldcasinin vasaiti hesabina vakil tayin edilmasi barada arizasi hamin mahkamoanin
27.01.2021-ci il tarixli qorardad: ilo tomin edilmis va surati icra edilmasi Ugln
Azorbaycan Respublikast Vakillor Kollegiyasinin Roayasat Heyatina gondarilmisdir.

“Vokillorin davranis qaydalar1 haqqinda” Osasnamonin 3.9-cu bandinoa asasan,
vakil monafeyi toamsil edilonin moanafeyina zidd olan soxslora homin is iizro huquqi
yardim gostorirss vo ya avvallor belo yardim gostormisso, 0, homin isin icrasindan imtina
etmalidir.

orizagi T. (10579-21) Ombudsmana miraciat edarok, Balakon Rayon
Mahkomasinda nikahin pozulmas: va aliment tolabina dair toraf oldugu miilki is
tzra vakili Ceyhun Daanovun xidmatlarindan onun garazli vo isdo maraqli olmast
sababindan imtina etdiyini, lakin bundan sonra alimentin mabloginin artirilmasi
ilo bagl Balakon Rayon Mahkamasina tokrar miraciat etdikda hamin vakilin onun
va ailasinin barasinda zoruri malumatlara malik oldugu halda, maraqlarina zidd
olaraq qarsi tarafin vokili kimi ¢ixis etdiyini va bu sababdan alimentin mabloginin
artirllmast  barada tolabinin  tamin  olunmadigini  bildirmis, vakilin garazli
davranislarina hiiquqi giymat verilmasini xahis etmisdir.

Miraciotdon gorindiyt Kkimi, arizaginin avvalki vakilinin eyni is {lizro onun
maraqlarina zidd olaraq qarst torafin vokili gisminds ¢ixis etmasi “Vokillorin davranis
qaydalar1 hagqinda” ©sasnamonin talablorini pozmagqla yanasi, natico etibarils, arizaginin
mohkamads iddiasinin tamin edilmamasi ila naticalonmisdir.
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Azorbaycan  Respublikasi  Konstitusiyasimin ~ 129-cu maddasina  asasan,
mahkamoanin gabul etdiyi gararlar dovlatin adindan ¢ixariir va onlarin icrasi macburidir.
Mahkama qararinin icra olunmamasi ganunla miiayyan edilmis masuliyyato sabab olur.

Mohkoma-hiiquq sistemindo aparilan islahatlar mohkomo gorarlarinin icrasi
mexanizmlarinin  tokmillogdirilmasini do noazords tutur. Azorbaycan Respublikasi
Prezidentinin 2019-cu il 3 aprel tarixli mivafiq Formaninda mohkomo gorarlarinin
ganunla miayyan edilmis miiddatds icrasinin tamin edilmasi, “Elektron icra” informasiya
sisteminin tatbigi vo genislondirilmasi, icra momurlarinin siiriindiirmagilik vo sui-istifado
hallarma yol vermalarinin garsisinin alinmasi kimi vazifalor do miisyyan edilmisdir.

Azorbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 2021-ci il 12 oktyabr tarixli, 306
nomrali Qorart ilo tesdiq edilmis “Elektron icra” informasiya sistemi haqqinda
Osasnamanin gobul edilmoasi vo bu sistemin totbigi mohkomo qorarlarinin icrasi {izro
foaliyyatin tokmillagdirilmasinda, keyfiyyatin vo ¢evikliyin artirilmasinda, icra sonadlori
Vo icra harokatlori lzro vahid elektron molumat bazasinin yaradilmasinda, eloca do
maraqli toraflor liglin informasiyanin algatanliginin tamin edilmasinda mihim shomiyyat
kasb edir.

Qeyd olunanlara baxmayaraq, mohkomo gorarlarinin icrasi ilo bagli problemlor
halo do gqalmaqdadir. Bels ki, bu sahado Ombudsmanin {invanina daxil olmus sikayatlor
asas etibar1 ilo mahkamo Qorarlarin icra edilmamasi, icra tadbirlarinin gecikdirilmasi,
icra momurlart torofindon borclu vo ya tolobkarla kobud roftar edilmasi, qorazli
minasibat gostarilmasi, borcluda talabin yonaldilo bilocayi amlak va galirlorin askar
edilmasi ilo bagli ganunamiivafiq todbirlorin gorilmamasi, mivafiq mahkomo qorari
olmadan borc talabinin hissa-hissa icra olunmasi va S. ila bagli olmusdur.

“Mahkamaloar vo hakimlor hagqinda” Azarbaycan Respublikast Qanununun 3-ci
vo “Icra haqqinda” Azorbaycan Respublikas1 Qanununun 26-c1 maddalorine osasen icra
sonadlorinin vaxtinda vo duzgun icra edilmasino nazarat icra qurumunun rahbari va
mohkoma tarafindan 6z salahiyyatlori daxilinds hayata kegirilir.

“lcra haqqinda” Azorbaycan Respublikast Qanununun 41-ci maddssi icra
momurlari ilo dévlat organlarinin (qurumlarinin) qarsiligh faaliyyati ilo bagli mosalalori
nozordo tutmaqla, diger dovlot organlarmin (qurumlarin) icra hoarakotlorinin hoyata
kecirilmasina asasnamalarina (nizamnamalaring) uygun olaraq yardim etmoli olduglarini
muayyan edir.

Bir sira sikayatlordo mohkomas gorarlarinin borclu dovloat qurumlari tarafindan icra
edilmomasi, suriindirmagilik hallarina yol verilmasi, eloca do hamin qorarlarin icrasi ilo
bagli aidiyyoti dOvlot organlart arasinda foaliyystin duzgin olagslondirilmomasi
sobabindon mahkomo gorarlarinin icra edilmomis qalmasi hallar1 6z oksini tapmusdir.

orizaci D. (17860-21) Ombudsmana miiraciat edarak, Ganco Inzibati-
Iqtisadi Maohkamasinin 26.12.2019-cu il tarixli garar: ilo Ganca saharinda yerlosan
tikilinin dagidilmas: ilo alaqodar doymis maddi vo manavi zarara gora 8637,00
manat vasaitin ona va digar iddiaciya 6danilmasi vazifasinin cavabdeh Ganca
Sohar Icra Hakimiyyatinin Uzarina goyulmasina baxmayaraq, homin Qorarin
hazirkr vaxtadak icra edilmadiyini bildirmisdir.

Ombudsmamn Ganca Sahor Icra Hakimiyyatine miracistineg verilmis
cavabda icra hakimiyyatinin bidcasinda bu moagsad Uglin vasaitin  nazarda
tutulmadigr, bu sababdaon mohkoma qorarmmin icra olunmadigi, novbati ilda
bldcaya vasaitin  kecgirilmasi  moasalasine  baxilmast  iigiin ~ Azarbaycan
Respublikasinin Maliyya Nazirliyina muraciat edilacayi bildirilmigdir.
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Arasdirmanmin davam etdirilmasi magsadi ilo hamin nazirliya dinvanlanmas
sorguya verilmis cavabda Azarbaycan Respublikas: Prezidentinin 2012-ci il 6 iyun
tarixli, 648 nomrali Formamt ilo tosdiq edilmis “Yerli icra hakimiyyatlori
haqqinda” Osasnamanin 7.6-ct bandina, 2019-cu il 3 iyun tarixli, 719 némroali
Formani ila tosdiq edilmis “Sahar va rayonlar Uzra vergi orqanlarmmin Xatti ilo
dovlat bidcasina nazarda tutulan daxilolmalardan budcoa ilinin sonuna artig daxil
olan vasaitin muayyan hissasinin hamin sahor va rayonlarin sarancaminda
saxlanilmast va istifadasi Qaydasi ”nmin 3.1.3.2-ci yarimbandina istinad edilmakla
mahkama Qararimin icrasimin cavabdeh Ganca Sahor Icra Hakimiyyatinin malik
oldugu digar monbolor (bldcadonkanar vasait) hesabina tomin edila bilacayi
bildirilmisdir.

Sikayatla bagl aparilmis arasdirmalar natica vermadiyi Ucin aldo olunmus
faktlara aydinlig gatirilmasi magsadila tokraran sahar icra hakimiyyati garsisinda
masala galdiriimis, eloCo da mahkama Qorarimin icrasina nazarat mexanizmlori
effektiv olmadigindan macburi icra tadbirlorinin hayata kecirilmasi ilo bagl:
Azorbaycan Respublikasinin Odliyya Nazirliyina miraciat olunmusdur.

Mohkoama Qorarlarinin icrasi zamani bu ciir neqativ hallarin bas vermasi borclu
dovlot qurumlarina miinasibatdo mohkoms Qorarlarinin icrasi mexanizminin olmamasi,
icra qurumlart ilo aidiyyati dOvlot organlari arasinda koordinasiyanin lazimi saviyyado
toskil edilmomasi, eyni zamanda bir sira hallarda mahkoma gorarlarinin icrasina inzibati
Vo mohkomo nozaratinin geyri-effektivliyi ilo baglidir. Bununla oslagodar xarici 6lkalorin
tocrubasini dyronmoklo ddvlst orqanlarina miinasibatde mohkoma Qorarlarinin icrasi
mexanizmlarinin islonib hazirlanmasi, biidca ayirmalarinda qeyd olunan magsadlar i¢iin
vasaitin  nozordo tutulmasi, bununla olagedar qanunvericiliya mivafig olava vo
doyisikliklarin edilmasi zoruridir. Bundan basqa, geyd olunan hallarla bagl vahid
mohkoma tacriibasinin formalasdirilmasi magsadomivafigdir.

“Icra haqqinda” Azarbaycan Respublikast Qanununun 15-ci maddasine asasen icra
sanadinin icrasma mohlat verilmasi vo ya onun hissa-hisss icrasi, yaxud icra sanadinin
icras1 tsulunun vo gaydasinin doyisdirilmasi haqqinda miiracioto iso baxmis mohkoma
torafindon baxilir.

Bozi sikayatlordo pensiya va miavinatlor (lzro yaranmis borcun birdofalik
Odonilmasina dair ganuni quvvays minmis mohkomoa Qorarlarinin olmasina baxmayaragq,
“Omok pensiyalart haqqinda” Azorbaycan Respublikast Qanununun 37.7-ci (32.1-1-cCi
maddasina istinadon) maddasinin talablori asas gotirilmoklo Gdonislarin hissa-hissa
aparildigi hallar da miisyyaon edilmisdir.

Orizagi I. (24720-21) Ombudsmana miiraciat edarak, 1 sayli Bak: Inzibati-
Iqtisadi Mahkamoasinin 26.12.2014-cii il tarixli mivafiq qorar: il> 5 il middatinda
hakimiyyat salahiyyatlorinin icrasina 15% alava haqqinin hesablanmasi va doviat
qullugeusu kimi pensiya hiiququ yarandigi tarixdon pensiyasinin yenidan
hesablanmasi, yaranmis 5180,31 manat fargin birdafalik 6danilmasi vazifasinin
cavabdeh Dovlat Sosial Midafioa Fondunun Yasamal rayon sébasinin (izarina
qovuldugunu, lakin miivafiq mohkama Qorarmmin miiayyan edilmis qaydada icra
olunmadigini, ddanislorin har ay 55,70 manat olmagla hissa-hissa hayata
kec¢irildiyini bildirmisdir.

Sikayatla bagli gériilmiis tadbirlar naticasinda keg¢mis dovr iizra yaranmas
5180,31 manat forq mablogindan qalan 4977,99 manat 2021-ci ilin noyabr ayinda
ayliq pensiya 6danisi ila birlikda arizaginin kart hesabina kogiiriilmiisdiir.
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Sikayotlorin arasdirilmasi zamani tolobin borclunun omlak va galirloring
yonoldilmosi zamani qanunvericiliyin toloblorinin pozulmasi hallarmma yol verilmasi
mloayyan edilmis, miivafiq sorgular osasinda hiiquglarin barpa edilmosi tomin
olunmusdur.

orizagi, maohkum E. (10328-21) Ombudsmana miraciat edarak, ikinci
daraca alilliya g0ra ona tayin edilmis 130 manat aylig miiavinatdon asassiz olaraq
Yevlax Rayon Icra va Probasiya Sobasi torafindan 100 manat moblaginds
alimentin tutuldugunu bildirmis, pozulmug hiiquglarmin barpa edilmasi Ugln
ganunamuvafiq tadbirlorin gorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Azorbaycan Respublikas: Odliyys Nazirliyinin Icra Bag
Idarasina miraciating verilmis cavabda bildirilmisdir ki, Azarbaycan Respublikas:
Cazalarin Icrast Macallasinin 99.2-ci, “Icra hagqinda” Azarbaycan Respublikas:
Qanununun 65.3 va 66.2-ci maddalari, habelo icranin usagin moanafelari ilo bagl
olmasi 2sas tutularaq talab arizoginin pensiyasinin 70 faizina yonaldilmisdir.

Molum oldugu kimi, “Icra haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun 65.3-
cli maddasina asasan, alimentlorin tutulmasi hallarinda amak hagqindan vo ona barabar
sayilan digar galirlordon tutmalarin moblagi 70 faizdan ¢ox ola bilmaz.

Azorbaycan Respublikas1 Cazalarin Icrast Macallasinin 99.3-cii maddasing asasan,
muistosna hal kimi altmis yasindan yuxart kisi, olli bes yasindan yuxari qadin
mohkumlarin, birinci vo ikinci doraco olilliyi olan mohkumlarin, yetkinlik yasina
catmayanlarin va ya hamilo, cozagokmo muassisalari nazdindaki usaq evlarinds usaqlar
olan mohkum qadinlarin soxsi hesabina biitiin tutulmali moblaglordon asili olmayaraq
onlara hesablanmis ayliq amak haqqinin, pensiyanin va digar galirlarin an az1 60 faizinin
kecirilmasi imperativ norma kimi nazards tutulmusdur.

Qeyd olunanlara baxmayaraq, arizagidon tutulan 100 manat mobloginds aliment
ona toyin olunmus ikinci daraca alilliys goro 130 manat ayliq miiavinatin tagriban 77
faizini toskil etmisdir.

Sikayatlo bagli arasdirma davam etdirilmis vo Azorbaycan Respublikasinin
Odliyya Nazirliyino {invanlanmis tokrar sorguya verilmis cavabda Azarbaycan
Respublikas1 Cozalarin Icrast Macallasinin 99.3-ci maddasinin imperativ xarakterli
norma olmasi diqgsto alinaraq tolobin yodnaldilmasi zamani arizoginin soxsi hesabina
ayliq pensiyanin an azi1 60 faizinin keg¢irilmoali oldugunun nazars alinmasi barads Yevlax
Rayon Icra vo Probasiya S6basina miivafiq tapsiriq verilmisdir.

Borclu dovlat qurumlar tarafindon mohkomo gorarlarinin icrasinin tomin olunmasi
moqgsadi ilo Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasinin ©dliyys Nazirliyins invanladigi
sorgular asasinda qanunamiivafiq todbirlorin goriilmasi tomin olunmus, bir sira hallarda
mohkamo Qorarlarinin icrasi ilo alagedar icra momurunun ganuni taloblarinin yerina
yetirilmamasi sabobindan vazifali saxslor barasinds inzibati xata hagqinda protokol tortib
olunaraq mahkamoyo gondorilmisdir.

orizagi S. (1086-21) Ombudsmana miraciaot edarok, Yasamal Rayon
Mahkamasinin 20.06.2019-cu il tarixli mivafig gatnamasinin cavabdeh (borclu)
Yazi¢ilar Birliyinin Poliklinikas: tarafindan icra edilmadiyini, bununla alagadar
Yasamal Rayon Icra Sébasi torafindan ganunamiivafiq tadbirlarin gérilmadiyini
bildirmisdir.

Sikayatlo bagh Azarbaycan Respublikasi Odliyya Nazirliyinin Icra Bas
Idarasing iinvanlanmis sorguya verilmis cavabda bildirilmisdir ki, Yasamal Rayon
Mahkamasinin 18.08.2020-ci il tarixli icra varagasine asasan arizagiya Vo digar
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tolobkara 2019-cu ilin mart, aprel aylart iizro amakhaqqilart Yazigilar Birliyinin
Poliklinikasindan tutularaq onlara édanilmalidir.

Icra sanadi Uzra Yasamal Rayon Icra Vo Probasiya Sobasinda baslanilmis
icraat zamant talab konulli tamin edilmamig, icra mamurunun ganuni talablarini
yerina yetirmadiyina g0ra Yazigilar Birliyi Poliklinikasinin bas hakimi barasinda
Yasamal Rayon Mahkamasinin 04.03.2021-ci il tarixli garar: ilo carima novinda
inzibati tonbeh todbiri totbig edilmisdir.

Qeyd olunmalidir ki, yerli icra qurumu tarafindon mohkoms qorarinin icrasi
istigamoatinds todbirlor davam etdirilsa do, vozifali soxs torafindon mohkomo qorarinin
icras1 tomin edilmomisdir.

Sikayatlords digqgati ¢cokon mogamlardan biri do pul talabi, aliment va digar mulki
islor izro mohkamo gorarlarinin icrast zamani borclunun oldugu yerin miiayyan edilmasi
ilo baghdir. Belo ki, bu zaman yerli icra qurumu torafindon borclunun axtarilmasi barado
gorar gobul edilorak daxili islor organlarina géndarilmasino baxmayaraq, bazi hallarda
sonuncu torofindon axtaris todbirlori hoyata kegirilmir va ya bu todbirlorin hoyata
kecirilmasi Uzra todbirlor gecikdirilir ki, bu da icra isinin langimasina va talabkarin haqli
naraziligina sabab olur.

Homin sikayatlorlo alagodar Ombudsman tarofindon aidiyyati izra tinvanlanmis
sorgular osasinda borclularin yerinin miioyyan olunarag, yerli icra qurumuna tahvil
verilmasi v icraatin tozalonarak icra toadbirlorinin davam etdirilmasi tomin olunmusdur.

orizagi S. (2451-21) Ombudsmana miraciat edarak, borcludan mivafiq
mablagda vasaitin tutularag ona 6danilmasinag dair Saatli Rayon Mahkamasinin
17.08.2012-ci il tarixli amrinin icra olunmadigint bildirmis, maSalo ilo bagh
muvafiq tadbirlorin gorilmasini xahis etmigdir.

Ombudsmanin Azorbaycan Respublikas: Odliyys Nazirliyinin Icra Bas
Idarasina miraciating verilmis cavabda bildirilmisdir ki, Saatli Rayon Icra va
Probasiya Sébasinda baslanilmis icraat zamani borclu tarafindan geyd olunan
vasait Odonilmamis, onda tolobin yonoldilo bilacayi amlak va galir askar
edilmamis, malumat vermadon yasayis yerini dayisdiyina Vo oldugu yeri miiayyan
etmak miimkiin olmadigina géra icra mamuru tarafindan 16.01.2020-ci il tarixda
borclunun axtariimasit barada qorar gobul edilorak Saatli Rayon Polis Sobasina
gondarilmis vo orada miivafiq axtaris isi agcilmigdir.

Ombudsman tarafindan arasdirma davam etdirilmis, Saatlt Rayon Polis
Sobasina iinvanlanmis sorgu asasinda goriilmiis tadbirlor naticasinda borclunun
08.04.2021-ci il tarixda tutularaq Saatlh Rayon Icra va Probasiya Sébasina tahvil
verilmasi va icra tadbirlarinin davam etdirilmasi tamin olunmusdur.

Gostarilonlarle yanasi, sikayatlorin arasdirilmasi zamani bir sira hallarda borcluda
tolobin yonaldilo bilocayi amlak va golirlorin agkar edilmomasi, borclunun iglomomasi vo
ya onun rosmi is yerinin, digor golirlorinin olmamasi, miixtolif vasitalorlo borcu
O0domokdon yayimmasi, icra qurumlarindan vo daxili islor orqanlarindan gizlonmasi, 0lko
hiidudlarimi tork etmasi sobablorindon mohkoma Qorarlarinin icrasinda gecikmolorin
oldugu miioyyon edilmisdir.

Mohkomo gorarlarinin icrasindan yaymmaq moqsadi ilo borclular torofindon
onlara moxsus omlaka milkiyyst hiiquglarimin digor soxse Oturilmasi istor aliment,
Istarso do digor miilki islor (zro mohkomo Qorarlarinin icrast zamani ciddi ¢atinliklor
yaradir.
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Mohkomo Qorarlarinin icrasi ilo bagli miiraciotlor sirasinda alimentin
Odanilmomasi barada sikayatlor nisbaton Ustlinlik togkil etmisdir. Homin sikayatlor tizro
aparilmig aragdirmalar naticasinda aliment Uizro borclarin tam va ya gismoan 6danilmasi
tomin edilmisdir.

orizagi K. (13239-21) Ombudsmana miiraciat edarak, cavabdehdan bir
usagin yetkinlik yasina ¢atanadok saxlanilmasi ticiin har ay 170 manat alimentin
tutularagq ona Odanilmasina dair Xazor Rayon Mahkamasinin mivafiq qorarinin
icra edilmadiyini, bununla bagli Xozor Rayon Icra va Probasiya S$ébasina
miraciatinin naticasiz qaldigint bildirmis, maSalonin arasdirilmasini va mivafiq
todbirlarin gorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Azorbaycan Respublikas: Odliyys Nazirliyinin Icra Bas
Idarasina miracisti asasinda goriilmiis tadbirlor naticasinda icra tadbirlarinin
hoyata kecirilmasi tomin edilmis, yaranmis aliment borcu tam gsoKilda
Odonilmisdir.

Borclu torofindon alimentin ddonilmasi Uzra vozifalorin yerino yetirilmadiyi vo
icra tadbirlari natica vermodiyi hallarda icra momurlarinin miivafiq toqdimatlaria asason
mohkamalar torafindon borclularin mocburi gatirilmasi, inzibati gaydada habs edilmasi,
Olkadon getmoak huququnun mivaqgoti olarag mohdudlasdirilmasi Kimi gorarlar gabul
edilmis, eyni zamanda ayri-ayr1 hallarda baralorinds dovlotloraras: axtaris elan olunmus,
cinayat masuliyyatina calb edilmoasi ilo bagh togdimatlar verilmisdir.

Azorbaycan Respublikasi Inzibati Xotalar Mocallosinin  528-ci  maddasinda
mohkoma va ya digar orqanlarin gorarlarmin icrasi ilo alagedar icra mamurunun ganuni
toloblarinin yerino yetirilmomasina gdra masuliyyat tadbirlori nazords tutulub. Bu
muiddoanin aliment talobino dair mahkams gorarlarinin icra edilmomasi hallarina tatbigi
zamani bazon ziddiyyatli vaziyyat yaranir. Belo ki, amlak va golirlori agkar edilmayan,
maddi ¢atinlik sobabindoan aliment Gdanislorini vaxtinda hayata kegira bilmayan (aliment
borcunun 6danilmasindon gasdan yaymma hallari istisna olmagqla) borclu, eyni zamanda
Inzibati Xotalar Moacallasinin muvafiq maddasi ilo corimoe edilir. Bu zaman borclu ilk
novbada carimani 6domaya calisir va aliment ddanislori yenidan gecikir.

Qeyd olunanlar1 vo aliment 6hdsliklarinin spesifikliyini nozoro alarag, aliment
tolobino dair mahkamo Qerarlarinin icrasi zamani icra mamurunun ganuni talablarinin
yerina yetirilmamasina gora inzibati masuliyyatin ayrica maddods gostarilmasi, hamin
pozuntuya gors corima Cozasinin isin hallar1 vo pozuntunu toradan soxsin maddi durumu
nazora alimmaqla totbiqi bir daha toklif edilir. Bundan basqa, aliment tolobi 0zra
mohkamo gorarlarinin icrasi ilo oalagoadar icra mamurunun ganuni taloblarinin gosdon
yerina yetirilmamasina gora ayrica masuliyyatin mioayyan edilmasi toklif olunur.

Alimentlo bagli bir sira sikayatlorin tohlili zaman1 borclunun amlak va golirlorinin
olmadig1 (bozon Ohdsliklordon yayinmaq mogsodi ilo omlakin basqa soxslorin adina
rosmilosdirilmosi) mioayyan edilss do, borclunun faktiki yasayis soviyyasi, monzil-maisot
soraiti vo hoyat torzi ilo aliment Gdonislorini mintozom 6domamasi onlarin mohkama
Qorarlariin icrasindan qosdon yaymmalari oanastino golmoys osas vermisdir. Bu
baximdan, aliment tolobi (izro mohkoma gorarlarinin icrasi ilo slagadar icra moemurunun
ganuni toloblarinin gosdon yerino yetirilmomasine goro ayrica inzibati mosuliyyatin
muayyan edilmasi mogsadomuvafiqdir.

Gostorilonlarlo yanasi, aliment dhdosliklorinin icrasindan yayimnan soxslorin icbari
gaydada omok foaliyyatina colb olunmasi ilo bagli Azarbaycan Respublikasinin Omok
Macoallosing, Inzibati Xotalar Mocallosine vo Icra haqqinda qanuna olave Vo

35



doyisikliklorin edilmosi, buna miivafiq olaraq icra qurumlari ilo masgulluq orqanlarinin
olagali faaliyyat mexanizmlarinin toskili zaruridir.

Aliment Odonislorinin toyinatini, gqanunvericilikdo alimentlo bagli 6hdsliklorin
icrasina xiisusi Oonom verildiyini, o climladon aliment tolobi ilo bagli mohkoma
Qorarlarmin icrasinda mévcud olan problemlari nazara alarag, geyd olunan mohkoma
Qorarlarmin icrasmin daha operativ toskilino diqgatin artirilmasi vo bu sahads aidiyyati
qurumlarin faaliyyatinin effektiv alagalondirilmasi zaruridir.

Ombudsman xarici 6lkalaorin (Ispaniya vo Bohreynds - Alimentlorin tutulmasi iizro
Zomanat Fondu, Polsada - D6vlot Aliment Fondu, Niderlandda - Aliment (zro Federal
Biro, Kanadada - Aliment orderlorinin icra Agentliyi vo s.) tocriibasini nozors
alarag, Aliment Fondunun yaradilmasimi bir daha toklif edir. Burada mogsad usagin
yetkinlik yasina c¢atanadok saxlanilmasi {liglin moahkamoalor torafindon toyin edilan
alimentin borclu torafindon koniillii sokildo 6donilmadiyi halda homin vosaitin mivafiq
Fondun hesabina 6donilmasi, sonradan borc Uzro mablogin vahid elektron sistemin
imkanlarindan istifads edilmokla borclunun amlak va ya galirlarina yonaldilmasi, yaxud
da masgulluq orqanlar1 vasitasi ilo borclunun icbari gaydada amays calb edilmasi vasitasi
ilo dovlat biidcasina macburi qaydada tutulmasini nazardas tutur.

Mohkama hiiquq sisteminin tokmillogdirilmasi, yeni mohkomolorin yaradilmas,
muvafiq olarag icra qurumlarinin is yiikiinlin artmasi, hamginin elektron sistemo kegid
nozoara alinaraq, mohkomolords va icra qurumlarinda kadrlarin pesokarliq saviyyasinin
yuksaldilmasi, eloco do homin qurumlarin foaliyystinin effektivliyinin tomin olunmasi
Uclin kadr sayinin artiritlmasi mogsadomavafigdir.

Qeyd olunanlarla yanasi, son zamanlar bilik vo bacariglarin istehsal vo digar
sahalar Uzra mihidm amils ¢evrilmasi, internet mokanindan istifadenin genislonmasi agli
mulkiyyat hiququnun iqgtisadiyyatda vo informasiya comiyyatinda rolunun noazara
carpacaq doracodo artmasina sabab olmusdur. Bu baximdan, agli milkiyyst hliququnun
gorunmasi v taminati giiniimiiziin prioritet masalalorindan birina ¢evrilmisdir.

Azorbaycan Respublikasinin Oqli Miilkiyyat Agentliyi geyd olunan sahads vahid
tonzimlomani va nazarati hayata kecirmokla ganunvericiliys uygun olaraq, agli milkiyyat
hiiququnun qorunmasini tomin edir, pozulmus hiiquglarin barpasi ilo bagli hiiquq
sahiblarinin tosobbisu ilo va digor hallarda mivafig mohkamolords iddia qaldirir, hiiquq
sahiblarinin monafelorini midafio edir, mivafiq ekspert raylori verir. Bu isa barasindo
bahs edilon sahonin spesifikliyindan va shamiyyatindan irali golir.

Tosadiifi deyildir ki, diinyanin bir sira olkalorindo ogli mulkiyyat sahasindo
ixtisaslasmis mohkomolor foaliyyat gostarir. Bu moahkomalar ogli milkiyyast (mualliflik
hiququ vo olagali huquglar, malumat toplularina vo inteqral sxem topologiyalarina
hiiquqglar, ixtiralara, faydali modellara, sonaye nimunsalorina, amtos nisanlarina hiquqglar
Vo S.) sahasinda mibahisalors dair islora baxir.

Gostarilonlari nozora alaraq, xarici Olkslorin bu sahadoki tacriibasini 6yranmokla
aqli mulkiyyat sahoasindoki miubahisalorin maohkomolordo daha effektiv baxilmasinin
tomin edilmosi mogsadi ilo bu sahodo ixtisaslasmis mohkomalorin  yaradilmasi
moqgsadomuvafiqdir.

Cinayat muhakima icraatinda hiiquq Va azadliglarin midafiasi. Heg bir soxs
ganunsuz vo ya zorurat olmadan prosessual macburiyyat tadbirloring, insan vo votondas
hiiquq ve azadliglarinin diger mohdudiyyatlorina moruz galmamalidir.

Qanunvericilik bir tarofdon ganunla cinayst hesab olunan amali tGrotmis soxsin
ifsa olunmasina vo cinayat mosuliyyatino calb edilmasing, diger torofdon iso cinayot
tOrotmokds togsiri olmayan soxsin cinayat prosesini hoyata kegiron organlarin vazifoli
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soxslarinin vo ya hakimlorin 6zbasina harokatlori ilo qanunsuz siibho altina alinmasina,
ittiham va ya mohkum edilmasinin miimkiin olmamasina yonalmisdir.

Ombudsman insan hiiquglarimin vo azadliglarinin tamin edilmasinds, ictimai
asayigin miihafizo olunmasinda, cinayatkarliga gars1 miibarizods ardicil tadbirlor hoyata
keciron hlqug-mihafizo organlari ilo somarali amokdasligini davam etdirmisdir.

Cinayat miihakims icraatinda hiiquglarin tomini ilo bagli Ombudsmanin iinvanina
daxil olmus miraciotlor Azorbaycan Respublikasimin Bas Prokurorlugu, Daxili Islor
Nazirliyi va digor salahiyyatli dovlot qurumlari, 0 climlodan istintag ve tohqiqat orqanlari
ilo omokdasligda arasdirilmig, pozulmus hiiquglarinin borpast istigamatindo zoruri
todbirlor goriilmiisdiir.

Azorbaycan Respublikasi Cinayat Prosessual Macallasinin 207.5-ci maddasine
osason, torodilmis vo ya hazirlanan cinayat haqqinda molumatlarin alindigi hor bir halda
tohqiqatg1, miistontiq vo ya ibtidai arasdirmaya prosessual rohborliyi hoyata kegiran
prokuror cinayat isi baslamaq, cinayat isinin baslanmasini rodd etmok, molumat istintaq
aidiyyati Uzro gdndarmak, xiisusi itttham qaydasinda taqib olunan cinaysts dair melumati
mohkomo aidiyyati izro gondormok kimi mdivafiq gorarlardan birini gobul etmalidir.
Lakin tocriibado bir sira hallarda tohqiqat orqani votondasin arizasi Uzro mivafiq
gorarlardan birini gabul etmok avazina, hamin arizoni doftorxanada iso almagla vazifasini
bitmis hesab edir. Bu hal isa cinayat-prosessual ganunvericiliyin taloblarina ziddir.

orizagi M. (5556-21) Ombudsmana miraciat edarak, tonha oldugunu,
qonsulart torafindon zorakiliga maruz galdigini, tohqir edilmasi va doyilmasi ilo
bagh miiraciatlorinin Sathi arasdirildigini, ona qarst tahgirlorin davam etdiyini
bildirmis, hiiquglarmmin miidafiasinda komoaklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin  Samkir Rayon Prokurorluguna miiraciatindon sonra
verilmis cavabdan malum olmusdur ki, arizacinin qonsulari torafindon narahat
edilmasi vo amlakina ziyan vurulmasi barada muraciati asasinda Somkir Rayon
Polis Sébasinin Ictimai tahliikasizlik bolmasinda arasdirma aparilmis, miiracistda
gostorilon xiisusatlarla bagh aidiyyati Uzro mahkamaya miraciat etmak hiiququnun
olmasi barada mivafig maktubla rasmi cavab verilmakla toplanmis sanadlar hamin
polis sobasinin daftarxanasinda iso alinmigdur.

Gorilindiiyii kimi, Semkir Rayon Polis So6basinds toplanmis material iso alinmaqla
Cinayat Prosessual Macallasinin 207.5-ci maddasinin taloblorina riayst olunmamus,
arizaginin hiiquglarinin miidafiosi istigamatindo he¢ bir todbir gorilmomisdir. Qeyd
olunan hal prosessual ganunvericiliyin taloblorino zidd olmaqla yanasi, zorargokmis
soxsin sikayat vermok hliququnu da mohdudlasdirir.

Tohqiqatg1, miistontiq vo ya ibtidai arasdirmaya prosessual rohborliyi hoyata
keciron prokuror toradilmis vo ya hazirlanan cinayat haqqinda fiziki vo ya hiiquqi $oXs
torofindon daxil olmus, habelo onun salahiyyatlorino aid olan, kitlovi informasiya
vasitalorindo oks etdirilmis vo tosdiq edon sonadlorlo birge togdim edilmis molumati
dorhal geyds almali vo ona baxmalidir. Digor torofdon, mioyyon edilmis miiddotdo
cinayat isinin baslanmasi ii¢lin osaslarin kifayot godor olmasina dair ilkin yoxlama
aparilmali vo ya homin molumatlara baxilmasinin, o ciimlodon aparilmis yoxlamanin
naticalari Uzra cinayat isinin baslanmasi vo ya cinayat isinin baglanmasimin radd edilmasi
haqqinda gorar gobul etmalidir.

Ombudsmanin {invanina daxil olan bir sira mdiracistlordo sikaystlor Uzro
aragdirmanin Sothi aparildigi, toplanmis materialin tam, hortorofli vo obyektiv
arasdirilmadigi, cinayst isinin baslanmasmin rodd edilmosi haqqinda osassiz qorarin
gobul edildiyi kimi hallar 6z oksini tapmisdir.
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Qeyd edilon sikayatlorlo bagli ibtidai arasdirmaya prosessual rahborliyi hoyata
kegirmis prokurora vo ya Azarbaycan Respublikasinin Bas Prokurorluguna mdraciatlor
edilmisdir.

Orizagi O. (11237-21) Ombudsmana muraciat edarak, bir grup saxsin ona
garst daladuzluq amoli tOratmasi fakti ilo baglh Xozor Rayon Polis Idarasi
torofindon  aparilan  arasdirma naticasinda asassiz  olaraq cinayat isinin
baslanilmasimin radd edilmasina dair qarar Qabul edildiyini, arasdirmanin geyri-
obyektiv vao Sathi apariddigimi  bildirmis, sikayati Uzra isin  yenidon
arasdrilmasinda komaklik gOstorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Xozor Rayon Prokurorluguna muraciatindan sonra verilmis
cavabda bildirilmigdir ki, homin material nazarat gaydasinda rayon prokurorlugu
torafindan tolob edilarak Oyranilmis, material Uzra bitin hallar tam, hartorafli va
obyektiv arasdirilmadigi Ugin Xazor Rayon Polis Idarasinin Istintag sébasinin
mustantiqi, polis polkovnik-leytenanti Elvin Cafarovun material lzra cinayat isi
baslanmasimin radd edilmasi barado mivafiq Qorar: logv edilmis vo alava
arasdirmanin aparilmast hamin polis idarasinin istintaq sobasine tapswrilmigdur.

orizaci L. (5990-21) Ombudsmana miraciat edarak, Binagadi Rayon Polis
Idarasinda sikayati Uzra arasdirmanin geyri-obyektiv aparildigini va cinayat iginin
baslanilmasimin radd edilmasina dair qarar qabul edildiyini bildirmis, gararin logv
edilorak  sikayatinin  tokrar arasdirilmasinda kémaklik gostorilmasini  xahis
etmigdir.

Ombudsmanin  BinaQoadi Rayon Prokurorluguna miiraciatindan sonra
verilmis cavabda bildirilmigdir ki, Qeyd olunan material rayon prokurorlugunda
oyranilarkan malum olmugdur ki, mustantiq tarafindan Azarbaycan Respublikast
Cinayat Prosessual Macallasinin 8.0.3, 85.2.1 va 85.2.7-ci maddalarinin talablori
pozulmus, cinayat taqibi ilo bagh biitiin hallari tam, hartorafli arasdirmadan
cinayat isinin baslaniimasmin radd edilmasina dair asassiz garar gabul edilmis va
hamin Qorar rayon prokurorlugu tarafindon logv edilorok, material oalava
arasdirma aparimast ii¢tin - miivafiq polis idarasinin  istintag §6baSina
qaytarimisdr.

Gorindiyd kimi, tohgiqatgr vo mustantiq terafindon hartorafli, tam vo obyektiv
aragdirma aparilmadan qobul edilmis osassiz qorarlar votondaslarin yuxari organlara
sikayatlorina va striindiirmagilik hallarina sabab olmusdur.

Ombudsmanin {invanina daxil olmus miiracistlordon, eyni zamanda homin
mdiraciatlorlo bagli prokurorluq organlarina iinvanlanmis sorgulara verilmis cavablardan
molum olmusdur ki, cinayat islori Uzro bazi hallarda Azorbaycan Respublikasi Cinayot-
Prosessual Moacoallosinin 39.1.1 vo 39.1.2-ci maddalarina asasen, cinayst isinin
baslanmasimin rodd edilmosi, hamginin hamin Macoallonin 53.1-ci maddasi ilo cinayat
togibi zro icraatin dayandirilmasi barado gobul edilmis gorarlar ganunsuz vo asassiz
olmasi1 sobobindon ibtidai arasdirmaya prosessual rohborliyi hayata kegiron prokuror,
yuxart prokuror, yaxud moahkoma torofindon dofalorlo (bozi hallarda hotta bes dofodon
artiq) logv edilmoklo olavs aragdirmanin aparilmasi ligiin qaytarilmis, lakin har dofo sothi
aragdirma aparilmaqla miivafiq istintaq tapsiriglari yerina yetirilmodon, bazi hallarda iso
cinayat isi horokatsiz saxlanilmagla eyni mazmunlu gararlar goabul edilmisdir.

Qeyd olunanlar nazors alinarag, cinayst isinin baslanmasinin rodd edilmasi, 0
ciimladan cinayat isi {izro icraatin dayandirilmasi barado Qorarlarin asassiz vo ganunsuz
olmasi sobabindon prokuror, yuxari prokuror vo ya mohkomo (sikayat osasinda)
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torafindon ¢ dofodon artiq logv edilmasi hallarinda istintaq edilon hamin cinayat isinin
tohgiqatginin vo ya mustontiqin icraatindan gotiiriilorok digar tohgigat¢inin va ya
mistontiqin icraatina verilmosine dair imperativ normanin geyd edilon Macallods tasbit
edilmasi, hamginin bu hallarla bagli tohqiqatgr vo mdustontiglorin intizam masuliyyati
mosalasina diggatin artirilmasi magsadomuvafigdir.

Qeyd edilon hallara baxmayaraq, arasdirmanin hortorofli, tam vo obyektiv
aparilmasini tomin etmayoan tadqiqatg¢r vo ya mistontiglor yol verdiklori bu négsanlara
gora bir cox hallarda intizam masuliyyatindon konarda qalirlar.

Cinayat-prosessual ganunvericiliyinde nozordo tutulmus sobablor vo asaslar
moveud oldugu biitiin hallarda, o climlodan cinayatin alamatlorini oks etdiron amalin
torodilmasini vo cinayat togibini istisna edon hallarin olmadigini giiman etmoyo osaslar
maovcud oldugda 0z salahiyyatlori daxilinds foaliyyat gostaran tohqgiqgatg1, miistantiq va ya
ibtidai arasdirmaya prosessual rohborliyi hoyata keciron prokuror dorhal cinayat isi
baslamalidir.

Ombudsmanin bozi sikayatlor Uzro prokurorluq organlarma miracistindon sonra
miivafiq is Uzro toplanmus materiallar Oyronilorok aidiyyati Uzro istintaq orqanina
gondarilmis va cinayat isi baslanilmisdir.

Orizaci I (3525-21) Ombudsmana miracist edarak, zorakiliga maruz
qaldigimi, oliimlo hodalondiyini, bununla baglh hiquq mihafiza organlarina
miraciatlarinin naticasiz qaldigini bildirmis, miivafiq kémaklik gostarilmasini
xahis etmisdir.

Ombudsmanin Xozor Rayon Prokurorluguna miiraciatindan sonra verilmis
cavabdan molum olmusdur ki, arizacinin sikayati Uzra Xozor Rayon Polis
Idarasinin 3-cii Polis bolmasinds aparilmis tahgiqat arasdirmasindan sonra
toplanmis material arasdirmanin davam etdirilmasi Ug¢lin rayon prokurorluguna
gondarilmisdir. Prokurorlugda aparilmis aragdirma zamani toplanmis material
arizacginin Q. torafindon seksual xarakterli zorakiliq harakatlorine maruz galmast
vo mutomadi olaraq doyllmasi faktlarmmin arasdirilarag, homin Xxisusatlara
hilqugi giymat verilmasi Uiclin Xazor Rayon Polis Idarasinin Istintag sébasing
gondarilmis, orada fakta gora Azarbaycan Respublikast Cinayat Macallasinin
150.1-ci maddoasi ilo cinayat isi baslanmug vo icraata qabul edilmisdir.

orizaci T. (3490-21) Ombudsmana miraciat edarak, ona malum olan
saxslar tarafindaon yasadigi evds 0zUnln va hayat yoldasimin tahqir edildiklarini,
doyluldiklarini va xasarat aldiglarini, lakin homin saxslarin masuliyyata calb
edilmadiklarini, bununla bela, hadalara maruz galdiglarini bildirmis, hiiquglarinin
mudafiasinda kdmaklik gostarilmasini xahis etmigdir.

Ombudsmanin Sabirabad Rayon Prokurorluguna miiraciatindan sonra
verilmis cavabda bildirilmisdir ki, arizaginin sikayati asasinda Sabirabad Rayon
Polis Sobasinin Tahgigat bdlmasinda arasdirma aparilmis va mahkamayadak
sadalosdirilmis icraat acilmisdr.

Sonradan mohkomoyadok sadolosdirilmis icraat iizro toplanmis materialda
saglamligin uzun miiddot pozulmasina sobob olmus qosdon saglamliga az agir zorar
vurma cinayatinin torkib alamatlori oldugundan rayon prokuroru tarafindon Azorbaycan
Respublikasi Cinayat Macallasinin 127.1-ci maddasi ilo cinayat isi baglanmis vo aidiyyati
Uzra homin polis s6basinin istintaq bélmasina géndarilmisdir.

Cinayat toqibi Uzrs icraat dayandirilanadok cinayat prosesini hayata kegiran organ
togsirlondirilon soxs olmadan hoyata kegirilmasi mimkin olan butin prosessual
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harakatlori yerina yetirmali, mistantiq isa bundan alava, cinayat tOrotmis saxsin miayyan
edilmasi va tapilmasi ii¢iin biitiin todbirlori gormolidir.

Tohlillor gostorir ki, bazon istintaqin tam, hortorofli vo obyektiv aparilmasi tomin
edilmodon osassiz olaraq cinayat isi iizro icraat dayandirilmugdir ki, bu da sikayatloro
sobab olmusdur.

orizagi Q. (3280-21) Ombudsmana muraciat edarak, ogluna maxsus
yasayis evindo bas vermis ogurluq hadisasi ila alaQodar baslanmis cinayat isinin
istintaquuin  Goygol Rayon Polis S6basinda Sathi aparildigini, is tizro hoyata
kegirilmig istintaq harakatlarinin naticasiz qaldigini, istintaqin gedisi barada ona
malumat verilmadiyini bildirmis, tam, hartarafli va obyektiv arasdirmanin
aparimasinda va cinayati tOratmis saxsin (saxslarin) muoayyan edilarak istintaga
calb edilmasinda kdmaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanmin ~ Azarbaycan  Respublikasimin  Bas  Prokurorluguna
miraciatindan sonra verilmis cavabda bildirilmisdir ki, ogurlug fakti asasinda
Goygol Rayon Polis Sobasinin Istintag bolmasinda Azorbaycan Respublikas:
Cinayat Macoallasinin 177.2.3 va 177.2.4-ci maddoalari ilo baslanmis cinayat isi
Uzra istintag zamanmi ariZoginin oglu zorarGokmis soxs qisminds taninaragq
dindirilmig, cinayat hadisasini tOratmis namalum saxs va ya saxslarin miayyan
edilmasi magsadi ilo amaliyyat tapsirigi verilmis, bir sira sahidlor dindirilmisdir.
Lakin tagsirlandirilon saxs qisminda calb edilmali olan saxs vo ya soxslorin
muayyan edilmasi miimkiin olmadigindan Azarbaycan Respublikast Cinayat
Prosessual Moacoallasinin 53.1.1-ci maddasina asasan, cinayat isi Uzro icraat
dayandrilmigdir.

Cinayat isi nazarat gaydasinda Géygdl Rayon Prokurorlugunda dyranilmis,
is tizro iCraatin dayandiriimast barada Qorarin qanunsuz va asassiz olmasi
muoayyan edildiyi Gcglin logv edilorak is iizro icraat tozolonmis va cinayat isi
muvafiq gostorislar verilmakla istintagin davam etdirilmasi maqsadi ila rayon polis
sobasinin istintaq bolmasina gondarilmisdir.

orizaci R. (1099-21) Ombudsmana muraciat edarak, istifadasinda olan
geyri-yasayis sahasindan edilon ogurlug hadisasi ilo bagl baslaniimis cinayat isi
Uzra istintaqin Baki sahari Nizami Rayon Polis Idarasinin mistontiqi Mubariz
Cofarov tarafindan sathi aparildigini  bildirmis, hiiquglarimin - miidafiasinda
komoklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin ~ Azorbaycan  Respublikasinin ~ Bas  Prokurorluguna
miraciatindon sonra verilmis cavabdan moalum olmusdur ki, namalum saXs
(saxslar) torafindan arizaginin amlakinin ala kecirilmasi fakti iizra Nizami Rayon
Polis Idarasinin Istintag sébasinda Azorbaycan Respublikasi Cinayat Macallasinin
177.3.2-ci maddasi ilo baslanmis cinayat isi iizra bir sira istintag harakatlori
aparilmis, lakin ogurlug hadisasini tOraotmis soxsin (saxslarin) saxsiyyatinin
miayyan edilmasinin miimkiin olmamas: sababindon is iizro icraat Azarbaycan
Respublikas: Cinayat Prosessual Macallasinin 53.1.1-ci maddasina  asasan
dayandrilmisdir.

Homin cinayat isi rayon prokurorlugunda &yronilmig, cinayat isi tizro
icraatin dayandirilmast haqqinda qorar lagv edilorak, icraat tazalonmis va
istintaqin davam etdirilmasi maqsadilo hamin polis idarasinin istintag s6basina
gondarilmigdir.
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Goriindiyli kimi, Ombudsmanin prokurorluq orqganlarina miiracisatlorindon sonra
aparilmis yoxlamalar asasinda aragdirmanin hortorafli, tam vo obyektiv aparilmasi ii¢iin
zoruri istintaq harokatlorinin yerina yetirilmoadiyi, is tizro shomiyyat kasb edan istintaq
horokatlorinin icrasmnin tam tomin olunmadigi, ifadslor arasinda olan ziddiyyatlorin
aradan qaldirilmadigr miiayyan edildiyi Uclin cinayat isi iizro icraatin dayandirilmasi
haqqinda gorar logv edilmis, prokuror torafindon is iizro yazili géstoris verilmoklo tokrar
istintaqa qaytarilmisdir.

Bozi sikayatlor Uzro Ombudsmanin prokurorluq organlarina miiraciatindon sonra
muvafiq cinayat isi tolob edilorok Oyronilmis, isin hallari nozoro alinaraq, habelo
stibutlarin giymatlondirilmasindan sonra toradilmis cinayat amali Cinayat Macallasinin
muvafiq maddalarins tovsif edilmis, cinayat isi ibtidai istintaqin aparilmasi li¢iin aidiyyati
prokurorluga gondorilmisdir.

Oriza¢i O. (74-21) Ombudsmana muraciat edoarak, sikayatina Nizami vo
Narimanov rayon prokurorluglar: torafindon obyektiv baxilmadigint bildirmis,
hiiquqlarimin miidafia olunmasinda kémoaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanmin ~ Azorbaycan  Respublikasimin  Bas  Prokurorluguna
miracistindon sonra verilmis cavabda bildirilmisdir ki, Baki saharinin Nizami
rayonundaki 26 sayli Manzil Kommunal Istismar Sahasinin ke¢mis raisi M.N.
tarafindan 6z qullug moévgeyindan istifada etmakla arizagiya xeyli miqdarda ziyan
vurmagla daladuzluq etmasi fakt: tizro Narimanov Rayon Prokurorlugu tarafindan
Azarbaycan Respublikasi Cinayat Macallasinin 178.2.4-cti maddosi ila cinayat isi
baslanaraq istintaqin davam etdirilmasi tGcin Narimanov Rayon Polis Idarasinin
Istintaq sobasina gondarilmis, icraata gabul edilorak istintaq davam etdirilmisdir.
Homin soxs mivafig Moacallonin  178.2.3 va 178.2.4-ci maddalori ila
togsirlondirilon saxs gisminda calb olunaraq ona ittiham elan edilmisdir.

Xotai Rayon Polis Idarasinin istintag sobasinds M.N. barasinda
Azorbaycan Respublikast Cinayat Macallasinin 178.2.3 va 178.2.4-ci maddalori
ilo istintaqi aparilan cinayat isi digar cinayat isino birlogdirilorok bir icraatda
istintagin davam etdirilmasi Ucln Narimanov rayon Polis Idarasinin Istintaq
s6basina gondarilmis va cinayat isi iizra amal hamin macallonin 178.2.2, 178.2.3,
178.2.4-cl maddalarina tovsif edilmisdir.

Bozan cinayat islori izro icraatin dayandirilmasi barads gorarlarin gobul edildiyi
hallarda ibtidai arasdirmaya prosessual rohborliyi hoyata kecgiron prokuror torafindon
omaliyyat-axtaris todbirlorinin glclondirilmasi Ggin istintag vo ya digar prosessual
horakatlorin aparilmasina dair aidiyyati Uzro yazili gostorislor verilmisdir.

Oriza¢i O. (971-21) Ombudsmana miraciat edarak, sikayatlarinin Xatai
Rayon Polis Idarasinda qeyri-obyektiv arasdirildigimi, bununla bagly Baki Sohor
Vo Xotai Rayon prokurorluglarina miiraciatlori Uzra lazimi todbir gorilmadiyini
bildirmis, hiiquglarinin miidafiosinda kdmoaklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin ~ Azorbaycan  Respublikasinin ~ Bas  Prokurorluguna
miraciatindan sonra verilmis cavabda bildirilmisdir ki, faktla bagh Azarbaycan
Respublikasi CM-in 177.2.2. 177.2.3 va 177.2.4-ci maddalari ilo Xatai Rayon
Polis Idarasinin Istintag sobasinda mivafiq cinayat isi baslanilmagla istintaq:
aparimis, kegirilmis istintag va amoaliyyat-axtaris tadbirlari ilo togsirlondirilon
saxs qisminda calb edilmali olan saxs miayyan edilmadiyindan vo ganunla
muayyan edilmis istintaq miiddatinin basa ¢atmasi naZara alinaraq, Azarbaycan
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Respublikas: Cinayat Prosessual Macallasinin 53.1.1-ci maddasine asasan, is tizra
icraat dayandiriimisdir.

Azorbaycan Respublikasinin Bag Prokurorlugu tarafindon cinayati tOratmis
saXsin (saxslarin) mioayyan edilmasindan Otri amoaliyyat-axtaris todbirlarinin
guclandirilmasi Ggun Xatai Rayon Prokurorluguna miivafiq géstoris verilmisdir.

Azorbaycan Respublikasi Cinayat-Prosessual Macallasinin 28-ci fasli dindirma va
Uzlosdirmo ilo bagli normalari miiayyan etso do, dindirmonin aparilmasi ilo baglh
muddatlor mioyyon olunmamisdir. Bu, 6z ndvbasinds, dindirmays ¢agirilmis soxsin
lizumsuz olaraqg hiqug-mihafiza orqanlarinda saatlarla gozlomasina vo  digar
surtindirmagilik hallarina sabab olur.

Moalumat tigiin geyd olunmalidir ki, Ukraynanin Cinayat-Prosessual Macallasinin
224-cli maddasina asasan, dindirma fasilesiz olaraq iki saatdan artiq, giin arzinds iso
umumilikda sokkiz saatdan artiq aparila bilmaz.

Rusiya Federasiyasinin Cinayat-Prosessual Macallasinin 187-ci maddasinds isa
g0storilmisdir ki, dindirmo fasilosiz olaraq 4 saatdan artiq, giin orzinds iso Umumilikdo
sokkiz saatdan artiq aparila bilmoz. Bununla yanasi, hamin maddoays oasason tibbi
gOstoriglorin oldugu halda dindirmonin davamliliq miiddsti hokimin royi osasinda
muoayyan edilir.

Qeyd olunanlar nozars alinaraq, dindirilon goxsin prosessual hiiquglarinin tomin
edilmasi mogsadi ilo Azorbaycan Respublikasi Cinayot-Prosessual Macallosindo
dindirma Ugiin middatlarin misyyan edilmasi ilo baghi miivafiq alava vo dayisikliklarin
edilmasi zaruridir.

Insan hiiquqlarinin etibarli miidafiosi ticlin bitiin zoruri tadbirlorin gérilmasi, o
ciimladan vatandaslarin miiraciatlorine ganunla miisyyan edilmis miiddatlords baxilmasi,
ibtidai istintaqin gedisi ilo bagli zoror ¢okmis soxsin, miilki iddiaginin, siibhali vo ya
togsirlondirilon soxslorin, onlarin qanuni niimayandalorinin, mudafiacinin, malki
cavabdehin molumatlandirilmasi isina diqgat daha da artirilmalidir.

1.2. iqtisadi, sosial vo modoni hiiquglarin miidafiosi

9mak hiiququ. Har bir insanin amok hiiququ 6z yasayisini tamin etmok magsadi
Ilo gazanc olds etmok, azad suratds sorf edoacayi amoyin formasini va ya névinl segmoak,
habels asassiz olaraq isdon azad edilmadon mudafio imkanlarini 6ziinda birlosdirir.

omok hiququ ilo bagli Ombudsmanin {invanina daxil olmus miiraciatlords isdon
azad edilon soxso istifado edilmomis amok mozuniyyatina goro pul avazi, ddanilmali
omok haqqr vo digor Odomalor do daxil olmagla son haqqg-hesabin verilmamosi,
omokhaqqmin &donilmomasi vo ya Odonilmasinin gecikdirilmosi, istehsalatda alinmis
Xasarata gora 0doncin, eyni zamanda hamilaliys va dogusa gora sosial mazuniyystds olan
is¢iya, habelo amok gabiliyyatinin muvaqgqgeti itirilmosine goro mivafig muavinatlorin
verilmomosi, bununla yanasi, omok migavilosinin logv edilmasinin garsisinin
alinmasinda, omok migavilosi middatinin uzadilmasinda, islo tomin olunmaqda
kdmoklik edilmasi va bu kimi digor masalalor 0z oksini tapmusdir.

Omok migavilasina xitam verilmasi barads isog6tlranin amri onun toarafindon
Imzalanmali vo miassisanin mohurl ils tasdiglonmoalidir. Bu amrin surati, is¢inin amok
kitabgast vo igogOtlranin son haqg-hesabi, o climlodon istifado edilmomis amok
mozuniyyatina gora pul avazi, is¢iya 6danilmali amok haqqr va digoar 6domaloarla birlikda
sonuncu is giinii isciys verilmalidir. Bununla olagadar bir sira sikayatlorlo bagl
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Ombudsmanin aidiyyati Uzro miracistlorindon sonra pozulmus omak hiiquqlar1 barpa
edilmisdir.

orizaci H. (5077-21) Ombudsmana miraciat edarak, Saki rayonunun kand
tam orta moktablorindon birinda mdovsiimi  sobayandiran vazifasindon azad
edildiyini, isladiyi illorda moazuniyyatdon istifado etmadiyini va isdon azad
olunmas: ilo alagadar olarag mazuniyyat pulunun va son haqq-hesabinin diizgiin
hesablanib verilmadiyini bildirmis, masalonin aragdirilmasini vo mivafiq komaklik
gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanmin ~ Azorbaycan  Respublikasimin ~ Tohsil  Nazirliyino
miraciatindan sonra arizagiya muvafiq mablagds kompensasiya hesablanmis va
ddanilmasi tomin edilmisdir.

orizagi N. (1563-21) Ombudsmana miraciat edarak, “Bazar Store” MMC-
nin mivafiqQ magazasindan isdon azad edildiyini vo son haqq-hesabin
odanilmadiyini  bildirmis, moaSalonin aragdirilmasini  va mivafiq komaklik
gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin  Azarbaycan Respublikasinin OmoaoK Vva Ohalinin  Sosial
Mudafiasi Nazirliyino miraciatindan sonra amok miqavilasina xitam verilmis,
arizaginin son haqqg-hesabinin 6danilmasi tomin olunmugdur.

Omok minasibatlori amoak ganunvericiliyinds, kollektiv migavilo vo sazislordos
nozordo tutulmus oOhdoaliklora uygun olaraq isegétiironlo qarsilighh raziliq osasinda
muayyan edilon is yerinds is¢i torafindon onun iso gobul (tayin) edildiyi, secildiyi, barpa
olundugu peso Vo ya vazifo Uzro amok funksiyasinin amokhaqqi 6donilmokla soxson
yerino yetirilmasi, daxili intizam qaydalarina riayat edilmasi, isag0turan torafindoan
is¢inin amok saraitinin, tominatlarmin va amayinin mihafizasinin tamin edilmosi kimi
prinsiplars asaslanir.

Orizaci 1. (2580-21) Ombudsmana miiraciat edarak, Kalbacor rayon 5 sayl
korpalar evi - usag bagcasinda tarbiyaci vazifasinda islodiyini, son aylar arzinda
omak hagqumin verilmadiyini bildirmis, maSalonin arasdirilmasint va pozulmus
oMok hiiquglarimin miidafiasinda kdmoaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin KalbaCar Rayon Icra Hakimiyyatina miracistindon sonra
gecikmis ii¢ aylig amakhaqqi a¥izaginin hesabina kogiiriilmiisdiir.

Iscinin 6z omok funksiyasin1 somorali vo faydali yerino yetirmok dclin omok
mugavilasinda toroflorin 6zlori torofindon muoyyan etdiyi amok, sosial vo igtisadi
normalarin macmusu mivafig amok soraitinin yaradilmasini, o cimladon hor ay mivafiq
moblogds amok haqqinin 6danilmasini sartlondirir.

orizagi Q. (4047-21) Ombudsmana muraciot edarak, Azarbaycan
Respublikasi OmaK Vo Ohalinin Sosial Miidafiasi Nazirliyinin tabeliyinda Dovlat
Masgullug Agentliyinin gondorisi asasinda “DOST” MMC-nin Xatti ilo “Azarisiqg”
ASC-ya isa gobul edildiyini, lakin amak hagqinin odonilmadiyini  bildirmis,
masalanin hallinda kdmaklik gostarilmasini xahis etmigdir.

Ombudsmanin  Azarbaycan Respublikasinin OmaK Vo Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyina miraciatindan sonra amok muqgavilasi asasinda “Azarisiq”
ASC-nin tabeliyinda olan idaraya ictimai islor Uzra kdmokgi vazifasina tahkim
olunmus arizaginin isa davamiyyat cadvalina asasan, yanvar, fevral vo mart aylar
ucln mavafiq mablagds amakhagq: onun bank hesabina ké¢iiriilmiisdiir.
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orizagi H. (4978-21) Ombudsmana miraciat edarak, issiz soxslar tgln
nazorda tutulan muvafiq masgullug programina calb edilmasina baxmayaraq, iki
aym amak hagqunin ona édanilmadiyini bildirmis, miivafiq komaklik gostarilmasini
xahis etmisdir.

Ombudsmanin  Azarbaycan Respublikasinin OmaK Vo Ohalinin Sosial
Miudafiasi Nazirliyina muraciatindan sonra amak miqavilasi asasinda “Azarigaz”
Istehsalat Birliyinin miivafiq regional idarasina ictimai islor (zra komoakgi
vazifasing tohkim olunmus arizacinin iso davamiyyat codvalino asason, yanvar,
fevral, mart va aprel aylari GUgun mivafig mablagda amokhagq: onun bank
hesabina kociiriilmiisdiir.

Iscinin istehsalat qozas1 vo yaxud pesa Xostaliyi noticasinds saglamlig: pozuldugda
Vo ya bu sobobdon holak olduqgda, badbaxt hadisanin arasdirilmasi barads miivafiq
akta osason togsirkar muossisa, idaro Vo toskilatlar is¢iya doyan zorora goro
ganunvericiliys uygun olaraq maddi masuliyyat dasiyir.

Zorargokono istehsalatda omok Xxosaroti noticosindo onun itirdiyi peso omok
gabiliyyatinin (peso omok qabiliyysti olmadigda iso Umumi oamok qabiliyyatinin)
doracasindon asili olaraq ayliq dédanclor, habelo saglamliginin pozulmasi ilo bagh olave
¢okdiyi xarclor 6danilir.

Zarara gora ayliq 6donc almag hiquguna malik olan zarar ¢okmis is¢ilora 6danclor
istehsalatda omok xosarati naticasinds peso amak gabiliyyatini itirdiyi giindan verilir.

orizagi C. (1571-21) Ombudsmana miraciat edarak, istehsalatda aldig
Xasarato gora miayyan edilmis ayhq édoncin “Gonca Gil-Torpaq” Istehsalat
Birliyi torafindan son yeddi ay arzindo ona 6danilmadiyini bildirmis, maSalanin
arasdirilmasint va mivafiq tadbirlarin gorilmasini xahis etmigdir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasinin OmoK Va Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyina miraciatindan sonra arizagiya 01.01.2019-cu il tarixdan
01.02.2021-ci il tarixadak mivafiqg mablagda zarara géra 6dancin verilmasi tamin
olunmusdur.

Omok migavilasina yalniz Azorbaycan Respublikasinin Omak Macallasi ila
muayyan edilmis a2saslarla va gaydada xitam verila bilor. Yalniz toraflordan birinin
tosobblsl, amok mugavilasinin middatinin bitmasi, amak saraitinin sartlarinin
doyisdirilmasi, muassisonin mlkiyyatcisinin dayismasi ila alagoadar, taraflorin
iradasindan asili olmayan va taraflorin amak miqavilasinda miayyan etdiyi hallar
amak miigavilasina xitam vermok tgtin asas ola bilar.

Bir sira sikayotlordo orizogilor raziliglari olmadan omok ganunvericiliyinin
toloblorino zidd olaraq isogOtiron torofindon birtorofli gqaydada tutduglart vozifodon
(isdon) azad edildiklorini bildirmislor. Qeyd olunan sikayatlor Uzro Ombudsmanin
muidaxilasindon sonra hamin saxslarin avvalki islarina barpa edilmasi tomin edilmisdir.

orizaci R. (4788-21) Ombudsmana muraciat edarak, isladiyi Saatli Rayon
Usaq va Gonclor Idman-Sahmat moktabinda asassiz olaraq onunla baglanmis
amoak miqavilasina xitam verildiyini bildirmis, isina barpa olunmasinda kémaklik
gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasimin Ganclar Va Idman Nazirliyina
miracistindon sonra oarizogi Saatli Rayon Usaq va Goanclor Idman-Sahmat
maktabina magsqg¢i-muallim vazifasina barpa edilmisdir.
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orizaci Q. (12831-21) Ombudsmana muraciat edarak, Quba Rayon Usaq-
Gonclar Inkisaf Markazinda isladiyini, avalcadan Xabardarliq edilmadon isdan
azad edildiyini, himayasinda iki azyasl éviadinin oldugunu bildirmis, isina barpa
olunmasinda mivafig komoklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin ~ Azorbaycan  Respublikasimin ~ Tohsil ~ Nazirliyino
miracistindan sonra arizag¢i Quba Rayon Usaq-Ganclar Inkisaf Markazinda
darnak rahbari vazifasina barpa edilmisdir.

Omok qanunvericiliyinin taloblori pozulmagla amokhaqqinin 6danilmomasi va
is¢inin tutdugu voazifodan birtorafli gaydada azad edilmasi ilo bagli ganun pozuntularina
yol vermis isogOtlronlor Ombudsmanin aidiyyati Uzro midaxilosindon sonra
ganunvericiliklo mioyyon edilmis qaydada inzibati mosuliyysto colb olunmus,
baralorinds Azorbaycan Respublikasi inzibati Xotalar Macallosino osason inzibati xota
haqqinda protokollar tortib edilmisdir.

orizagi Q. (1672-21) Ombudsmana miraciat edarak, “Akkord Nagliyyat”
MMC tarafindan ona amokhagqimin  ddanilmadiyini  bildirmis, hiiquglarinin
mudafiasinda kdmoaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasinin Omak Va Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyina miraciatindon sonra “Akkord Nagliyyat” MMC-nin
rahbarliyi arizacinin haqg-Aesabinin 6danilmasinda ganun pozuntusuna yol verdiyi
Uclin Azarbaycan Respublikas: Inzibati Xatalar Macallasinin 192.4-cti maddasina
asasan inzibati masuliyyato calb edilmisdir.

orizaci N. (17219-21) Ombudsmana miraciat edarak, “Ag Melco Elevator
Azerbaijan Co.” MMC-da anbardar vazifasinda islodiyini, rahbarlik torafindan
tohlikasiz is miihitinin tamin edilmadiyini, iglodiyi olava saatlara gora amoak
hagqumun  6donilmadiyini, bu barado dafalorlo  sikayatindan sonra anbardar
vazifasina ehtiyac olmadigr asas Qatirilarak sirkatin Azarbaycan Uzra rahboarliyi
torafindon igdan azad edildiyini bildirmis, miivafiq komaklik gostarilmasini xahis
etmigdir.

Ombudsmanin Azarbaycan ReSpublikasinin Omok Va Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyina miraciatindon sonra orizagi ilo “Ag Melco Elevator
Azerbaijan Co.” MMC arasinda baglanmis amok migavilasina ganunvericiliyin
tolablori pozularaq xitam verildiyi mlayyan edilmisdir. Odur ki, hamin MMC-nin
Vazifali soxsi barasinds Azorbaycan Respublikas: Inzibati Xatalar Macallasinin
192.6-ct maddssina uygun olaraq inzibati xata haqqinda protokol tortib
edilmisdir.

Movcud  ganunvericiliya  osason, hamilalik  dOvriinde vo  dogumdan
sonraki dOvr tiglin igloyan gadinlara 126 toqvim gunu, o ciimlodon dogumdan avval 70,
dogumdan sonra iso 56 toqvim guni middatinds 6donisli mazuniyyat verilir.

Hamilaliya vo doguma goro muavinot butlin hallarda omok qabiliyyatinin
mulvoqgati itirilmosine goro muavinatin hesablanmasinda nazors alinan orta giindalik
qazancin 100 faizi miqdarinda verilir vo muraciot middsti mohdudlasdirilmadan 6danilir.

Ombudsmanin {invanina daxil olan bozi sikayatlordo orizagilor hamilaliya va
doguma goro muavinatin verilmadiyini, hatta bazi hallarda ananin usaga qulluq etmokdon
Otrl gismon Odonisli sosial mazuniyyato ¢ixmasina baxmayaraq, mozuniyyat pulunun
hesablanib verilmadiyini gostormislar.
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orizaci M. (238-21) Ombudsmana miraciat edarak, Kalbacar rayonundaki
tam orta moktoblardan birinda islayon golininin analig mazuniyyatina ¢ixdigini,
lakin  mazuniyyat pulunun hesablanib verilmadiyini, bununla bagl aidiyyati
qgurumlara muraciatlarinin naticasiz galdigini bildirmis, maSalanin aragdirilmasint
vo muvafiq komoaklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin ~ Azarbaycan  Respublikasimin ~ Tohsil  Nazirliyino
miraciatindan sonra hamilaliya vo doguma géra sosial mazuniyyatda olan hamin
isciya mivafiq miavinat Azarbaycan Respublikasi OmoK Vo Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyinin tabeliyindo Dovlat Sosial Mudafia Fondunun program
tominatina asasan hesablanib 6danilmisdir.

orizagi Q. (11407-21) Ombudsmana miraciat edarak, Saki rayonu, Turan
goSaba saha XasStoxanasinda tibb bacisi isladiyini, analig mazuniyyatine ¢ixmasina
baxmayaraq, moazuniyyat hagquun  édonilmadiyini  bildirmis, maSalanin
arasdirilmasint vo mivafiq komaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Icbari Tibbi Sigorta iizra Dovlat Agentliyinin Tibbi Orazi
Bolmalorini Idaraetma Birliyina miracistindon sonra “Saki Rayon Moarkazi
Xastaxanasit” publik hiiqugi saxs tarafindan togdim edilmis malumatlara asasan,
arizagiya hamilaliya va doguma géra muavinat 0danisi tam hayata kegirilmisdir.

orizagi N. (1069-21) Ombudsmana miraciat edarak, tohsil sahasinda
calisdigini, hamiloliya Vo doguma gora muavinatin toyin edilmasi magsadila
mivafig sanadlorini taqdim etmasina baxmayarag, muavinatin ddanilmadiyini,
bununla bagl miiraciatlorinin naticasiz qaldigini bildirmis, miivafig komaklik
gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasinin OmoaoK Va Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyina miraciatindon sonra Baki sahori Uzra Tohsil idarasi
torafindan arizagiya muvafiq xastalik varagalori Uzra hamilaliya va doguma géra
muavinatin  6danilmasi ilo bagl elektron qaydada gondorilmis hagg-hesab
cadvallori hesablasma hesabi tizro 0donisa gondoarilmisdir.

Azorbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 1998-ci il 15 sentyabr tarixli, 189
nomrali Qqoran ilo tosdiq edilmis “Macburi dovlst sosial sigortasi iizro 6domalarin vo
omok gabiliyyatini miivaqgoti itirmis is¢ilora sigortaedonin vosaiti hesabia 6donilon
muavinatin hesablanmasi vo 6donilmosi haqqinda Osasnama”nin 119-cu bondins asasan
muossisonin mudiriyysti vo bas (boylik) miihasibi miiavinatlorin toyin edilmasinds
mosuliyyat dastyirlar.

omok qgabiliyyatinin - mivoqqgoti itirilmasi halinda itirilmis omokhaqlarinin,
galirlarinin va alava xarclorinin tam va ya gismon kompensasiya edilmoasi magsadi ilo
sigortaolunanlarin omok qabiliyyatinin mivaqgqoti itirilmasine goro muavinat almag
hiiquglart vardir. Bu halda 14 toqvim gunu Ggun miavinat sigortaedonin vasaiti, galan
glnlor Gglin isa moacburi dovlat sosial sigorta haglari hesabina ddanilir. Belo sikayatlor
Uzra do arasdirmalar aparilmis, miiavinatlorin verilmasi tomin edilmisdir.

Oriza¢i §. (2837-21) Ombudsmana miraciat edarak, xastaliyi ilo bagli amaok
gabiliyyatinin olmamasi varagasinin Azorbaycan Respublikast Omak va Ohalinin
Sosial Mudafiasi Nazirliyinin tabeliyinda Dovlat Sosial Mudafia Fondunun Samaxt
rayon $obasina gondarilmasina baxmayaraq, sababi olmadan hamin varaganin
geri qaytarildigini bildirmis, miivafiq kémaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin  Azarbaycan Respublikasinin OmaK Vo Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyina muraciatindon sonra sigortaedon “Aztelekom” MMC
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torafindan arizagiya aid olan va mivafig dovrlari ahato edan xastalik varagoalori
tzra amok gabiliyyatinin mlvaqgati itirilmasina gora miavinatin édanilmasi ila
bagh elektron qaydada gondarilmis haqq-hesab cadvallori geyd edilmis rekvizitlor
lizra 6danisa gbndorilmisdir.

Omok hiiquqglarimin pozulmasi barado Ombudsmana {invanlanmis sikayatlordo oks
etdirilmis hallarin yoxlanilmas: ilo bagl miivafiq yoxlama tapsiriqlarina Azorbaycan
Respublikasinin ©Omok Vo Ohalinin Sosial Miidafiasi Nazirliyinin tabeliyindo Dovlat
Mosgulluqg Agentliyi torofindon mixtalif islor Uzro verilmis ayri-ayri cavablarda
aragdirma moqsadi ilo sonadlorin toqdim olunmasi {igiin aidiyyati muoassisalora
moktublarin gondorildiyi, lakin cavabsiz qaldigi, “Sahibkarliq sahosindo aparilan
yoxlamalarin dayandirilmasi haqqinda” Azorbaycan Respublikasi Qanununa asason, 0lka
orazisindo sahibkarliq sahasinds aparilan yoxlamalarin 2022-ci il yanvarin 1-dok
dayandirildign Ugun homin sikayetlorin aragdirilmasinin - mimkin olmadigi qeyd
edilmisdir. Notico etibarilo, bu votondaslarin pozulmus hiiquglarinin barpast va ya
isogOturanin bununla bagli miilahizasinin 6yronilmasi mimkin olmamigdir.

Ozinimosgullugun toskili “Mosgulluq haqqinda” Azorbaycan Respublikasi
Qanununun 24.11-ci maddasine vo Azorbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 2020-
ci il 13 may tarixli, 168 nomroli Qorar1 ilo tosdiq edilmis “Issiz soxslorin
0zlinomosgullugunun togkili Qaydasi”na asasan hoyata kegirilir.

Oziinlimosgulluga calb edilmok arzusunda olan vo ya tolimlords istirak edorok
calb olunmus soxslordon daxil olan miracistlor lzro arasdirmalar aparilmig, hiiquglarin
tomin edilmasi istigamotinda todbirlor goriilmisdiir.

Oriza¢i O. (22756-21) Ombudsmana miraciat edarak, hayat yoldasinin
Vofat etdiyini, oziintin issizlikdan aziyyat cokdiyini, Tartor Rayon Mosgullug
Morkazinda issiz kimi geydiyyatda olmasina baxmayaraq, hazirki vaxtadak islo
tomin olunmadigini bildirmisdir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasinin OmoaK Va Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyino miiraciatindon sonra arizagi 0zlinomasgulluga calb edilmis
Vo amlaklarin onun istifadasine verilmasi tomin edilmisdir.

Ombudsman hesab edir ki, aztominath ailalorin potensial imkanlar1 miigabilindo
soxsi tosarriifatlarini, ki¢ik biznesini yaradaraq inkisaf etdirmaloring, golirlorini
artirmalar1 li¢iin onlara dostok verilmasing, dovlotin sosial yardimindan asililigin aradan
qaldirilmasina vo yoxsullugdan ¢ixmalarina sorait yaradilmasina yonolmis todbirlor daha
da genislondirilmalidir.

Movcud soraitdo issiz olan, ¢otin maddi voziyystdo yasayan Vo ya moasgulluq
orqanlarinda isaxtaran kimi geydiyyata alinan, lakin miivafiq islo tomin edilmoyan
Votondaslara miinasib islorin toklif edilmasi vo islo tomin olunmalart masalasine
Ombudsman xususi digget gostormis, bir sira votondaslarin islo tomin edilmasino nail
olunmusdur. Belo ki, bu ydnimli miracistlorlo bagli Ombudsmanin Azorbaycan
Respublikasinin ©Omok vo ©halinin Sosial Miidafiasi Nazirliyino miracistindon sonra
arizagilorlo olago saxlanilmis, mosgulluq imkanlarinin giymatlondirilmosine uygun
olaraq, onlara morkozlogdirilmis elektron informasiya sisteminin  masgulluq
altsistemindoki vakansiya bankindan miinasib is toklif olunaraq bu barado molumatlar
onlarin soxsi kabinetino yerlosdirilmis, hamin vatondaslarin miioyyon hissasi toklif
olunan isi qabul etmis vo hamin miassisays elektron gondaris formalagdirilmigdir.

Hom muraciatlorin tahlilindan, hom do mdvcud tacriibadon gorindr ki, masgulluq
orqanlar1 torafindan, xususilo kond rayonlarinda votondaslara, bir gayda olaraq, texniki
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xarakterli islor (fohlo, kassir, bagban, xadima, movsiimi va ictimai islor va s.) toklif edilir.
Oksor hallarda toklif olunan islor Uizro amokhaqq1 az olmagqla yanasi, bu is yerlori yasayis
yerindoan oldugca uzaqgda olur. Bu isa vatondaslarin haqli olaraq toklifdon imtina etmasina
Vo issiz qalmasina sabob olur.

Koronavirus pandemiyasi soraitinds omok hiiquglarmin tomin edilmasi, o
ciimladan vatandaslarin isla tomin edilmasi mihiim shamiyyat kasb etmisdir.

Ozinlin va ailosinin yasayisim tomin edo bilmoyan, isi vo gazanci olmayan,
islomok iqgtidarmda vo omok gabiliyyatli yasda olan, “DOST Is Morkazi” ilo Gdonisli
ictimai islora calb olunmagq istoyan ayri-ayri soxslordon Ombudsmanin {invanina daxil
olan muraciatlora do boylk diggst vo hossasligla yanasilmis, naticada bir ¢ox soxslarin
“DOST Is Morkozi” MMC-do haqqt ddonilon ictimai isloro colb edilmasino komaklik
gostorilmisgdir.

Votondaglarin omok hiiquqlarmin somoarali tomin edilmosi, igsizlik saviyyasinin
azaldilmasi, isaxtaranlara munasib vo alverisli is yerlarinin toklif edilmasi, bununla da
mosgullugun somorali tomini mogsadi ilo hoyata kecirilmokds olan tadbirlorin daha da
genislondirilmasi zaruridir.

Sosial taminat huququ. Dovlst terofindon pensiya vo muavinatlorin verilmasi,
eyni zamanda nagd pul, mixtalif sosial xidmotlor vo ya natura formasinda komok
gostarilmasi insanlarin sosial taminat hiiqgugunun tomin edilmasinds miihiim sartdir.

Olkomizds votondaslarin sosial problemlorinin holli dovlotin qarsisinda duran
prioritet vozifalordandir. Sosial sahada hoyata kegirilon tadbirlor natica etibarilo shalinin
rifah halinin yaxsilasmasina, yoxsullugun saviyyasinin azalmasina yonalmisdir.

Sosial taminat hiiquqgu ils bagli Ombudsmanin tinvanina daxil olmus miiraciatlords
pensiyanin diizgiin hesablanmamasi, tinvanli dovlot sosial yardiminin toyin olunmamasi,
sosial sigorta haqglarmin fordi soxsi hesaba slava edilmomasi, pensiya moblaginin alda
edilmasi ti¢lin verilmis plastik kartin etibarliliq miiddatinin bitmasi, sanatoriya-kurort
yollayislar1 ilo tomin olunmaqla bagli miiraciotin naticasiz qalmasi, alilliyin tayin
edilmasindon imtina olunmasi, eyni zamanda pensiyanin yenidon hesablanmasinda, amak
pensiyasimin Odonisinin barpa edilmosindas, sosial miavinatin toyin olunmasinda,
si@inacaga va Yya sosial xidmot muassisasine yerlosdirilmods, maddi yardim edilmasindo,
orzaq yardiminin verilmoasinda kdmaklik gostarilmasi kimi hallar 6z oksini tapmuisdir.

Pensiyanin tayin edilmasi zamani vo ya yenidon hesablanmasi hallarinda miiayyan
edilmis moblogdon narazi qalmis votondaslarin Ombudsmana muraciotlori  Gzra
aragdirmalar aparilmis, hiiquglarinin tomini ilo baglh todbirlor goriilmiisdiir.

orizagi C. (14767-21) Ombudsmana mdiraciat edarak, Azarbaycan
Respublikasi OmaK Vo Ohalinin Sosial Miidafiasi Nazirliyinin tabeliyinda Dovlat
Sosial Mudafio Fondunun Saathh rayon g§obasi torafindan omok pensiyasinin
diizgiin hesablanmadigini  bildirmis, miivafiq komoaklik gostarilmasini  xahis
etmisdir.

Ombudsmanin hamin nazirliya miraciatindan sonra arizaginin yasa gora
tovin edilmis amoak pensiyast yenidon hesablanarag 212,51 manatdan 285,46
manata ¢atdirilmig, eyni zamanda kegmis dovr tizra hesablanmis forq mablogi
aylig pensiya mablagi ila birlikda miivafiq kart hesabina kégiiriilmiisdiir.

orizagi M. (321-21) Ombudsmana miraciat edarak, sonuncu is yerindoki
stajint nazara almaqgla amak pensiyasinin yenidon hesablanmasi ila alagadar
Azarbaycan Respublikasinin OmaK Vva Ohalinin Sosial Muidafiasi Nazirliyinin
tabeliyindo Dovlat Sosial Mudafio Fonduna ¢oxsayli miiraciatlarinin naticasiz
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qaldigint  bildirmis, hiiquglarimin miidafiasinda komoklik gostorilmasini xahis
etmigdir.

Ombudsmanin  Azarbaycan Respublikasinin OmoaK Vo Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyina miraciatindan sonra arizaginin amoak pensiyast yenidan
hesablanaraq 234,35 manatdan 324,73 manata ¢atdirilmis, eyni zamanda ke¢mig
dovr tigiin hesablanmis faorq mablagi pensiya mablaginin iizarina alava edilmaklao
miivafiq kart hesabina kégtiriilmiisdiir.

Sigortaedonlor mioyyon edilmis miiddot daxilindo sosial sigorta haqqini
sigortagiya O0domoli, eyni zamanda qanunvericiliklo mioyyan edilmis gaydada
sigortaolunanlarin mocburi dovlat sosial sigortasina calb olunan galirlori, elaca da xeyrina
0danilmis macburi dovlst sosial sigorta haqglart sigortaolunanlarin fordi soxsi hesablarinda
oks olunmalidir.

orizagi Z. (1291-21) Ombudsmana miraciat edarak, 2003-ci ildon amok
foaliyyatina basladigini, lakin sigorta édanislorinin 2017-ci ildan hesablanarag
sigorta kartina kégiirildiiyiinii  bildirmis, pozulmus hiiquglarmin barpasinda
muvafiq komoaklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasinin Omak Va Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyino miraciatindon sonra arasdirma zamani arizaginin amok
foaliyyati gOstordiyi qurumlar (sigortaedonlar) tarafindon mivafiq illor Gzra
togdim edilmis molumatlar “Macburi dovlot sosial sigorta haqqr iizro
sigortaolunanlar hagqinda moalumat”larda tam qeyd edilmadiyi Ugln nazirliyin
“Morkazlosdirilmis Elektron Informasiva Sistemi’nin “Sigorta” (Hesabat)
altsisteminda “Boliisdiiriilmomis” hesablar béliimiina diisdiiyii, naticada macburi
dovlar sosial sigortasina calb olunan golirlarinin, elaco da xeyrino Odanilmis
macburi dovlat sosial sigorta haglarimin fordi soxsi hesabinda aks olunmadig
muayyan edilmisdir.

“Elektron Hokumat Portali”nda nazirliyin toqdim etdiyi elektron xidmatlor
bolmasinda muvafiq dovrlar Uzra arizaginin malumatlar: tasdiglanarak macburi
dovlat sosial sigortasina calb olunan golirlorinin, elaco da xeyrino 0danilmis
macburi dovlat sosial sigorta haglarinun fardi soxsi hesabinda aks etdirilmasi
tomin olunmugsdur.

Mioayyon edilmis qaydalara goro, pensiya, miavinat vo togatidlorin 6donisi plastik
kartlarla bankomatlar vasitasilo hayata kegirilir vo banklara plastik kartin hazirlanmasi
ictin sifaris verilir. Odur ki, votondaslar torofindon mivafiq 6donislorin vaxtinda aldo
edilmasi moqsadilo plastik kartlarin hazirlanmasi {i¢iin nozords tutulmus sifarislarin
vaxtinda verilmomasi onlarin sosial tominat hliququnun pozulmasi ilo naticalanir.

orizagi H. (2956-21) Ombudsmana miraciat edarak, pensiva kartinin
etibarliliq miiddatinin bitdiyina gora 0danislori ala bilmadiyini, yeni kartla tamin
olunmast ilo> bagh miiracistlorinin naticasiz galdigint bildirmis, hiiquglarinin
mudafiasindo muvafiq kdmaklik gostarilmasini xahis etmigdir.

Ombudsmanin  Azarbaycan Respublikasinin OmaK Vo Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyina muraciatindon sonra hamin nazirliyin tabeliyinda Dovlat
Sosial Mudafia Fondunun Maliyya va Miihasibatliq iizro Markazi Filiali tarafindan
arizaGiya yeni plastik kart sifaris verilmig, hamginin geri 0danis tam sakilda
aparilmaqla miivafiq aylar iizra pensiyamin hamin karta kocurilmasi tamin
edilmisdir.
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Olko orazisinds yasayan va miraciotdon avvalki son on iki ay orzindo orta ayliq
goliri Azarbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 2016-c1 il 5 fevral tarixli 37 nomrali
Qorar ilo tosdiq olunmus “Unvanli dovlst sosial yardimm almmasi iigiin miiraciot
edilmasi, onun tayin olunmasi, verilmasi va verilmasindan imtina edilmasi Qaydalari”nin
1.2-ci bondindo gostorilmis sobablordon hor bir ailo iizvii {iglin ehtiyac meyarinin
mocmusundan asagi olan aztominatli ailolor ehtiyac meyarinin mocmusu ilo orta ayliq
golirinin arasindaki forq moblogindos sosial yardim almaq hiiququna malikdirlar.

orizagi Z. (12054-21) Ombudsmana muraciat edarak, himayasinda olan g
azyash 6vlad ilo birlikda Kirayada yasadigini, maddi vaziyyatinin ¢atin oldugunu,
tinvanli doviat sosial yardimi tayin olunmasi ila bagli Azarbaycan Respublikasinin
OmakK Vo Ohalinin Sosial Midafiasi Nazirliyina miraciatlorinin cavabsiz galdigini
bildirmis, miivafiq kémaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasinin Omak Va Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyina miraciatindan sonra arizaginin ailani tomsil edan saxs
gisminda iinvanli doviat sosial yardimimin alinmast ilo bagh miiraciati asasinda
omak qabiliyyatli olan 8 yasina ¢catmamis usaga qullug etmo muddati nazara
alimaragq, ailoya ayliq 301,08 manat mablaginds sosial yardim tayin edilmisdir.

orizagi A. (21502-21) Ombudsmana miraciat edarak, himayasinda ki
azyasl usagimin oldugunu, aztominath ailo kimi tinvanli déviat sosial yardiminin
toyin edilmasi ilo bagl miiraciatlorinin naticasiz galdigini bildirmis, masalonin
arasdirilmasint va mivafiq komaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasinin OmaK Va Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyina muraciatindan sonra arizaginin ailasine ayliqg 285,25 manat
mablaginds sosial yardim tayin edilmisdir.

Miraciatlorin tohlili gosterir ki, tinvanli dovlst sosial yardimi {i¢lin miiraciat
olunmasi, habela onun tayin edilmasi prosesinds aztominatlh ailalorin Uzlosdiklori bir sira
catinliklar hals do galmaqdadir.

Ombudsman hesab edir ki, ailoys tinvanli dovlat sosial yardimi toyin edilorkan
birinci daraca olilliyi olan soxslorin vaziyyati nozora alinmali, onlarin sosial taminat
hiiququnun daha somorali tominina diggat artirilmalidir. Bu baximdan, birinci doraca
alilliyi olan saxslora verilon amok pensiyasi vo ya muiavinatlor ailonin golirlorine olave
edilmamalidir.

Qeyd ediloanlari nazoro alarag, Ombudsman Azarbaycan Respublikast Nazirlor
Kabinetinin 2016-c1 il 5 fevral tarixli, 37 némrali Qorar1 ilo tosdiq olunmus “Unvanli
dovlat sosial yardimin alinmasi tiglin miiraciat edilmasi, onun toyin olunmasi, verilmasi
vo verilmosindon imtina edilmosi Qaydalari”na “birinci doraco alilliyi olan soxslor”
mazmununda 3.6.7-ci bandin alavs edilmasini toklif edir.

“Sosial xidmot haqqinda” Azorbaycan Respublikasi Qanununun 13.1-cCi
maddasina asason, 6zUnln asas hayati talobatini miistaqil tamin edos bilmayan ¢atin hayat
soraitinds olan soxslor onlara baxmaga borclu olan amok gabiliyyatli gohumlarinin vo ya
ganuni numayandalarinin homin soxslora qullug edo bilmoyacoklori barado orizalori
oldugu hallarda, miivafiq icra hakimiyyati orqaninin qorarina asasen dovlot sosial xidmot
mUassisasing yerlosdirila bilar.

Yasayis yeri olmayan, sorgordan hoyat keciron, tonha vo maddi ehtiyac iginds
yasayan insanlar torofindon Ombudsmana Unvanlanan miraciotloro koronavirus
pandemiyas1 ilo bagli xiisusi karantin rejiminin toloblori do nozoro alinaraq xiisusi

50



hossasliqla yanasilmis, belo insanlarin miivafiq sigmacaga vo ya sosial xidmot
mUassisasine yerlosdirilmasi istigamatinds tadbirlor goriilmiisdiir.

orizagi C. (4936-21) Ombudsmana miraciat edarak, uzun middatdir
yasayis yerinin va maddi imkanimin olmadigini, saglamliq durumunda problemlar
oldugunu bildirmis, kanar daStaya Vo qaygiya ehtiyact olan saxs kimi siginacaga
yerlasdirilmasinda kémoklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasinin OmaK vo Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyina muraciatindan sonra arizagi nazirliyin tabeliyinda Sosial
Xidmatlar Agentliyinin Hassas ahali gruplarindan olan saxslar iigiin Siginacaq va
Sosial Reabilitasiya Miassisasina yerlasdirilmis, muraciati tomin olunmusdur.

orizagi M. (6108-21) Ombudsmana miraciot edorok, evds tonha
vasadigimi, ona qullug edon saxsin olmadigini bildirmig, sosial xidmat
muoassisasing (ahillar evina) yerlogdirilmasinda komoklik gostorilmasini xahis
etmigdir.

Ombudsmanmin arizo ilo bagh Azarbaycan Respublikasinin OmoaoK Vo
Ohalinin Sosial Miidafiasi Nazirliyina muraciatindan sonra arizaginin nazirliyin
tabeliyinda Sosial Xidmatlar Agentliyinin nazdinda olan Akl saxslor Gglin sosial
xidmat miassisasina yerlasdirilmasi moasalasine baxilmas: iigiin tolab olunan
sonadlaorin yigilmasinda ona miivafiq komaklik gostorilmis va hamin miassisaya
yerlosdirilmasi ilo bagli garar qQobul edilmisdir.

Saxsin alilliyinin giymatlondirilmasi tibbi-sosial ekspertiza miayinasine gondaris
vermak hlququ olan muvafig tibb muassisalorinin hakim-moslohat komissiyalar1 vo ya
harbi-hakim komissiyalar1 tarafindon “Tibbi-sosial ekspert komissiyasina géndarislorin
reyestri”na elektron sonad formasinda daxil edilmis tibbi-sosial ekspertiza mlayinasina
gOndoaris osasinda aparilir. Homin gondoaris miivafiq hokim-maslohat komissiyasi va ya
horbi-hakim komissiyasi torafindon “Tibbi-sosial ekspertiza muayinasina gondarislarin
reyestri”na daxil edilir.

Olilliyin giymatlondirilmasi gedisindan narazi qalan vatondaslardan Ombudsmana
Unvanlanmis ¢oxsayli sikayatlords olillik vaziyyatinin yenidan giymatlondirilmasi Ugiin
gondarisin miiayyan edilmis gaydada rasmilosdirilmasine baxmayarag, uzun middat
naticasiz galmasi, bununla bagli miiracistlora cavab verilmomasi va ya osassiz imtina
gorarlarinin gabul edilmasi va bu kimi diger hallar gostorilmisdir.

Homin sikayatlor osasinda arasdirmalar aparilmis vo Vatondaslarin miiraciatlori
tomin edilmisdir.

orizaci N. (9364-21) Ombudsmana muraciat edarak, hayat yoldasinin agir
xastolikdon aziyyat cokdiyini, oalillik vaziyyatinin  giymatlondirilmasi  Ugln
gbndorisin miiayyon edilmis qaydada rasmilasdirildiyini, tibbi-sosial ekspert
komissiyast torafindan surindiurmaciliya moruz qaldigini  bildirmis, miivafig
komoklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin  Azarbaycan Respublikasinin OmaK Vo Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyina mdiraciatindan sonra oarizaginin hayat yoldasi barada
“limumi xaStalik” sababindaon middatsiz birinci daraca alillik toyinatina dair gorar
Qabul edilmisdir.

orizagi 0. (12642-21) Ombudsmana miraciat edarak, agir xastolikdan
aziyyat cokdiyini, alillik vaziyyatinin yenidan giymatlandirilmasi tglin gondarisin
rasmilagdirilmasina  baxmayaraq, tibbi-sosial ekspert komissiyast torafindan
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strandirmaciliya moruz qaldigint bildirmig, mivafig komoaklik gostarilmasini
xahis etmisdir.

Ombudsmanin  Azarbaycan Respublikasinin OmoaK Vo Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyina muraciatindan sonra arizaginin alillik vaziyyati dovlat tibb
muassisasinin gondarisi asasinda giymatlondirilmis va Umumi Sababdan bes il
middatina ikinci daraca alilliyin tayini barada garar verilmisdir.

orizagi B. (15358-21) Ombudsmana miraciat edarak, avtomobil gazasinda
aldigi  xasaratlor  naticasinda  amak  gabiliyyatini itirdiyini,  alilliyin
giymatlondirilmasi ilo bagh miiraciatina suricilik vasigasini yeni dayismasi
sobabindan imtina verildiyini bildirmis, masalanin hallindo mivafiq komaklik
gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasinin Omak Va Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyina muraciatindan sonra arizaginin alillik vaziyyati dovlat tibb
muassisasinin mivafiq gondarisi asasinda qiymatlondirilmis va Umumi sababdan
bes il miiddatina GUgUncl daraca alillik tayin edilmigdir.

Aragdirmalar naticosindo  mioyyon edilmigdir ki, Tibbi-Sosial Ekspert
Komissiyasinin imtina cavablarinda, asas etibarilo, soboblor dogiq gostorilmomis, Gmumi
gaydada verilmisdir. Belo ki, imtina barods gorarlarda catismazliglarin (bosluglarin), o
ciimladan ayri-ayr1 xastaliklorlo bagli talob olunan stasionar mialica middsti (¢arpay1
glnlorinin say1), asas xastaliyi vo onun agirlagmalarini tosdiq edon ixtisaslagmis miialico,
habelo funksiya pozuntularina sabob olan patoloji doyisikliklar, diagnozu tosdiq edon
laborator vo instrumental muayinalor vo s. barodo tolob olunan molumatlarin
gostarilmamasi tibb muassisalarinda foaliyyat gostaran hokim maslohat komissiyalarinin
gorargobuletma prosesinds ¢atinliklor yaratmagla yanasi, hom eyni gondoris tizro
problemin aradan qaldirilmasina imkan vermir, hom tokrar imtina cavablarinin
verilmasina sabab olur, hom ds vatondaslarin ¢oxsayl sikayatlari ilo naticalonir.

Sikayatlorin tahlili prosesinds ohalinin sosial taminat hiququnun daha somarali
mudafiasine yOnolmis digor moagamlara da digget yetirilmisdir. Bu baximdan, geyd
edilmalidir ki, sosial midafioya ehtiyact olan ohali qruplarinin vaziyyatinin aragdirilmasi
va ganunvericilikde bununla bagli doyisikliklor edilmasi zoruri olmagla yanasi, ham do
davamli prosesdir. Homin tadbirlorin daha da genislondirilmasi shalinin, xisusilo
aztominath ailolorin vo hassas qruplarin rifah halinin yiiksaldilmasina shamiyyatli
doracodo misbat tasir edocokdir.

Beynolxalq Omok Toskilatinin tibbi xidmatin, xastaliys goro 6donislorin, hamginin
issizliya, qocaliga, istehsalat xoasaratina, hamilaliya, alilliya va ailo bas¢isini itirmaya gora
muavinatlorin  minimum normalarimi  miioyyan edon «Sosial tominatin minimum
normalar1 haqqinda» 102 sayli Konvensiyasina asason, sosial tominat sxemi Ugtorofli
osasda idaro olunur. Bu isa hokumaot, habelo isago6tiranlorin niimayandali orqganlari
(birliklori) va is¢ilorin hiiquglarin1 miidafio edon homkarlar ittifaglar1 birliklori arasinda
sosial dialoga tominat verir vo onu mohkomlandirir.

Qeyd edilon sosial dialog sxemi 6lkomizds totbiq edilmokdadir. Azarbaycan
Respublikas1 Nazirlor Kabineti, Azorbaycan Sahibkarlar (Isogétiironlor) Toskilatlar Milli
Konfederasiyas1 vo Azorbaycan Homkarlar Ittifaglar1 Konfederasiyasi arasinda baglanmus
Bas Kollektiv Sazis buna asasli misaldir.

Ombudsman 6zindn illik maruzalarinda, homginin salahiyyatli dovlat qurumlarina
tinvanladigi maracistlordo Olkomizin Beynolxalq ©Omok Toskilatinin «Sosial tominatin
minimum normalar1 haqqinda» 102 sayli Konvensiyasina qosulmasini toklif etmigdir.
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Qeyd edilonlori nozoro alarag, Ombudsman Olkamizin hoamin Konvensiyaya
qosulmasinin siiratlondirilmasini moagsadamiivafiq hesab edir.

Yeri golmiskon, Azorbaycan Respublikasinin Nazirlor Kabineti, Azorbaycan
Homkarlar Ittifaglai Konfederasiyast vo Azorbaycan Respublikasi Sahibkarlar
(Isogotiiranlor) Toskilatlarinin Milli Konfederasiyas: arasinda 2020-2022-ci illor Ggiin
baglanmis Bas Kollektiv Sazisin 4.1.22-ci bondindo do homin Konvensiyanin
ratifikasiyasinin siiratlondirilmasi masalasi nozords tutulmusdur.

Isgaldan azad edilmis, habelo Voton miiharibosi dovriinde Ermonistan silahli
quvvalari torafindon atogo moaruz qalan rayonlarda faktarasdirict missiya hoayata kegiran
Ombudsman orazilordo minalardan tomizlomo islori, habelo Azorbaycan Respublikasi
Minatomizloms Agentliyinin  omokdaslarinin faaliyyati ilo yerindo tamis olarkon
“minaaxtaran” vazifasinda c¢alisan saxslor muraciot edarok, mina tomizlamo prosesinds
istirak etdiklorini bildirmis, onlara guzostli sortlorlo yasa goro amoak pensiyasi, hamginin
omok soraitino vo omok funksiyasinin xarakterino goro olave mozuniyyst hiiququnun
verilmasinda kdmoaklik gostarilmasini xahis etmislor.

Moalum oldugu kimi, Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin 2021-ci il 2 fevral
tarixli, 1276 nomrali Formani ilo tesdiq edilmis “Azorbaycan Respublikasinin
Minatomizloma Agentliyinin Nizamnamasino muvafiq olaraq, Agentlik digor vazifalarlo
yanasi, respublikamizin iggaldan azad edilmis orazilorinin, habelo miharibo va horbi
omoaliyyatlarin tasirine moruz qalmis torpaglarin minalardan va partlamamis horbi
sursatdan tomizlonmasini tomin etmoak, minalarin vo partlamamis horbi sursatin tasirine
moruz galmus orazilori nisanlamaq kimi ¢atin vo mosuliyyatli bir vozifoni hayata kegirir.

Isgaldan azad edilmis orazilordo isgal dovriindo basdirilan, holo do hoyat va
yasay1s Ucilin ciddi tohliiko monbayi olaraq qalan minalarin tamizlonmasi isi do mohz
minaaxtaranlarin fadakar omayi ilo davam etdirilmokdadir.

Partlamamis silah-sursatin, o ciimlodon mixtolif név minalarin axtarisi zamani
Oton middat arzinds bir ne¢co minaaxtaran minatomizloma amoliyyati hayata kecirarkon
minaya diisorok mixtalif doracali badon Xxasaratlori almis va olil olmusdur. Hayat G¢iin
tohlukali olan xiisusi riskli isdo ¢alismalarina baxmayaraq, minaaxtaranlarin amok
pensiyast va moazuniyyat (istirahat) hiiququnun onlarn tzorine goyulmus omak
funksiyalarinin ~ ¢atinliyi va gorginliyi nozora alinmagla tomin edilmasi daha
moqgsadomuvafiqdir.

Gostarilonlari nozora alarag, Ombudsman Azarbaycan Respublikasi Nazirlor
Kabinetinin 2007-ci il 23 yanvar tarixli, 12 némrali gorar ilo tosdiq edilmis “Giizostli
sortlorlo yasa goro omok pensiyasi hiiququ veran istehsalatlarin, pesolorin, vazifolorin vo
gostaricilorin Siyahisi”na vo 2004-cu il 5 iyul tarixli, 92 ndmrali gorari ilo tosdiq edilmis
“Omok soraitino Vo omak funksiyasinin xarakterina goro slave mozuniyyat hiiququ veran,
zororli vo agir istehsalatlarin, peso Vo vozifalorin Siyahisi”na “Minaaxtaran” vozifasinin
do olava edilmasini toklif etmisdir.

Qeyd edilonlarlo yanasi, “minaaxtaran” vazifasinds ¢alisan omokdaslarin isinin
hossashigi, tohllkaliyi, c¢otinliyi vo mosuliyyatliyi nozoro ahinaraq, Azorbaycan
Respublikasinin  Minatomizlomo Agentliyindo “minaaxtaran” vozifosindo ¢alisan
omokdaslarin omakhaglarinin artirilmasi da zaruridir.

Saglamhigin qorunmasi hiiququ. Sosial saciyys dasiyan bu hiiquq har bir saxsin
keyfiyyotli vo ixtisaslagmig tibbi yardimla ohato olunmag, habelo fiziki vo psixi
saglamligin alda edilo bilon an yiiksok saviyyasina ¢atmaq imkanlarini da 6ziinds ehtiva
edir.
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Respublikamizda vatondaslarin saglamliq masalalorini daim diggestdoa saxlayan
0lka Prezidentinin tapsiriglarina uygun olarag, mévcud COVID-19 pandemiyasi ilo bagli
profilaktik vo toXirasalinmaz todbirlor hoyata kecirilmis, sanitar-epidemioloji voziyyot
ciddi nazarat altina alinmisdir.

Koronavirus infeksiyasinin 6lkads yayilmasinin garsisini almaq mogsadi ilo xususi
karantin rejiminin middsti davamli olaraq uzadilmigdir.

Olkodo koronavirusa yoluxma hallarinin miioyyon edilmosi vo mialicosi
moqgsadilo xususi rejimli xaStoxanalar ayrilmis, muvafig dorman, goruyucu vasitalor vo
tibbi avadanliglarla tomin olunmus, homginin karantin zonalar1 yaradilmis, infeksiyalarin
laborator diagnostikasi ti¢iin 6lkada xtsusi dovlat tibb muoassisalori miisyyan olunmus, bu
tibb misssisalorinde Umumdiinya Sohiyye Toskilatinin miioyyon etdiyi standartlara
uygun laboratoriyalar qurulmusdur.

Qeyd edilmalidir ki, pandemiyanin aradan qaldirilmas1 tglin homiso gucli global
hamrayliyin ohomiyyatini toblig edon, bu sahade Umumdiinya Sohiyys Toskilat ilo
samarali amokdasliq edon Olkamiz hamin tagkilat tarafindon pandemiya ilo mibarizo
sahasinda nlimunavi 6lks adlandirilmigdir.

Koronavirus xastaliyinin 6lks orazisindo yarada bilocayi tohlikonin qarsisinin
alinmas1 moqgsadilo ¢oxsaxali todbirlar, xtsusilo shalinin kiitlovi vaksinasiyasi prosesi
davam etdirilmakdaodir.

Saglamligin qorunmasi hiiququ ilo bagli Ombudsmanin {invanina daxil olmus
miraciotlordo mualico muoassisasine gondarigin verilmomosi, icbari tibbi sigortanin
imkanlarindan yetarinco istifade etmok imkanlarinin yaradilmamasi, giizostli dorman
preparatlari ilo tominatda problemlorin yaranmasi, alillik voziyyatinin giymatlondirilmasi
Uclin gdndarisin rasmilosdirilmomasi, hamginin geyd edilon gondarisin miioyyan edilmis
toloblora uygun rasmilosdirilmamasi sobabindon tibbi-sosial ekspert komissiyalari
torofindon imtina cavabinin verilmasi, eyni zamanda doOvlot hesabina miiayino Vo
mualicanin toskil edilmosinda, ixtisaslasmis tibbi xidmatin gostarilmasinds kdmoklik
gostarilmasi, habels bu hiiququn digar aspektlari ilo bagli masalalor 6z oksini tapmusdir.

Dovlat hesabina miiayino Vo mialica olunmasinda komoklik gostarilmasine dair,
xususilo aztominath ailolordon daxil olan orizalorlo bagli Ombudsman torafindean
aidiyyati Uizro Icbari Tibbi Sigorta iizro Dovlat Agentliyine, onun tabeliyinds olan Tibbi
Orazi Bolmolorini Idareetmo Birliyina (bundan sonra — TOBIB), habelo yerli tibb
morkazlorine  va Xxostoxanalara, hamginin Azorbaycan Respublikasinin  Sshiyya
Nazirliyino vo onun tabeliyinds olan klinikalara iinvanlanmis miiracioatlordon sonra hamin
soxslorlo bagli muvafiq tibb misassisalorine, 0 ctmlodon sahor vao rayon moarkoazi
XaStoxanalariin rahbarloring zaruri tapsiriglar verilmisdir.

orizagi A. (13088-21) Ombudsmana muraciat edarak, azyasli éviadinin
agwr formalr serebral iflic xaStaliyindon aziyyat ¢okdiyini bildirmis, aila vaziyyatini
Nazara alaraq dovlat hesabina miialica Vo amaliyyat olunmasina miivafiqg kémaklik
gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin TOBIB-> miracistindaon sonra arizaginin éviad: Cslilabad
Rayon Morkazi Xastoxanasinda miiayina edilmis, corrahi amoliyyata ehtiyact
oldugu miiayyan edildiyi Gcgln ixtisas hakiminin tdvsiyasina asasan, mualica
olunmas: iiciin Elmi-Tadgigat Travmatologiya va Ortopediya Institutuna
gondarilmigdir.

orizagi  S. (12724-21) Ombudsmana muiraciat edarak, oviadimin
talassemiya Xastaliyindan aziyyat cokdiyini, ailasinin maddi vaziyyatinin agwr
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oldugunu  bildirmis, doviot hesabmma amoaliyyat olunmasinda  kémaklik
gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanmn ariza ilo baglh TOBIB-» miracistindan sonra arizaginin
ovladi Barda Rayon Moarkazi Xaostoxanasinda ixtisasli hokimlar torafindan miayina
edilmis, miiayyan edilmis diagnoza asasan miayina Vo mualica olunmas ti¢iin ona
Milli Hematologiya va Transfuziologiya Markazina gondaris verilmisdir.

orizagi A. (6043-21) Ombudsmana miiraciat edarak, gozlorinda yaranan
problemlo bagl oaziyyat cokdiyini, Gadobay Rayon Morkaozi Xastoxanasina
miraciat etdikda, strindirmagiliya moruz qaldigini bildirmis, miiayina vo mualica
olunmagla dovlat hesabina amoaliyyat olunmasinda kémaklik gostorilmasini xahis
etmigdir.

Ombudsmanin TOBIB-» miracistindan sonra amaliyyat olunmast iigiin
arizagiya Akademik Zarifo Oliyeva adina Milli Oftalmologiya Moarkazina gondaris
verilmisdir.

Imtiyazli qruplardan, habelo qaygiya ehtiyaci olan, miixtalif xastoliklordon oziyyot
gokon vo dispanser geydiyyatinda duran, hamginin hossas qruplardan olan soxslarin
vaxtinda dorman preparatlari ilo tomin edilmasi, xtsusilo muvafiq xastaliyin mualicasi
Uzro dorman preparatlarinin névlarinin va ya ovozedicilorinin az olmasi vo ya olmamasi
problem olaraq galmaqgdadir.

orizagi S. (16280-21) Ombudsmana miraciat edarak, “Ag ciyar Xorgongi”
xastaliyindan aziyyat ¢cokdiyini, Xagmaz Rayon Morkazi XaStoxanasinin poliklinika
sobasi tarafindon darmanlarla tomin edilmadiyini, bununla baglh miiraciatlarinin
Naticasiz qaldigini  bildirmis, dovilot hesabina darmanla tomin olunmasinda
kémoklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin TOBIB-» miiracistindan sonra Xagmaz Rayon Morkozi
Xastaxanasinin poliklinika sobasinda geydiyyatda olan ariza¢i diagnozuna uygun
olaraq darman vasitosi ilo tomin olunmusdur.

Oriza¢i O. (9075-21) Ombudsmana miraciat edarak, sokorli diabet
xastaliyindan aziyyat cokdiyini, Beylogan Rayon Moarkazi Xastaxanas: torafindan
dorman preparatlart ilo tomin olunmadig bildirmis, miivafig komaklik
gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanmin TOBIB-> miraciatindan sonra arizagi mivafig darman
preparati ilo tomin edilmisdir.

Sokarli diabet xostoliyino tutulmus soxslorin dovlat torofindon gliikometr aparati,
test gubuglari, habels insulin vo digar sokarsalici dorman preparatlari ilo tomin edilmasino
imkan yaradilmigdir. Bununla belos, dOvlot hesabina toyin edilon vo bu gobildon olan
dorman preparatlart ndvlorinin az olmasi dispanser qeydiyyatinda olan xostolorin
mualicasinds problemlorin yaranmasina sobab olur.

orizagi N. (1178-21) Ombudsmana muraciat edarak, maddi vaziyyatinin
agwr oldugunu, ikinci doraCo alil oviladimin sokorli diabet xastaliyindan aziyyat
cokdiyini, mialicasinda lazim olan insulin preparati ilo tomin olunmasinda
komoklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Icbari Tibbi Sigorta iizra DoVlat Agentliyinin Baki Sahar
Bas Sahiyya Idarasina miraciatindan sonra arizaginin 6 némrali Birlogmis Sahar
XaStaxanasinin poliklinika sobasinda ikinci daraca alilliyi olan saxs kimi dispanser
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geydiyyatinda olan dviadi miialico sxemi Uzra yazilan insulin preparatlart ilo
tomin olunmusdur.

Bir sira miiraciotlor lzro aparilmis aragsdirmalar prosesinda bozi soxslorin tibbi
sonadlori “Hepatit C” xostoliyi ilo olagodar dorman preparatlari ilo tomin edilmalori ilo
bagli miivafiq rayin verilmosi iigiin Icbari Tibbi Sigorta iizra Dovlot Agentliyinin “B vo C
viruslu hepatitlorin  profilaktikasi, diagnostikast vo mualicasinin  toskili  {izro
Komissiya”sina gondarilmisdir.

orizagi C. (16568-21) Ombudsmana miraciat edarak, anasimin “Hepatit
C” daswyicist oldugunu bildirmis, onun déviat hesabina amoliyyat edilmasinda
komoklik gostarilmoasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin TOBIB-» miraciatindan sonra arizacinin anasimn miivafiq
sonadlari “Hepatit C” xastoliyi ilo alaqadar darman preparatlari ilo tomin
edilmasi tgiin muvafiq komissiyaya gondarilmisdir.

Ombudsmanin icbari Tibbi Sigorta iizro Dovlet Agentliyino miraciotlorindan
sonra ayri-ayri vatondaslarin tibbi sonodlorino baxilaraq gorar gobul edilmosi Ggiin
“Votondaglarin tibbi xidmatlor Gglin xarici 0Olkaloro gdndorilmasi Komissiyasi’na,
"Voatondaslarin koxlear implant sistemi va oynaqdaxili endoprotezlarlo tomin edilmasi
mosalalari Gizro Komissiya”sina géndarilmasi do tomin olunmusdur.

Ombudsman hesab edir ki, imtiyazli qruplardan olan, miixtalif xastaliklordan, o
cumlodan tohliikali yoluxucu xastaliklor siyahisina daxil edilmis Hepatit C vo B
virusundan aziyyat ¢okan, dévlot hesabina derman preparatlari ilo tamin edilon soxslarin
hiiquglarmin samarali tomini magsadi ilo Azarbaycan Respublikas1 Nazirlor Kabinetinin
2005-ci il 7 mart tarixli, 38 sayli Qorarmin 2-Ci bandinds nozords tutulmus va Sshiyya
Nazirliyi torafindon tesdiq edilmis "Pulsuz doarman reseptlori asasinda verilon dorman
preparatlarinin siyahisi"nin spektrinin genislondirilmasi Uzro todbirlor gorilmasinag
ehtiyac vardir.

Bozi sikayatlords arizagilor amok gabiliyyatinin itirildiyini, bununla bagli Hokim
Maslohat Komissiyasi torofindon miivafiq ekspertizanin aparildigini, tibbi sanadlarin
yoxlanilaraq alilliya gOstarisin olmasina dair qarar gabul edildiyini va alilliyin miayyan
edilmasi magsadilo TSEK-o gondorisin rosmilasdirildiyini, buna baxmayarag, imtina
cavabinin verildiyini bildirmisdir. Homin sikayotlor Uzro miivafiq arasdirmalar
apartlmisdir.

orizagi A. (3660-21) Ombudsmana miraciat edarak, sag boyrayinin
goétaralduylnd, sol boyrayinda isa kista oldugunu, habels sakorli diabet va digar
yvanagt xaStaliklordon aziyyat cokdiyini va mualicasinin natica vermadiyini, tibb
mioassisasi tarafindon dafalorla gondarisin  rosmilasdirarak tibbi-sosial ekspert
komissiyasmmin ~ reyestrina  daxil edilmasina  baxmayaraq, oalilliyin  tayin
olunmasindan imtina edildiyini bildirmis, qarardan narazi galaragq, alilliyinin
tokrar giymatlondirilmasinda kémaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin  Azarbaycan Respublikasinin OmaK Vo Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyina muracistindon sonra bildirilmisdir ki, qanunvericiliya
uygun olaragq, arizaginin alillik vaziyyati dovlat sahiyya miassisasinin gondarisi
asasinda giymoatlondirilmis va alava mualicaya ehtiyacin olmasi barada Qqorar
Qobul edilmisdir. Homin gondarisdo asas xastalik vo onun agirlagmalarim tasdiq
edon ixtisaslasmis miialico barada molumatlar geyd edilmadiyi Ggin alillik
vaziyyatinin qiymatlondirilmasi miimkiin olmamisdir.
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orizagi N. (5824-21) Ombudsmana miraciat edarak, “Mado xorasi” vo
digar yanasi xastoliklordan aziyyat cokdiyini, uzun middat oarzinda aldig:
mualicanin natica vermadiyini, ndvbati dafa alilliyinin giymatlondirilmasi Gglin
Samux Rayon Morkazi  Xastoxanast  torofindon  mivafiq  gondarisin
rasmilasdirildiyini, lakin gondorisdo stasionar mialica barada malumatlarda
uygunsuzluq askar olundugu ticin tibbi-sosial ekspert komissiyasimin mivafig
Qorart ila ona alilliyin toyin olunmasindan imtina edildiyini bildirmig, alilliyinin
tokrar giymatlondirilmasinda kdmaklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasinin OmaK Vo Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyina idinvanladigi  miiraciaotdon sonra verilmis cavabda
bildirilmisdir ki, arizagiya dair Samux Rayon Moarkazi Xastoxanasi tarafindan
rasmilasdirilmis gondorigdo qeyd edilmis forqli Xastoxanalar Uzra stasionar
mualico muddatlorinin  kasismasi  sababindon gOndaris  "Olillik" altsistemi
tarafindan avtomatik olaraq tibb muassisasine geri qaytarilmigdur.

Goriindiyd kimi, hokim maslahat komissiyalari tarafindan rasmilogdirilmis bir sira
gondarislor mioyyan edilmis tolobloro cavab vermodiyi Ggln olillik doaracasinin
giymotlondirilmasindon imtina edilmisdir.

Miracist etmis soxsin vo mualico hakiminin slilliys gdstorigin olmasina dair tibbi
sonadlorin - duzglnluyine nozarot etmok tibb miassisalorindoki  hokim maslohot
komissiyalarmin asas vazifalarindandir.

GOndorislorin natamam doldurulmasi, xostoliklo bagl qeyd edilmis stasionar
mualica muddatinin yetorli olmamasi, asas xastaliyi vo onun agirlagsmalarini tosdiq edan
ixtisaslasmis miialico barodo molumatlarin geyd edilmomasi, ixtisaslasmis miialico
almamasi, diagnozu tosdigloyan laborator vo instrumental miayinalorin  tam
aparilmamasi vo ya naticalarinin gostorilmamasi, diagnozun fasadlarinin tam vo otrafli
dogiglasdirilmamasi, miualico middatinin  yetorli olmamasi, qeyd edilmis forgli
Xastoxanalar Uzro stasionar mialico middatlorinin kasismosi kimi hallar imtina barado
gorarlarin gobul edilmasina sabab olmusdur.

Olilliyin miayyan edilmasi magsadilo TSEK-a gondarislari rosmilosdirmok i¢iin
xastaliklo bagli stasionar miialico muddatinin yetorli olmasini tomin etmak moqgsadi ilo
ixtisaslasmis tibb miiassisalorina gondarilon votondaslar Ombudsmana {invanlanan
miraciotlorindo  XoStoxanalarda c¢arpay1r yerlorinin saymin az olmasi sabobindan
stasionara gobul edilmadiklarini, naticads olilliya gOstorisin olmasina dair tolob olunan
roayi ala bilmodiklori tg¢ln tibbi sonadlorin tamligini tomin etmoyin miimkiin olmadigini
bildirmislar.

Digoar torofdon, muracistlorin tohlili gostarir ki, respublikanin miixtalif yerlarindo,
kond va gosabalords, xisusilo paytaxtdan uzag mesafods yasayan vatondaslar alilliyin
muoyyan edilmasi Ugln talob olunan tibbi royin alinmasi tiglin Baki sohorinds yerloson va
bu mogsadlo xususi olaraq salahiyyat verilon ixtisaslasmig tibb miioassisaloring, elmi-
todqgiqat institut vo markazlorina galmok mocburiyyatinds galirlar. Homin miracistlordo
votondaslar bu mogsodlo paytaxta golmays maddi imkanlarimin vo qalacaq yerlarinin
olmamasi sabobindan 6z hiiquglarindan istifado etmokda ciddi ¢atinliklarlo Gzlasirlor.

Qeyd edilon problemlorin somarali halli vo vatondaslar Gglin al¢atanligin tomini
moqsadilo muvafiq xastaliklor Uzra tolob olunan tibbi royin verilmasi tizro regional baza
tibb muossisalorinin (ixtisaslagmis tibb miiassisalarinin) mioayyan edilmosi son doraco
zoruridir.

Ombudsmanin miiraciatino asason aparilmis arasdirmalar noticasinds barasinds
alillik daracasinin giymatlondirilmasindan imtina edilmasi haqqinda qorar gobul edilmis
Vatondaslarin tibbi sonadlarinin yol verilmis ¢atismazliqlar aradan qaldirilmagla tokraran
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“Tibbi-Sosial Ekspert Komissiyasina gondoriglorin reyestri”’no daxil edilmosi tomin
olunmusdur.

Umumiyyatlo, olilliyin - mioyyon edilmosi {iciin  “Tibbi-Sosial ~Ekspert
Komissiyasina gondarislorin reyestri’no daxil edilmali olan molumatlarin daqiq strukturu,
0 climlodan ayri-ayr1 xastaliklorlo bagli talob olunan stasionar mialica middati (¢arpay1
glnlarinin say1), asas xastaliyi Vo onun agirlagsmalarini tosdiq edan ixtisaslagsmis miialico
barado hansi molumatlarin geyd edilmosi, funksiya pozuntularina sobab olan patoloji
doyisikliklorlo bagli geydlarin ohatasi, diagnozu tesdig edon laborator va instrumental
muayinalorin siyahisi, diagnozun fasadlarinin doqiglosdirilmasi qaydasi, habelo digar
tolob olunan molumatlarla bagl vahid mexanizm olmadigi {igiin tibb miiassisasi ilo Tibbi
Sosial Ekspert Komissiyast arasinda yaranan fikir ayriliqlart olillik doaracasinin
giymatlondirilmasindon imtina edilmasing, naticads vatondagin sosial tominat hiiququnun
tomin edilmasinda problemlarin yaranmasina sabab olur.

Qeyd edilonlori nazara alaragq, Ombudsman problemin asasli halli moagsadi ils
“Tibbi-Sosial Ekspert Komissiyasina gondarislorin reyestri”na daxil edilmali olan
molumatlarin daqiq strukturu ilo bagli vahid mexanizmin hazirlanib totbiq edilmasini
moaqgsadomivafiq hesab edir.

Tahsil hiququ. Tahsil hor bir insanin inkisafina, hiiquq ve azadliglarina hérmatin
mohkomlonmasing, har kasin comiyyatin faydali istirakgisi olmasina imkan yaradir.

Tohsilin inkisafi istiqgamatinda hayata kegirilon tadbirlar naticasinds 6lkanin bitiin
regionlarinda Umumi tohsilin infrastrukturu ohomiyyatli sokildo yenilonmis, tahsil
muassisalarinin muasir informasiya vo elmi-metodiki tominati, hamginin moktabagadar,
Umumi va pesa tohsilinin, habelo ali tohsilin muasir taloblor saviyyasinds qurulmast,
pedaqoji kadr tominatinin yaxsilasdirilmasi izra foaliyyst davam etdirilmokdadir.

Tohsil huququ ilo bagli Ombudsmanin {invanina daxil olan miiraciatlor
aragdirilmig, tohsil hiiququnun pozulmasi hallar1 miiayyan edildikds barpasi tizra todbirlor
goriilmiisdiir.

Tohsilin ilk pillasi olan moktobagodar tohsil usaqlarin erkan yas dovrtindan fiziki,
psixi Vo intellektual inkisafini, sade omok vardislarina yiyalonmosini, istedad va
gabiliyyatinin  (zo c¢ixarilmasini, estetik torbiyasini, tobioto vo insanlara hassas
minasibatinin formalasmasini tomin edir.

Moktabagadar tohsil sisteminin muasir saviyyads qurulmasi, burada talim-tarbiya
prosesinin mazmunca yenilonmosi istigamatinds ardicil tadbirlor gorulir. Bununla bels,
moktobagodar tohsillo ohato soviyyasi holo do tolobloro cavab vermir. Belo ki,
moktobagodar yasli usaglarin moktoboagodor tohsilinin olmasi homin usagin inkisafina
tokan vero bilocok ciddi amildir. Lakin moktobo hazirliq iiglin dovlet bildcasindon
maliyysloson usaq baggalarinin vo oradaki usaq yerlorinin say1r moktobaqodor hazirliq
yasinda olan usaqglarin sayindan olduqca azdir. Bu da oksor hallarda azyash 6vladlarini
usaq bagcalarina yerlosdirmak istoyan valideynlorin ¢atinliklorlo izlagsmasina sabab olur.

orizagi H. (21825-21) Ombudsmana muraciat edarak, akiz oviadlarinin
vasadigr arazi Uzra korpalor evi — usaq bagcasina gabul edilmalori ilo bagh
miraciatinin naticasiz galdigini  bildirmis, onlarin usaq bagcasina gabul
edilmasinda kdmaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmamn Baki  Sahor Icra Hakimiyyatina miraciatindan sonra
arizaginin akiz oviadlari Sabail rayonu arazisinda foaliyyat gostaron 85 sayli
korpalar evi-usaq bagcasina gabul edilmisdir.
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Orizagi S. (17451-21) Ombudsmanin Cagri Markazino miraciat edarak, 3
yvasl navasinin Xotai rayonu arazisinda yerlagan korpalor evi — usag baggasina
gobul edilmasinda kémaklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Xaotai Rayon Icra Hakimiyyatina miraciatindan sonra usagin
hamin bag¢aya gabulu tomin olunmugdur.

Miraciatlordon goriiniir ki, bir ¢ox islayan valideynlorin is saatlarinda 6vladlarini
mivaqgoti olaraq saxlamaq, yaxud da kiminsa nozarstino vermok imkani yoxdur. Bu
halin 6zii do usaqglarin talim-tarbiyasinds, onlarin normal inkisafinda ciddi problemlarin
yaranmasina sabab olur. Odur ki, mivafiq arazilords va yasayis moantagalorinds usaq say1
Vo tolobat nozoro alinmaqla, moktobagodor tohsil ~miassisalori  sabokasinin
genislondirilmasi zaruridir.

Qeyd edilonlorlo  yanasi, moktobagador tohsil miassisalorindo  usaglarin
hiiquglarinin qorunmasi, onlarin normal soraitds fiziki, oagli vo moanoavi cohotdon inkisaf
etmosi liglin saglam vo tohliikasiz miihitin yaradilmasi istiqgamotinds foaliyyst daha da
guclondirilmalidir.

Molum oldugu kimi, Azorbaycan Respublikasi Tohsil Nazirliyinin tabeliyinds olan
korpalar evlari, kdrpalor evi-usaq baggalari, usaq baggalari, xiisusi usaq baggalar1 va usaq
evlori 2011-ci il 27 dekabr tarixindon etibaron yerli icra hakimiyysti orqanlarinin, o
ctimlodan Baki sohori (izro Baki Sohor Icra Hakimiyyatinin, Gonca sohori tizro Gonca
Sohar Icra Hakimiyyatinin tabeliyino verilmisdir.

Moktabagadar tohsil miassisalarinin faaliyyati ilo bagli Ombudsmanin iinvanina
daxil olan mdiraciatlorin tohlili, habelo yerlordo hoyata kegirilon arasdirma vo
monitoringlarin naticasi olaraq usaq baggalarinin tahsilin ilk pillasi olmagla Azarbaycan
Respublikas1 Tahsil Nazirliyinin tabeliyino qaytarilmasmin zoruriliyi nazars alinaraq,
Ombudsman moaktabagadar tohsil misassisalarinin tohsilin ilk pillasini hoyata kegiran
ohamiyyatli sobaka oldugunu nozars alarag, hamin musassisalarin geyd edilon nazirliyin
tabeliyina qaytarilmasini toklif etmisdir.

Yeri  golmiskon, dovlot moktobagodar tohsil sisteminds idaraetmonin
tokmillosdirilmasi, usaqlarin moktabagadar tohsillo ohato dairasinin genislondirilmasi va
moktabagadar tohsilin keyfiyyatinin artirilmasi magsadila “Ddvlot moktabagadar tohsil
sistemindo idaroetmonin tokmillosdirilmasi haqqinda” Azorbaycan Respublikasi
Prezidentinin 2021-ci il 20 dekabr tarixli Soroncamina asasan, yerli icra hakimiyyati
organlarmin, 0 ciimlodon Baki sohori tizro Baki Sohar Icra Hakimiyyatinin, Ganca sohori
Uzro Gonco Sohor Icra Hakimiyyatinin tabeliyinds olan doviet moktobogador tohsil
muossisalori (usaq evlori istisna olmagla) Azorbaycan Respublikasit Tohsil Nazirliyinin
tabeliyino verilmisdir.

Umumi tohsil usaglarin zoruri biliklora yiyslonmasini vo hoyata hazirlanmasini,
hamgcinin onlara bacariq vo vardislorin asilanmasimi tomin edir. Lakin bazi hallarda bas
veran moktobdaxili miinaqisalor talim va torbiyonin diizglin toskilinds, usaqlarin saglam
hayat torzinin va tofokkiiriiniin formalagsmasinda ¢atinliklor yaradir.

Ombudsmanin {invanina orta Umumtshsil moktablorinds tohsil hiiququnun tomin
edilmasindoki problemlarlo bagli daxil olan miiraciatlor arasdirilmis vo muvafiq gaydada
naticolondirilmisdir.

Oriza¢i O. (695-21) Ombudsmana miraciat edarak, oviadinin Siyazon
Rayon Tahsil Sébasinin nimayandasinin istiraki il> imtahan verarak Siyazan
soharindaki muvafiq moktoba Qobul olundugunu, lakin dorslorda istirak eda
bilmadiyini, buna sabab kimi geydiyyatdan kegmadiyinin asas gatirildiyini,
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ovladimin tohsildon kanarda qaldigini, bununla bagl miiraciatlarinin naticasiz
qaldigint bildirmigdir.

Ombudsmanin Azorbaycan Respublikasi Tohsil Nazirliyina miraciatindan
sonra arizaginin évliadinin adimin hamin moktab-liseyin rus bdlmasi Uzra 1-ci
sinfinin siyahisina daxil edilmasi tomin olunmusdur. Bununla yanasi, hamin
maktab-liseyin direktoru vazifasinin salahiyyatlorini mivaqgati  icra edan
G.Agayeva foaliyyatindo yol verdiyi nogsanlara gora vazifo salahiyyatlorinin
icrasindan azad edilmisdir.

orizagi H. (3761-21) Ombudsmana muraciat edarak, oviadlarinin digar
maktaba kegirilmasi Gglin sanadlarinin bundan avval tohsil aldiglart “ERA” tam
orta Umumtahsil maktabi tarafindan verilmadiyini, bununla baglh miiraciatlarinin
naticasiz qaldigini bildirmigdir.

Ombudsmanmin ~ Azorbaycan  Respublikasimin ~ Tohsil ~ Nazirliyino
miraciatindan sonra mévcud koronavirus pandemiyasi nazora alinaraq arizaginin
oviadlarimin ~ tahsillarini mivafig tam orta moktabdo davam etdirmoalori
maqsadauygun hesab edilmis va hamin moktabin mivafig siniflarina gabul
edilmislor.

Qeyd edilonlorlo yanasi, dors vosaitlori ilo bagli da mixtalif ¢atismazliglar
galmaqgdadir.

Todris prosesinds istifado edilon darsliklor sagirdlors dovlot hesabina pulsuz
verilsa do, todris Ggln zoruri olan kémakgi vosaitlor valideynlorin soxsi hesabina aldo
edilir ki, bu da valideynlarin, xtsusilo aztominatli ailalorin naraziligina sobab olur.

Odur ki, todris programlarinda nazards tutulmus darsliklorin digoer ¢alisma va
kdmokgi vasaitlorlo komplekt sokilds sagirdlara dovlot hesabina verilmasi zaruridir.

Yeri galmiskan, todris programinin agir olmasi, bu sobabdon ds dars vesaitlorinin
vo onun komplektlorinin ¢oxlugu xiisuson ibtidai siniflords tohsil alan sagirdlarin
cantalarinin artiq yiklonmosino sobab olur ki, bu da onlarin saglamliq vaziyyatina
(dayag-horokat sistemino va s.) va fiziki inkisafina neqativ tosir edir. Ibtidai siniflorin
moktablorin yuxari martobalarinds yerlosdirilmasi isa bu problemi daha da agirlasdirir.
Digor torofdon, ibtidai siniflorin yuxari mortoboalords yerlosdirilmasi zamani homin
moartaboalordoki pancaralorin tohliikasizlik sobsbilo gapadilmasi, sinif otaqlarinda vo
dohlizlordo havalandirma sisteminin vo nofasliklorin olmamasi xdsusilo isti aylarda
sagirdlorin sahhatino ciddi tohlliks yaradir.

Qeyd olunanlarla yanasi, Azorbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 2011-ci il
13 yanvar tarixli, 5 sayli gorar ilo tosdiq edilmis “Umumtahsil maktobinin Nimunovi
Nizamnamasi” ilo bir sinifdo sagirdlorin saymin 30 nofordon ibarat olmasi miiayyon
edilsa da, bir sira moktablorda siniflor 30 nafordon gox torkibdo komplektlasdirilir vo bu
zaman sinif otaglarinin 6l¢iilori nozora alinmir. Bu, mdvcud normalara zidd olmagla
yanasi, hazirki pandemiya soraitinds tohsil alanlarin sohhotins ciddi tohliks yaradir.

Oton dovrdo Baki sohorinda vo respublikanin miixtolif yerlorinda ¢oxsayli moktob
binalar tikilorok vo ya asasli tomir olunaraq maddi-texniki avadanligla vo muasir todris
vosaitlari ilo tomin edilorak istifadoys verilmisdir. Bununla beloa, muraciostlordon gérinir
Ki, istor soharlordos, istorsa do rayon morkazi vo kondlords olan bir sira moktob binalari
hala do todris prosesi iigiin yararsiz, bazilori iso hotta gozali voziyystdadir.

orizaci S. (4013-21) Ombudsmana muraciat edarak, Sabirabad rayonunun
Cavad kondindaki orta maktab binasinin gazali vaziyyatda oldugunu va har an uga
bilacayini bildirmis, toxirasalinmaz todbirlor gorilmasini xahis etmisdir.
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Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasinmin Tohsil Nazirliyino dinvanladigt
muraciato verilmis cavabda timumi sagird tutumu 624 yerlik olan, 1987-Ci ilda
tikilmis, uzun miiddat asashi tomir olunmadan istismar edildiyi Ggun fiziki
kbhnalmaya maruz qalmis hamin maktobin yeni binasinin tikintisi maQqsatauygun
hesab edilmis vo dovlat bidcasindan bu moaqsadlo nazirliyo vasait ayrilacag
toqdirda masalanin 6z hallini tapacag: bildirilmisdir.

orizagi H. (16392-21) Ombudsmanin Cagri Markazina miraciat edarak,
Yevlax rayonunun Xaldan kand orta moktabinin  1971-ci ildan foaliyyat
gostordiyini, asasli tomir edilmadiyini, istilik sisteminin olmadigini bildirmis,
mivafiq tadbirlorin gorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin ~ Azorbaycan  Respublikasimin ~ Tohsil ~ Nazirliyino
miraciatindan sonra verilmis cavabda DoVlat Investisiva Programi ¢argivasinda
geyd edilon moktob binasinin  asasli  tamirinin  layiha-smeta sanadlarinin
hazirlanmast iglorinin yekunlasdigi, 2021-ci ilin Dovlat Investisiva Programinin
obyektlor Gzro yekun bélgusinin Azorbaycan Respublikasimin  Igtisadiyyat
Nazirliyi ilo razilasdirildigi, bununla bela novbati illarin Dovlot Investisiya
programlart ¢arGivasinda baxilacag: bildirilmisdir.

Moktablorin gozali vaziyystdo olmasi ilo bagli gostorilon hallar sagirdlorin
tohlukasizliyina, habelo todris prosesina ciddi tosir etmoklo yanasi, toxirasalinmaz
todbirlor gérulmasini talab edir.

Respublikanin bir sira yasayis montogolorinds shalinin, o ciimlodan orta moktab
sagirdlorinin say1 azliq toskil etdiyi tiglin onlar hor giin piyada mioyyan mosafo got
etmoklo qonsu kondlordaki orta moktablora getmoali olurlar. Bu vaziyyst homin usaglarin
tohsil hiiququndan yetarinca va samoarali istifado etmalarina manes yaratmagqla yanasi,
onlarin saglamliq durumuna va tohliikasizliyinin tomin olunmasina manfi tasir edir. Qeyd
edilon problem usaqlarin, xiisusilo do qiz usaqglarin tohsildon konarda galmasma da
sabab olur.

Orizaci 1. (12737-21) Ombudsmana miraciot edarok, Agdas rayonunun
Tlryancay gosabasinda yerloson moktob binasinin tohsil iigiin yararsiz va Qozali
Vaziyyatda oldugunu, usaglarin atraf kondlarda yerlasan moktablora gedis-galisinin
muayyan Xorclor tolob etdiyini bildirmis, goaSabado modul tipli maktabin
tikilmasinda kdmaklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasimin Tahsil Nazirliyina dinvanladigt
miraciotdon sonra verilmis cavabda bildirilmisdir ki, Azarbaycan Respublikasi
Prezidentinin 2019-cu il 29 yanvar tarixli, 500 némrali Forman: il tosdiq edilmis
“Azorbaycan Respublikasi regionlarmmin 2019-2023-cli illorda sosial-igtisadi
inkisafi Dovlot Programi”min Taodbirlor Planinda homin QaSabada modul tipli
ibtidai moktabin tikintisi nazords tutulmusdur.

Koand rayonlarinda ohalinin say1 az olan yasayis montagalarinds yeni moktablorin,
0 cimladan modul tipli moaktablarin tikilib istifadoys verilmasi vo ya miimkiin olmadiqda
homin montogolords  yasayan moktobli usaqlarin yaxinligdaki qoseba vo kond
moktoblarino dovlot hesabina dasinmasinin togkili vacibdir.

Azorbaycan Respublikasi votondaglarina miinasibatdo dovlot ali vo orta ixtisas
tohsili mioassisalorinda 6doanisli tohsilo goro mioayyan edilmis moablogin miimkiin qadar
asagl salinmasi, dovlot sifarigli yerlorin saymin O6donigli ixtisas yerlorina nisbatdo
artirtlmasi tohsilin inkisafina shamiyyatli tosir eds bilar.
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Bozi kateqoriyalardan olan soxslorin tohsil haqqinin 6danilmasindan azad
edilmasinds yaranmis problemlor Ombudsmanin aidiyyati Uzro midaxilasindan sonra 0z
hollini tapmisgdir.

Orizacgi S. (X/0 Ne 2/8457-21) Ombudsmana miraciat edarak, Azorbaycan
Memarlq va Insaat Universitetinds 0donisli asaslarla tohsil aldigini, tahsil
haqqimin  giizogtli sortlarla 6danilmasi ila bagh sonadi aidiyyati Uzro toqdim
etmasina baxmayaraq, miraciatindan imtina edildiyini  bildirmis, miivafiq
komoaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin hamin universiteta miraciatindan sonra arizaci tohsil hagqt
Odanisindan azad olunmus va Qabul zamani 6dadiyi vasait geri gaytariimigdur.

Oriza¢i O. (3504-21) Ombudsmana miraciat edarak, 6ziinln ikinci daraca
alilliyi olan saxs, himayasinda olan qizimin isa valideynini itirmis saxs olmagla
tohsil hagqi ddonisindon azad olunan soxslor kateqoriyasina aid olmasina
baxmayaraq, tohsil aldigi Lankaran DOvlat Universitetinin nazdinds Sosial va
Agrar-Texnoloji Kollecinda tahsil haqqt édonisindon azad olunmadigini bildirmis,
muvafiq komoaklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin ~ Azorbaycan  Respublikasimin ~ Tohsil ~ Nazirliyino
miraciatindan sonra oarizaGinin qizi “Valideynlorini  itirmis va valideyn
himayasindan mahrum olmus usaqlarin sosial miidafiasi hagqinda” Azarbaycan
Respublikasi  Qanununun  taloblorina  2sasan  tohsil  hagqi  xarclarinin
ddanilmasindan azad edilmisdir.

Qeyd edilonlorlo yanasi, dovlet sifarisi osasinda ali vo orta ixtisas tohsili
muassisalarina gobul olunan va orada tohsil alan, lakin muvafiq yatagxanalarda yerlo
tomin edilmayan, manzil kirayasi haqqinin 6danilmasinde maddi kémoya kaskin ehtiyaci
olan tolobalora tinvanliliq prinsipi osasinda ayliq miiavinatin miayyan edilmasina,
hamginin talobs yatagxanalari sobakasinin genislandirilmasine boyiik ehtiyac vardir.

Dovlot hor bir votondasin tohsil almasi tglin miivafiq soraitin yaradilmasina
tominat verir vo tohsilin har hansi pillasindan, saviyyasindon va formasindan mahrum
edilmasina yol vermir. Bununla yanasi, dovlat cinsindan, irgindan, dilindon, dinindan,
siyasi  ogidasindan, etnik mansubiyyatindan, sosial voziyyatindon, monsayindan,
saglamliq imkanlarindan asili olmayaraq, hor bir votondasa tohsil almaq imkani
yaradilmasina va ayri-se¢kiliya yol verilmomasino tominat verir.

“Tohsil haqqinda” Azorbaycan Respublikasi Qanununun 22.8-ci maddoasine
osason, doktorantura ali tohsilin on yiuksok soviyyasi olmaqla, elmive elmi-
pedaqoji kadrlarin hazirlanmasini, ixtisas vo elmi doracalorin yiksaldilmasini tomin edir.
Homin Qanunun 22.9-cu maddasinds iso g0storilmisdir ki, doktorantura tohsili ali tahsil
muoassisalorinda, elmi miiassiso va toskilatlarda yaradilan doktoranturalarda (horbi tohsil
muassisalorinds adyunkturalarda) hoyata kegirilir vo mivafiq elmi daraconin verilmasi ilo
basa catir. Elmi doracalor ali tohsil miuassisalorinds, elmi miassisa vo toskilatlarda
foaliyyat gbstoron dissertasiya suralarinin vosatoti osasinda “Elm haqqinda” Azarbaycan
Respublikasinin Qanununa uygun olaraq verilir.

Oriza¢i O. (2891-21) Ombudsmana miraciat edarak, dissertasiya isini
mudafia etmasina Vo Ekspert Surasinin iclasinda “Saha igtisadiyyati” ixtisasi iizra
dissertasiya isino misbat ray verilmasina baxmayaraq, ¢aligdigr struktur 2sas
gatirilorak Azarbaycan Respublikasinin  Prezidenti yaminda Ali Attestasiya
Komissiyast tarafindan diplomun verilmasindan imtina olundugunu bildirmis, elmi
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daracasinin tosdiq edilmasinda va tahsil hiqugqunun midafiasinda  komoaklik
gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin sikayatdo aks etdirilmis hallarin yoxlanilmasi ilo bagl Ali
Attestasiya Komissiyasina (AAK-a) idinvanladigi miiracioto verilmis cavabda
bildirilmisdir ki, Komissiyanin Rayasat Heyatinin qararina asasan, dovlat qullugu
Va dovlat qullugunun xiisusi néviarinda calisan saxslarin falsafo doktoru va elmlar
doktoru elmi daracasi almaq Ugln togdim etdiyi sonadlora  baxilmast
maqsadauygun hesab edilmir.

Gostorilonlori nozoro alarag, “Ombudsman haqqinda” Konstitusiya Qanununun
12.2.2-ci maddasina asason, Ombudsman AAK-mn Rayasat Heyatinin “dovlat qullugu va
dovlat qullugunun xiisusi novlarinda ¢alisan saxslorin falsafo doktoru va elmlar doktoru
elmi doracasi almag Ucglin toqdim etdiyi sonadlora baxilmasinin moagsadsuygun hesab
edilmomasi” barads gorarmin hiiquqi osaslandirilmasi ilo bagli moalumat verilmasi barads
tokraran hamin quruma mdraciot etmisdir.

AAK torofindon verilmis yekun cavabda dovlot qullugundaki gorgin is rejimi
soraitindo elmi foaliyyatlo mosgul olmagin miimkiinsiizliiyi nozoro alinaraq, dovlot
qullugu vo dovlst qullugunun xiisusi novlerindo c¢alisan soxslorin  dissertasiya
mudafiasine buraxilmalarmin vo onlara elmi daracalor verilmasinin magsadauygun
sayilmadig bildirilmisdir.

Gorlindiyd kimi, arizaginin dissertasiya isini miidafia etmasina va bununla bagl
musbat ray verilmasina baxmayarag, AAK tarafindon ona elmi daraconin verilmasindan
imtina edilmisdir.

Belaliklo, votondasa miinasibotda AAK torofindon Azarbaycan Respublikasi
Konstitusiyasiin 25 (baraboarlik hiiququ) va 42-ci (tohsil hiququ) maddslarinin, habelos
“Tohsil haqqinda” Azorbaycan Respublikasi Qanununun 5-ci maddssinin (tshsil
hiiququna dovlat tominat1) taloblori pozulmusdur.

Tohsil programlarina va dovloat ali tibb tohsili standartlarina uygun olaraq, ali tibb
tohsilinin rezidentura saviyyasini bitiron mozunlara hokim-miitoxassis ali peso-ixtisas
doracalari verilir.

Azorbaycan Respublikas1 Nazirlor Kabinetinin 2013-ci il 21 noyabr tarixli, 330
nomrali Qoarari ilo yeni redaksiyada tosdiq edilmis “Rezidentura tahsilinin mazmunu va
toskili Qaydalar1”nin 2.4-cli bandino asasan, dovlot sifarisi asasinda rezidentura tahsili
almis soxslor rezidenturani bitirdikdon sonra amok foaaliyyatlorini 3 il middatinds
Azorbaycan Respublikasi Sohiyys Nazirliyinin gondorisino osason dovlot sohiyys
muassisalarinds davam etdirmalidirlor.

Orizagi 1. (24925-21) Ombudsmana miracist edarak, Azarbaycan Tibb
Universitetinin - Tadris-Terapevtik Klinikasinda  “Pediatriya” ixtisast tizra
rezidenturada tohsil aldigini va ona hamin ixtisas lzra hakim-mutoxassis ali pesa
ixtisas daracasinin verildiyini, ailasi ila birlikda Bak: soharinda daimi geydiyyatda
olmagla yasamasina va himayasinda iki azyasl évladinin olmasina baxmayaragq,
“Rezidenturant bitiran hakim-mutaxassislarin toyinati iizro Komissiya” tarafindan
toyinatimin Colilabad Rayon Moarkazi Xastoxanasina verildiyini, lakin ailo vaziyyati
ilo alagadar toyinat yerino getmoak imkaninin olmadigini bildirmis, toyinatinin Baki
saharina dayisdirilmasinda komaklik gostarilmasini xahis etmigdir.

Ombudsmanin ~ Azorbaycan  Respublikasimin ~ Sahiyya  Nazirliyino
unvanladigi  miiracioto  verilmis cavabda bildirilmisdir ki, rezidenturani
bitirdikdon sonra hamin nazirliyin Kadr masalaolori Uzra komissiyasinin goarar
asasinda arizaGiya Colilabad Rayon Morkazi Xastoxanasina hakim-pediatr

63



vazifasina tayinat verilmig, lakin nazirliklo bagladigi mulki-hiiqug migavilasinin
muddaalarint pozaraq tayinati verilon miassisaya muraciat etmomisdir.

Cavabda, eyni zamanda bildirilmisdir ki, “Rezidenturanm bitiran hakim-
mutoxassislarin is yerlorina gondarilmasi Qaydalar: "nin 2.17-Ci bandina asasan,
hakim-mitaxassis gondaris verildiyi tarixdan 6 ay middatindo is yerina golib
cixmursa va ya bununla bagh Nazirliya miraciat etmirsa, hamginin tayinat yerinda
islomakdan imtina etdikda, bu hal onunla baglanmis miilki-hiquq muqgavilasi Uzra
ohdaliyin pozulmasi kimi giymatlondirilir.

Molum oldugu kimi, Azorbaycan Respublikasi Sohiyyo Nazirliyi Kollegiyasinin
2014-cu il 13 oktyabr tarixli, 39 némroali gorar ilo tosdiq edilmis vo Hiiquqi Aktlarin
Dovlat Reyestrinds geydiyyata alinmis “Rezidenturani bitiran hokim-miitoxassislorin is
yerlorina gondarilmasi  Qaydalari”nin  2.8-ci  bandina osason, komissiya hokim-
mitoxassislorin toyinati haqqinda qorar1 onlarin ailo voziyyati, daimi yasayis yeri vo
onlari igo yOnaldilmasi barads klinik bazanin tdvsiyasini nazors almagla gabul edir.

Gorindiyd kimi, geyd edilonlars, xiisusila arizagi xanimin himayasinds iki azyash
ovladi vo hoyat yoldasi ilo Baki sohorindo daimi geydiyyatda olmaqla yasamasina
baxmayaraq, toyinatinin Bakida yerloson tibb misassisalarindan birina doyisdirilmasi ilo
bagl heg¢ bir todbir gorilmomisdir. Belsliklo, gadinin vo onun himayasinds olan iki
azyaslinin taleyi, homginin ailonin butovliyi, habels toyinat verilon montogads monzil-
moigat imkanlar1 digqate alinmamisdar.

Ombudsman gostarilon hallar1 nozoro alaraq, Azarbaycan Respublikas: Sahiyya
Nazirliyi Kollegiyasiin 2014-ci il 13 oktyabr tarixli, 39 némrali gorart ils tasdiq edilmis
Vo Hiiquqi Aktlarin Dévlot Reyestrinds geydiyyata alinmis “Rezidenturani bitiron hokim-
mitoxassislorin is yerlorina gondarilmasi  Qaydalari”nin  2.8-ci  bandinin birinci
climlasinin “14 yasmadoak usagi olan ailali, habelo himayasinda birinci va ya ikinci doraca
olilliyi olan soxs (18 yasinadok saglamliq imkanlar1t mohdud usaq), yaxud da 6zii birinci
Vo ya ikinci daraca alilliyi olan soxs olan hokim-muitoxassislorin onlara toklif edilmis
toyinati gqobul etmok va ya azad toyinat almaq hiiququ vardir. Ori (arvadi) harbi qulluggu
(zabit, gizir, migman va ya middstdan artiq haqiqi harbi xidmot harbi qulluggusu) olan
hokim-mutoxassislora tayinat orin (arvadin) xidmot yeri (sohar, rayon) nazars alinmagla
toyinat verilir” mozmununda yeni redaksiyada verilmoasi do mogsadomuvafiqdir.

Manzil hiququ. Bu hiqug moanzilo ehtiyaci olan veotondaslarin, xiisusilo
aztominath ailolorin vo ohalinin hossas qruplarindan olan soxslorin monzillo tominati
istigamotindo  zoruri todbirlorin  gorilmasi, evsizlik probleminin todricon aradan
qaldirilmasi vo moanzillorin giymatinin olgatanligi ila sartlonir.

Monzil hiququ ilo bagli Ombudsmanin {invanina daxil olmus miiraciatlordo
osason, Ermonistan silahli qUvvalori torofindon Azorbaycanin yasayis montagoalorinin
raket atosino tutulmasi naticasinds gozali voziyyato diismiis fordi yasayis evlorinin tomiri,
borpasi vo ya yenidon tikilmosi, homginin tobii folakstin vurdugu ziyanin aradan
qaldirilmasi, yasayis sahasinin tomiri ¢un maddi kOmoklik g6storilmasi, manzil
novbasina gotlrilma vo ya monzil ndvbasinin barpasi, gozali voziyystdo olan monzilin
avazina yeni monzil verilmasi, fordi ev tikintisi ¢un torpaq sahasinin verilmasi, evin
tomirina yardim olunmasi vo bu kimi bazi digar masalalor 6z oksini tapmusdir.

Monzil hiququ ilo bagli Ombudsmanin iinvanina daxil olmus miiraciotlor
aragdirilmig vo tamini istigamatindo muivafiq todbirlor goriilmiisdiir.

Molum oldugu kimi, 2020-ci il sentyabrin 27-don Ermonistan silahli qiivvalarinin
0lkamiza qars1 toratdiyi ndvbati horbi tocaviiz zamani1 miixtalif nov silahlarla, o climlodon
agir artilleriya qurgularindan vo ballistik raketlordon istifado etmoklo miinaqiso
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zonasindan va Cabhoa Xxattindon uzagda yerloson sohar vo rayonlarimizdaki miilki ohali ilo
yanasl, infrastruktur obyektlori do hodofo alinmis, insanlarin omlakina, infrastruktur
obyektlorino irimiqyash zarar yetirilmisdir.

“2020-ci il sentyabrin 27-don baglayaraq Ermonistan Respublikasi Silahli
quvvalarinin Azarbaycan Respublikasinin arazisine tocaviizii naticasinds mdlki shaliys
doymis ziyanla bagli maddi yardimin &donilmoasi barodo” Azorbaycan Respublikasi
Prezidentinin 2020-ci il 14 dekabr tarixli Seroncamina uygun olaraq, dagilmis vo ya
gozal1 vaziyyato diismiis yasayis evlori Uzro moisat agyalarina doymis ziyanla bagli har
bir ailoya 6000, soxsi asyalara doymis ziyanla bagli har bir ailo Gzviina 1500, digar ziyan
doymis yasayis evlori Uzroa har bir ailoya 1000 manat moblaginds vasaitin 6danilmasi
nazords tutulmusdur.

Olkos Prezidentinin tapsirigina miivafiq olaraq, dagidilmis binalarin va evlorin
yerindo qisa miiddot orzindo yenilori insa edilmis, ziyan doyon evlor tomir olunmus,
infrastruktur obyektlori borpa edilmisdir.

Ermonistanin tacaviizii naticasindo amlakina ziyan doymis votondaslar torafindon
Ombudsmana {invanlanmis hor bir miracioto xUsusi hassasligqla yanasilmig, homin
moasalalarin halli Uzrs tadbirlor goriilmisdiir.

orizagi H. (5338-21) Ombudsmana miraciat edarak, Vaton miharibasi
zamam Ermonistan silahli giivvalari torafindan rayonun agiwr artilleriya atasino
tutulmasi naticasinda fordi yasayis evinin vo Maisat asyalarmin yararsiz hala
diigdiiytinii, miivafiq komissiya torafindan tokrar baxis zamani evin tamira yararsiz
oldugunun tasdiglandiyini  bildirmis, muvafiq komokliyin gostorilmasi  xahis
etmigdir.

Ombudsmanin Agdam Rayon Icra Hakimiyyatina miracistindan sonra
arizagiya min manat vasait 0donilmis, evda tamir-barpa islori apariimigdur.

orizagi N. (955-21) Ombudsmana miraciat edarak, Vaton miharibasi
zamani Ermonistan silahli giivvalarinin raket zorbasi naticasinda ona maxsus
yasayis evinin yararsiz hala diisdiiytinii bildirmis, maSalanin hallinda kdmaklik
gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Ganca Sohor Icra Hakimiyyatino miracistindan sonra
arizacginin evina doymis ziyan aktlasdiriimis va evin tomir edilmasino ehtiyac
oldugu miiayyan edilmis, ev asyalarina daymis ziyana gora ona maddi yardim
Odonilmis, eyni zamanda evda tomir-tikinti islori hayata kegirilmigdir.

Qeyd olunanlarla yanasi, respublikanin boazi regionlarinda miixtolif vaxtlarda bas
vermis tobii folakotlor noticosindo doymis ziyanin aradan qaldirilmasi istigamotindo
zoruri tadbirlor davam etdirilmisdir. Tabii falakatlordan, o ciimladan zalzalos, siirtisma, sel
Vo dasqinlardan ziyan ¢okmis sakinlorin normal hoyat soraitino gayitmasi moagsadi ilo
Oton ddvrds bir sira tadbirlor goriilmiis, toamir-barpa, yenidonqurma vo méhkamlondirma
islori aparilmisdir. Bununla bela, geyd edilon istigamotdo holo do bir sira problemlor
qalmaqdadir.

Tobii  folakotdon zoror ¢okmis votondaslar Ombudsmana {invanlanmis
maraciotlorindo muvafiq komissiyalar torofindon gozali voziyyato diismiis evlorino
vaxtinda baxis kegirilmadiyini, tikintinin vo ya tomirin gonastboxs soviyyado
aparilmadigini bildirmis, ¢atinliklorin aradan qaldirilmasinda kdmoklik gdstarilmasini
xahis etmislar.
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Ombudsman gostorilon hallarin yoxlanilmasi, homginin bu problemlarin halli
moqgsadilo salahiyyatli dovlot qurumlarina vo muvafig yerli icra hakimiyyatlorino
muraciatlor etmisdir.

orizaci C. (X/0 Ne 1/8516-21) Ombudsmana miraciat edarak, 2019-cu ilda
bas vermis zalzala naticasinda Qozali vaziyyato diismiis evinin barpast ilo alagadar
Agsu Rayon Icra Hakimiyyatina miracistlarinin naticasiz galdigini bildirmis,
evinin barpa edilmasindo vo tohlikasiz yasamaq iigiin  yararli vaziyyata
gatirilmasinda komoaklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Sikayatdo oks etdirilmis hallarin yoxlanilmasi va naticasindan asili olaraq
muvafiq tadbirlarin gérilmasi magsadi ilo Azarbaycan Respublikasinin Fovgalada
Hallar Nazirliyina va Agsu Rayon Icra Hakimiyyatina miraciot edilmisdir.

Azarbaycan Respublikasinin Fovgoalada Hallar Nazirliyi tarafindon verilmis
cavabda qoOstorilmisdir ki, yerli icra hakimiyyati organlarmin toqdim etdiyi
siyahilarda arizoginin adr olmadigindan nazirliyin miitoXassislarindan ibarat
komissiyalar torafindan onun evina baxis kegirilmamis, eyni zamanda 6 ay arzinda
zolzolo bblgasinda faaliyyat gOstaron komissiyalar 6z igini yekunlagdirmigdir.

Agsu Rayon Icra Hakimiyyatindon verilmis eynimazmunlu cavablarda isa
zolzalo naticasinda ziyan daymis eviarin geydiyyatinin dayandwrildigi, géstorilan
tarixdan sonra mdiraciat etdiyi Uglin arizaginin fordi yasayis evina Azarbaycan
Respublikas: Fovgalada Hallar Nazirliyinin mitaxassislari tarafindon texniki baxig
kecirilmadiyi bildirilmisdir.

Gostorilanlorlo yanasi, tabii falakatin naticalorinin aradan galdirilmasin
tomin etmok, habelo bu sahada islorin davam etdirilmasi magsadilo Azarbaycan
Respublikast Prezidentinin “Azarbaycan Respublikasimn Samaxi, Ismayilli va
Agsu rayonlarinda bas vermis tobii falakatin naticalorinin aradan galdirilmasi
todbirlori hagqinda” 2019-cu il 7 fevral tarixli, 932 ndmrali, “Azarbaycan
Respublikasimin Samaxi, Ismayilli vo Agsu rayonlarinda bas vermis tabii falakatin
naticalorinin aradan qaldirilmast islorinin davam etdirilmasi ilo bagh alava
todbirlor hagqinda” 2019-cu il 7 mart tarixli, 1021 némrali, “Agsu rayonunda bas
vermis tabii falakatin naticalorinin aradan qgaldirilmasi iglorinin davam etdirilmosi
ilo bagl alava todbirlor hagqinda” 2019-cu il 13 sentyabr tarixli, 1416 némroali,
“Agsu rayonunda bas vermis tabii folakatin naticalorinin aradan qaldiriimast
islorinin davam etdirilmasi ilo bagh alava tadbirlor hagqinda” 2019-cu il 15
noyabr tarixli, 1567 ndmrali, “Azorbaycan Respublikasinin Agsu va Samaxi
rayonlarinda bas vermis tabii falakatin naticalorinin aradan qaldirilmast islarinin
davam etdirilmasi ilo bagh alava tadbirlor hagqinda™ 2020-ci il 20 avqust tarixli,
2229 ndmrali sarancamlarina asasan, mixtalif vaxtlarda Azarbaycan Respublikast
Prezidentinin ehtiyat fondundan vasait ayrilmigdir.

Gortindiiyii kimi, Agsu rayonunda bas vermis tabii falakatin naticalaorinin
aradan qaldirilmast va bu sahada islorin davam etdirilmasi maqgsadi ilo 6lko
Prezidentinin muvafiq sarancamlarina uygun olaraq, marhalali sokilda zaruri
maliyya Vosaitinin ayrilmasina baxmayaraq, avizacinin Agsu Rayon Icra
Hakimiyyatina mixtalif vaxtlarda iinvanladigi miiraciatlor geydiyyat middatinin
bitmasi sababi ilo nazaro alinmamis, adi miivafiq siyahiya daxil edilmamis va bu
sababdan da zaruri tadbirlor hayata kegirilmamisdir.

Umumiyyoatloe, 2019-cu ildo Samaxi, Ismayilli vo Agsu rayonlarinda bas vermis
zolzalo naticasinds evlari gozali voziyyato diismiis bir sira votondaslardan Ombudsmanin
tinvanina daxil olmus miiraciotlordo muvafiq komissiyalar torofindon evlorino baxis
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kecirilmomasi, mudraciatlorinin tomin edilmomasi, ziyanin aradan qaldirilmasi tizra
todbirlarin gorilmamasi kimi hallar 6z oksini tapmisdir.

Homin sikayatlorlo bagli Ombudsman tarofindon mdavafiq yerli icra hakimiyyati
organlarina tlinvanlanmig sorgulara verilon bir ¢ox cavablarda zalzolo ilo oslagodar
miivafiq rayona ezam olunmus Azorbaycan Respublikasi Fovqgoalado Hallar Nazirliyinin
komissiyas1 tarafindon zalzolo naticasinds yasayis evloring, sosial vo infrastruktur
obyektlarino doymis ziyanin miiayyan olunmasi iizro aparilan iglor yekunlasdigma vo
mivafig votondaslar homin muddat arzinds aidiyyati Uzro miraciot etmadiklorino géra
onlara komaklik gostorilmasinin imkan xaricinds oldugu bildirilmisdir.

Azorbaycan Respublikasinin Fovqgoalado Hallar Nazirliyi torofindon verilmis
cavablarda iso gostorilmisdir ki, yerli icra hakimiyyati orqaninin toqdim etdiyi siyahilar
osasinda nazirliyin miitoxassislorindon ibarot komissiyalar torofindon alti ay orzinds
zolzolo bolgesinds ziyan doymis evloro baxislar kegirilmis vo mivafiq aktlar tortib
edilmig, lakin homin komissiyalarin foaliyysti yekunlasdigina géro bununla bagh
muraciot edon votondaglara komoklik gostarilmasi mimkin deyildir.

Aydindir ki, zoalzalo noticasindo evlori gozali voziyyoto diismiis votondaslar
miivafiq komissiyalarin yalniz 6 ay middstinds foaliyyot gostoracayindon molumatsiz
olmuslar.

Digor torofdon, Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin 2012-ci il 6 iyun tarixli,
648 sayli Formani ilo tosdiq edilmis “Yerli icra hakimiyyatlori haqqinda 9sasnamo’nin
3.11.2-ci bondino asasan, tobii vo texnogen xarakterli fovgolads hallarin tasirina moaruz
qalmis orazilordo vo yasayis montagelorindo ohalinin hoyat va faaliyyat soraitinin
monitoringinin aparilmasi yerli icra hakimiyyatlarinin vazifasi kimi miioyyan edilmisdir.

2019-cu ildo Samaxi, Ismayilli vo Agsu rayonlarinda bas vermis zolzolo
naticasinde doymis =ziyanin miayyan edilmosi Uzro komissiyalarin faaliyyatinin
yekunlasdirilmast vo mivafiqg middst orzinds aidiyysti (zro miraciot edilmamoasi
sabobindon geydiyyata alinmayan, mévcud problemdan oaziyyat ¢okon votondaslarin
goazal1 vaziyyatda olan evinin barpa edilmosi, yaxud da yenidan tikilmasi lzra tadbirlorin
gorilmasi mogsadi ilo Ombudsman Azarbaycan Respublikasinin Nazirlor Kabinetinoa
miraciot etmisdir.

orizaci N. (7856-21) Ombudsmana miraciat edarok, tabii falakat
naticasinda fardi yasayis evinin qazali vaziyyata diismasi barada miraciating
baximadigint bildirmig, komaklik géstorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Samaxi Rayon Icra Hakimiyyatine miracistine verilmis
cavabda bildirilmigdir Ki, arizaginin yasadigi eva Azarbaycan Respublikasinin
Fovogolada Hallar Naczirliyinin miivafiq komissiyasi tarafindan baxis kecirildiyi,
tomira ehtiyact oldugu miiayyan edilmis, evda normal yasayis soraitinin
varadilmast tigtin yerina yetirilmasi tolab olunan tomir islarinin hacmi va dayarinin
mioayyan olunaraq layiha-smeta sonadlorinin hazirlandigi, eyni zamanda tamira
ehtiyaci olan eviarda islorin marhalali sakilda hayata kecirilacayi bildirilmisdir.

Ombudsmanin sikayatlora 2sason aidiyyati zra miraciatlorindon sonra
Otan middatda tabii falakat naticasinda ziyan ¢okmis bir sira evlora Azarbaycan
Respublikas1 Fovgalada Hallar Nazirliyinin saho komissiyalar: tarafindon baxislar
kecirilmis va barpa-glclondirmaya ehtiyact olan evilor siyahiya daxil edilmis,
hamcinin muvafig komissiyalar torafindan kegirilmis yoxlamalar zamani bazi
evlarin gazali vaziyyatda oldugu miisyyon edilmis vo borpaya ehtiyact olmasi
barado qorar qQobul edilmisdir. Bununla yanagsi, yerli icra hakimiyyati orqanlart
toraofindon hamin nazirliya togdim edilmis siyahilarda bazi sakinlorin adi
olmadigina géra hamin evlora baxis kegirilmomigdir.
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Oriza¢i O. (15081-21) Ombudsmana miraciat edarak, 2017-ci ilin dekabr
ayinda bas vermis tabii falakat naticasinda fordi yasayis evinin qazali vaziyyato
diigdiiyinQ, komissiya tarafindan fordi yasayis evino baxis kegirilorok Qozali
Vaziyyatdo olmasina dair akt tortib olunmasina baxmayaraq, he¢ bir tadbirin
gorilmadiyini  bildirmis, maSalonin arasdirilmasint  va mivafig komaklik
gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin sikayatda oks etdirilmis hallarin yoxlanilmasi ilo bagl
Azorbaycan Respublikasimin Fovgalada Hallar Nazirliyina vo Géycay Rayon Icra
Hakimiyyatina dinvanladigi miiraciatlora verilmis cavablarda nazirliyin Tikintido
Tohlukasizliya Noazarat Dovlat Agentliyinin = “Azkommunlayiha” Kommunal
Layihalondirma Institutunun miitaxassislari torafindan yerli icra hakimiyyati
orgammin niimayanQalorinin istiraki ilo fordi yasayis evina vizual texniki baxis
kecirildiyi, 2018-ci il 10 yanvar tarixindo muvafiq akt tortib edildiyi, hamin akt
asasinda arizaGiya yeni fordi yasayis evinin tikintisinin nozordo tutuldugu,
hamginin bununla alagadar mivafiq tadbirlarin gorilacayi bildirilmisdir.

Oton dovrlordo bas vermis tobii folakotlor noticosindo fordi yasayis evlorino
doymis ziyanin aradan qaldirilmasi mogsadilo zoruri maliyys vesaitinin ayrilmasina
ehtiyac vardir.

Ombudsman hesab edir ki, bu vo ya digor soboblordon miivafiq komissiyalarin
foaliyyatinin yekunlasmasi tobii folakat noticasinda gozali vaziyyoto diismiis evlarin
diggotdon konarda qalmasina asas vermir. Bu baximdan, miivafiq rayonlarin bir sira
sakinlarinin Uzlosdiklari mévcud problemin halli magsadi ilo komissiyalarin isinin barpa
edilmasi, yerli icra hakimiyyati orqanlarinin vo onlarin miivafiq inzibati orazi vahidlori
Uzra numayandalorinin istiraki ilo (ozali vaziyystdo olan evlorin askar edilorok
geydiyyata alinmasi, habela barpasi {izra todbirlarin gériilmasi son daraca zaruridir.

Gostarilonlorlo yanasi, miilkiyyatin istor tobii folakatlordan, istorsa do badbaxt
hadisalordon, o climlodon yangin hallarindan sigortalanmasi magsadi ilo respublikanin
mixtolif regionlarinda yerli icra hakimiyyati bascilarinin inzibati orazi vahidlori Gzra
nimayandaliklori vo baladiyyalor torafindon shalinin  maariflondirilmasi  Gzra is
aparilmasina da diggat yetirilmalidir.

“Azorbaycan Ofganistan Veteranlar’” Ictimai Birliyi Ombudsmana miiraciot
edarak, “Azarbaycan Respublikasinin arazi bitovlliyinin, mustagilliyinin vo konstitusiya
qurulusunun miidafiasi ilo olagodar alilliyi mioyyan edilmis soxslorin vo sohid ailalorinin
sosial-moaisat soraitinin yaxsilasdirilmasi ilo bagli bir sira tadbirlor haqqinda” Azarbaycan
Respublikas1 Prezidentinin 2021-ci il 25 yanvar tarixli, 2449 nomrali Soroncaminin
Ofganistanda sovet qosunlarinin torkibinds beynolmilal borcunu yerino yetirarkan olil
olmus soxslora do samil edilmoasindo kdmoaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsman geyd edilonlori nazoro alaraq, Cernobil AES-do gozanin logvi (o
ciimladan harbi xidmat vazifalorinin (xidmati vozifalorin) yerino yetirilmasi) ilo alagodar
alilliyi mioyyon edilmis soxslorlo yanasi, Ofqanistanda sovet qosunlarinin torkibindo
beynalmilal borcunu yerino yetirarkon olil olmus soxslorin do hamin Sarancamla ohato
olunan imtiyazli soxslor kateqoriyasina aid edilmoasini moagsadomdivafiq hesab edir.

Baki soharinin mixtolif orazilorindo aparilan tikinti-abadliq va yenidonqurma
islori ilo olagodar vatondaglara moxsus manzillorin muvafig mohkoma gorart olmadan
Ozbasina qaydada sokiilmosindon, dayarinin ddonilmomasindan, hamginin verilon
kompensasiyanin mablogindon narazi insanlarin miiraciatlori xiisusi narahatliq yaratmas,
homin mraciatlor tizra aragsdirmalar aparilmigdir.
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orizagi C. (6870-21) Ombudsmana miraciat edarak, Xatai rayonunda
yerlagan onlara maxsus manzillorin raziliglart olmadan va heg bir hiiqugi sanad
toqdim edilmadan Xatai Rayon Icra Hakimiyyati tarafindan sokilmasi ilo bagl
gOstoris verildiyini, toklif edilan kompensasiya mablaginin miivafiq arazi Uzra real
bazar qiymatindan az oldugunu bildirmis, hiiquglarinin qorunmasinda kémaklik
gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin  Baki Sahar Icra Hakimiyyastina miracistindan sonra
sOokuntiya maruz galan arizagiya moxsus fordi yasayis sahaSi sokintl arazisina
diisdiiyiindan Xotai Rayon Icra Hakimiyyatinda yaradilmis komissiya tarafindan
giymatlondirilmis va ona kompensasiya 0danilmasi tamin edilmisdir.

Orizagi A. (21845-21) Ombudsmana muraciat edarak, “Ag sohar” layihasi
garcivasinda aparilan yenidonqurma islari zamani ona maxsus olan, Baki sahoari,
Xotai rayonunda vyerlagan ona moxsus monzilin  Xxabardarliq  edilmadan
sokulduylna, daymis ziyamin ddonilmasi  Gglin - kompensasiya verilmadiyini,
sokiintii zamant manzilo dair sanadlarin mahv edildiyini bildirmis, hiiquglarinin
mudafiasinda kdmoaklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin  Xotai Rayon Icra Hakimiyystina miracistindan sonra
bildirilmisdir ki, arizaginin mavafiq dnvanda geydiyyatda olmasina baxmayaraq,
yazdigi izahata 2sasan, hamin monzilin dam oOrtlyinin va bir hissasinin u¢mast
sobabindan yararsiz hala diisdiiyii ii¢iin uzun illor homin iinvanda yasamadigi
Malum olmus, bununla yanasi, giymatlondirmo islori aparilarkon manzil yararsiz
halda oldugundan qgiymoatlondirilmasi miimkiin  olmamis va kompensasiya
hesablanmamusdir.

Gorlindiyd kimi, arizagiya moaxsus moanzillo bagli kompensasiya odonilmomis,
bununla da onun milkiyyat hiiquqglar1 kobud sokildo pozulmusdur.

Daxil olan miraciatlorin tohlilino osason, Ombudsmanin aidiyyati (zra
miraciotlorindon sonra votondaslarin boaloadiyyalara fordi ev tikintisi (cun torpag
sahasinin ayrilmasi ilo bagli miiracistlori tomin edilmisdir.

orizaci Q. (5187-21) Ombudsmana miraciat edarak, soxsi istifadasinda
torpaq sahasinin olmadigini, himayasinda iki azyash éviadimin oldugunu, torpaq
sahasi ila tomin olunmasi barada aidiyyati (izro miraciatlorinin naticasiz qaldigint
bildirmisdir.

Ombudsmanmin aidiyyati Uzro miraciatindon sonra Samux baladiyyasi
torafindan arizagiya torpaq sahasinin ayrilmast moaqsadi ilo sonadlosma islari
aparimigdir.

orizagi H. (6164-21) Ombudsmana muraciat edarak, torpaq sahasinin
ayrimast ilo bagl Goranboy baladiyyasina miraciatlorinin naticasiz qaldigini
bildirmis, miivafiq komaklik gOstorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin  miiraciatindan sonra Goranboy baladiyyasi torafindan
arizaciya fordi yasayis evinin tikintisi magsadi ila torpaq sahasinin satilmast iiciin
sonadlosma islori apariimigdir.

Oton osrin ortalarindan etibaron Baki soharinda, habels onun atrafindaki gosobo vo
kondlordo, o clmlodan birgo tosorriifatlara (sovxozlara) maxsus orazilordo miuxtolif
soxslor torofindon zobt edilmis torpaq saholorinds 6zbasina qaydada, qanunsuz olaraq
tikilmis evlorin, habelo bolodiyyalor torsfindon fordi ev tikintisi ii¢lin verilmis torpaq
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saholorindos tikilmis evlorin inventarlagdirilmasi vo dovlst qeydiyyatina alinmasi ilo bagl
mosala hals do 6z hoallini tapmamugdir.

Ombudsman avvalki illik maruzslorinds oldugu kimi, bir daha geyd edir ki, istor
movcud problemin halli, istorse do ohalinin moaskunlasdig1 orazilordo vo yeni yasayis
massivlorindo dasinmaz omlak vo nogliyyat infrastrukturu obyektlorina {invanlarin
verilmasi vatondaslarin hiiquglarinin somarali tamin edilmasine zomin yaradacaqdir.

Istehlak¢ilarin  hiiquglarimin miidafiasi. Hor bir soxs istehlak¢1 qismindo 0z
yasayigini tomin etmok moqgsadi ilo muxtalif mallar alir va ya xidmatlordon istifads edir.
Bu zaman istehlakgilarin hiiquglarinin tomin olunmasi vo miidafiosi masalolori xususi
diqgat tolob edir.

Ombudsman istehlak¢ilarin hiiquglarinin miidafiasi vo bu sahads ganunvericiliyin
tokmillasdirilmasi, ohalinin hiquqi maariflondirilmasi istigamstindo davamli olaraq
foaliyyot gostormis, Azorbaycan Respublikasinin Iqtisadiyyat Nazirliyi, Qida
Tohlikasizliyi Agentliyi vo digor aidiyyati qurumlarla, eloca do votondas comiyyati
institutlar1 ilo amokdasliga x{isusi 6nam vermisdir.

Istehlak¢1 hiiquglarmin pozulmasi ilo bagli solahiyyotli dévlot qurumlarina
miraciatlorin naticasiz galmasi barado Ombudsmanin iinvanina daxil olmus sikayatlor
Uzro aidiyyati qurumlara sorgular gondarilmis, bir sira hallarda misbat noticalor alda
edilmigdir. Miiraciotlor Ombudsmanin solahiyyatlorino aid olmadigi hallarda miivafiq
hiiquqi izahatlar verilmokla, 0 ciimladan aidiyyati qurumlar vo ¢agr1 morkazlori barada
molumatlar geyd olunmagla cavablandirilmisdir.

“Istehlak¢ilarin  hiiquglarinin  miidafiosi haqqinda” Azorbaycan Respublikasi
Qanununun 20-ci maddasine oasasan, icra hakimiyyati organlarmin istehlakg¢ilarin
hiiquglarmin miidafiasi (izro miivafiq orqanlar1 istehlak¢ilarin sikayatlorina baxir, onlarin
hoyatina, saglamligina, yaxud omlakina doyon ziyan haqqinda molumat toplayir vo
aidiyyati Uzro soalahiyyatli organlara gondorir, istehlak¢ilarin hiiquglarinin miidafiasi
moqgsadilo 6z tasabbiisli vo ya istehlak¢inin (istehlakgilar ittifaqinin) miiraciati asasinda
mohkomo qarsisinda iddia qaldirir vo ganunvericiliklo mioayyan edilmis digar
funksiyalar1 yerina yetirir.

Qeyd edilonlorlo yanasi, Azorbaycan Respublikasinin iqtisadiyyat Nazirliyi
yaninda Antiinhisar vo Istehlak Bazarina Nozarot Dovlot Xidmotinin Dsasnamosine
muvafiq olarag, qurum istehlak¢ilarin hiiquglarmin miidafisasi haqqinda ganunvericiliys,
0 clmlodon ticarat, ictimai iago, Maisat Vo digar NnOv Xidmot normalarina vo qaydalarina
riayat olunmasina dovlot nozaratini hoyata kegirmoklo yanasi, istehlakg¢ilarin hiiquqlarinin
Vo ya ticarat gaydalarinin pozulmasinin aradan qaldirilmasi haqqinda yazili talobnama
(gstoris) verir, bu sahodo ganun pozuntularinin garsisinin alinmasi vo pozuntuya yol
vermis soxslorin ganunla mioyyon edilmis qaydada masuliyysto colb edilmoasi ilo bagh
todbirlor gorur.

Gostorilonloro  baxmayaraq, istehlak¢r  hiiquglarinin = pozulmasi  barads
Ombudsmanin {invanina daxil olmus sikayatlorlo bagh (6214-21, 11623-21, 16491-21)
muvafiq Xidmato {invanlanmis sorgulara sahibkarlarin toqdim etdiyi malumatlara istinad
edilmoklo cavablar verilmis, bir qayda olaraq orizagiloro Azorbaycan Respublikasi
Nazirlor Kabinetinin 2014-ci il 3 aprel tarixli 94 sayli qorari ilo tosdiq edilmis
“Azorbaycan Respublikasinda ticarat, ictimai iaso, Moaisot Vo digor nov Xxidmot
Qaydalar”nin  5.58-Ci bondinin, “Istehlakgilarin hiiquglarinin miidafiesi haqqinda”
Qanunun 26-c1 vo “Votondaslarin miiraciotlori haqqinda” Qanunun 14.0.8-Ci
maddalarinin toloblori izah edilmisdir.
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Ombudsman torafindon bazi sikayatlor Uizra gondarilmis sorgular asasinda Xidmat
torofindon gorilmis todbirlor noticasinds pozuntu hallarinin aradan qaldirilmasi tomin
edilmisdir.

Orizagi S. (6214-21) Ombudsmana miraciat edarak, Sumqgayit saharinda
yerloson magazadan aldigi qapimin  yararsiz olmast sababindan mahsulun
qaytariimast va ya dayisdirilmasi barada miraciatlorinin tomin edilmadiyini,
bununla alagadar aidiyyati Uzra sikayatlorine baxilmadigini bildirmigdir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikas: Igtisadiyyat Nazirliyi yaminda
Antiinhisar va Istehlak Bazarina Nazarat Dovlat Xidmatino miraciatindan sonra
arizaginin talabi tamin edilmisdir.

Kommunal xidmatlor sektorunda istehlakg¢ilarin hiiquglarinin pozulmasi ilo baglh
Ombudsmanin {invanma daxil olmus sikayatlor Uzro “Azorisiq” ASC, “Azeriqaz” IB,
“Azarsu” ASC vo digar aidiyyati qurumlara miracistlor edilmis, bir sira hallarda askar
edilmis pozuntu hallarinin aradan qaldirilmasi tomin edilmisdir.

orizagi F. (3894-21) Ombudsmana muraciat edoarak, “Azorisig” ASC-nin
Sabran Elektrik Sabokasinin  amoakdaslar: torafindan Xobardarlig edilmadan
yvasadiglart evin elektrik Xattindan ayrildigini vo elektrik enerjisi sarfina goéra
onlara asassiz olaraq 522 manat mablaginda borcun hesablandigini bildirmigdir.

Sikayatlo bagli Ombudsmanin “Azarisig” ASC-ya miraciatindon sonra
abuna haqqinda bildiris varaqinin tahlili vo yeni qurasdirilmis saygacin orta aylig
enerji Sarfiyyati noazofa alinaraq, Miistari Xidmatlori idarasinda razilasma
protokolu tortib olunmus, arizoginin hesabindaki 1581 kVts (173,91 manat)
elektrik enerjisinin dayarina dizalis edilmisdir.

oriza¢i R. (8320-21) Ombudsmana miraciat edarak, Binagadi rayonu,
Xocasan gasabasi arazisinda icmali su xattinda tozyigin asagr olmasi sababindan
su verilisindo Kosintilorin yarandigini, “Azorsu” ASC-nin gaynar Xottino
muraciatlarinin naticasiz galdigini bildirmisdir.

Sikayatlo  bagli Ombudsmanin  “Azorsu” ASC-ya miraciatindon sonra
goriilmiis todbirlor naticasinda icmali suyun verilisind> olan fasilalor aradan
qaldwrilmig, sakinlorin su tochizati barpa olunmusdur.

Kommunal xidmatlor sahasinda digqgati coalb edon mogamlardan biri do 6lkomizda
informasiya texnologiyalarimin siiratlo inkisaf vo inteqrasiya etdiyi bir dévrde gaz
sorfiyyati lizro hesablamalarin daha operativ vo soffaf gqaydada hoyata kegirilmasini tomin
edon “smart” tipli saygaclarin mexaniki saygaclarla ovoz edilmasi olmusdur.

Qeyd edilmoalidir ki, muasir toloblordon irali golorok elektron su saygaclarinin
totbiginin genislondirilmasi avazino bundan ovval istifadods olunan sokkiz ragamli
(kubmetr vo litr gOstaricili) mexaniki saygaclarin Sarfiyyatin doqiq oxunmasi imkanlarini
mohdudlasdiran bes rogomli (yalniz kubmetr gostoricili) yeni mexaniki su saygaclari ilo
avazlonmasi sarfiyyat Uizro hesablamalarin tohrif olunmasina sabob ola bilor.

Ombudsman torafindon digar saholords oldugu kimi, istehlakg¢ilarin hiiquglarinin
mudafiasi sahasindo do ganunvericiliyin tokmillosdirilmasi ilo bagli miivafiq is aparilir.
Belo ki, Ombudsman yaninda Biznes vo insan hiiquqlar iizro Is¢i Qrupun foaliyyati
cargivesinda xarici dlkalorin ganunvericiliyi tohlil edilmokls “Istehlak¢ilarin hiiquqlariin
mudafiosi haqqinda” Azorbaycan Respublikasi Qanununa slave vo doyisikliklor barads
tokliflor hazirlanaraq, aidiyyati Uzrs togdim edilmisdir.
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Homin tokliflor sirasinda mivafiq Qanunun osas anlayislar maddasina alavalorin
(yararliliqg miiddati, istismar muddoti, saxlama muddati, POS-terminal va s.) edilmasi,
“Istehlakgilarin hiiquqlar” maddasino “Istehlakgilarin hiiquglarinin miidafiosi sahesinda
maariflonmak” hiiququnun daxil edilmesi vo bununla bagh Qanuna “Istehlakgilarin
hiiquglarmin miidafiasi sahasinda maariflonmak hiiququnun tomin edilmasi” maddasinin,
eloco do “Istismar, yararlihiq vo saxlama middotlori” adli ayrica maddonin olave
olunmasi, qlisurlu mal satis1 ilo bagl istehlakg¢ilarin hiiquglarinin genislondirilmasi,
xususon, qiisurlu malin satilmasi zamani onun gablasdirmasinin (tarasinin) pozuldugu
hallarda istehlak¢ilarin  hiiquglarinin  mohdudlasdirilmasina yol verilmomosi barado
muiddoanin nazards tutulmasi, masafodan (distansion qaydada) mallarin satilmasi vo ya
xidmotlorin gostarilmasi, elocs do internet vo mobil tatbiglor Gizorindon sifarislor zamani
Odonislorin aparilmasi, mohsullarin catdirilmast ilo bagli miinasibatlori tonzimloyon
normalarin Qanuna olave olunmasi, istehlakg¢ilarin hiiquqlart barads osas biliklorin tohsil
muassisalarinin tadris programlarina daxil edilmasi, istehlakgilarin ictimai togkilatlarinin
foaliyyatinin stimullasdirilmasi vo giymatlondirilmasi mexanizmlarinin ganunvericiliklo
muayyan edilmasi va s. 6z oksini tapmisdir.

Umumiyyatlo, 1995-ci ildo gobul olunmus vo hazirda da qlvveds olan
“Istehlak¢ilarin hiiquglarinin miidafissi haqqinda” Azorbaycan Respublikasi Qanununun
strukturu, maddalorin qurulusu, elaca da ganunun tonzimloma sahasi giinun taloblarineg
tam olaraq cavab vermadiyindon xarici 6lkslorin bu sahoads tacriibasi vo mévcud toloblor
nazoars alinmagla yeni ganunun gobul edilmasi magsadomivafiqdir.

Informasiya texnologiyalarinmn insan hoyatmin biitiin sahalorine tomas etmosi ilo
olagoadar olarag, xususon do koronavirus pandemiyasi ilo bagli 6lko orazisinds tatbiq
edilon moahdudiyyatlar sobabindon mobil tatbiglor va onlayn sistemlor Gzarindon mal
sifariglarinin vo gostarilon xidmatlorin say1 xeyli artmisdir. Hesab edirik ki, belo bir
soraitds istehlakg¢ilarin hiiquglarinin tomin olunmasi vaziyyatinin monitoringi aparilmali
Va naticasindan asili olaraq effektiv mexanizmlar totbiq edilmaldir.

Istehlak¢ilarin hiiquglarinin miidafiosi mosalalori kompleks yanasma tolob edir.
Belo ki, bu hiiquglarin miidafiosi ilo paralel olaraq sahibkarlarin hiiquq va ganuni
monafelorinin qorunmasi, biznes qurumlarma munasibatdo vergi vo digar glzastlarin
totbiqi, korporativ mosuliyyatin tosvigi vo digar masalalora do diggstin artirilmasi
vacibdir. Istehlakgilarm hiiquglarinin tomini bu vo ya digor formada geyd olunan
faktorlarla da baglhdir.

Gostarilonlori vo BMT-nin muasir ¢agirislarini nazors alarag, Ombudsman
sahibkarliq foaliyyati vo insan hiiquqlari ilo bagli miithiim masalolori, 0 climlodon
istehlak¢ilarin hiiquglarinin tomin olunmasi barodo muddoalar1 6ziindo ehtiva edon

“Biznes vo insan hiiquqglar1” iizro vahid ddvlot programinin qobul edilmasini bir daha
toklif edir.

1.3. Ohali qruplarinin hiiquqlarimin miidafiasi

Qacqinlarin, macburi Kockinlarin va migrantlarin hiiquglarinin miidafiasi.
Qacqmlarin  vo macburi  kdgkinlarin - hiiquglarinin - miidafisasine, onlarin rifahinin
yaxsilagdirilmasina, yasayis, saglamliq, tohsil, masgulluq vo digor sosial problemlarinin
hallina dévlatimiz torafindon xtsusi digqot yetirilir.

30 il dogma yurd hasratinds olan macburi kockiin soydaslarimizin 6z torpaqglarina
tohlukasiz soraitds gayidisinin tomin edilmasi mogsadilo isgaldan azad edilmis orazilorin
minalardan vo partlayict qurgulardan tomizlonmasi, barpa-quruculuq islorinin
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stratlondirilmasi, istigamatindo kompleks todbirlor davam etdirilmokdadir. Dévlot
bascisinin bilavasito rohbarliyi ilo isgaldan azad edilmis orazilords iqtisadiyyatin borpast,
postmuhariba dovrinds mocburi kogkinlorin hamin orazilors reinteqrasiyasi vo dayaniqgli
moskunlasmasinin tomin edilmasi lzra 6lkamizds miiasir, agilli kand va sahar modellori
formalagsmaqdadir.

Ermonistanin etnik tomizlomo vo isgalgiliq siyasati noticosindo zororgokmis
soydaglarimizin hiiquqlarinin  mudafiasinin tagkili mogsadilo Ombudsman tarafindan
davamli olaraq maQsadyonlii foaliyyat hoyata kegirilmis, onlarin hiiquq vo azadliglarinin
borpasi mosalosi miintozom olaraq beynolxalq va regional toadbirlords qaldirilmisdir.
Voaton miharibasi dovriinde vo daha sonra isgaldan azad edilmis orazilords hoyata
kegirilmis faktarasdirict missiyalar ¢argivasinds toplanmis materiallar asasinda qag¢qin va
mocburi kogkinlorin pozulmus hiiquglarinin tosbit olundugu hesabatlar hazirlanmis vo
insan hiiquqlar1 sahasinds foaliyyat gostaran beynoalxalq toskilatlara toqdim edilmisdir.

Ermonistanin 6lkomizo qarsi torotdiyi miharibo cinayastlori, igsgal dovriindos dini,
tarixi vo modoni abidslorimizin kitlovi mohvi vo talan edilmosi, itkin diismiis
soydaslarimizin taleyi ilo bagli Ombudsman torofindon xarici kitlovi informasiya
agentliklorino  mdusahibalor  verilmis, beynolxalg ictimaiyysto videomiraciatlor
tinvanlanmisdir.

Qacqmn vo macburi kocklnlar Gglin misyyan edilmis giizost vo imtiyazlardan
(tohsil haqqi, vergi va ddvlot riisumlari) hartarafli istifads, macburi kdckin ailslarinin, o
cliimladon usaq va gadinlarin hiiquglarinin tamini daim Ombudsmanin digqat markazinda
saxlanilmigdir. Bu kateqoriyada olan soxslorin Ombudsmanin tinvanina daxil olmus
miraciotlori arasdirilmis, askar edilmis problemlarin halli Uzro todbirlor goriilmiis,
aidiyyati dovlot qurumlarina tokliflor verilmisdir.

Moacburi kéckiin O. (16698-21) Ombudsmanin Cagri Markazino miraciat
edorak, moaskunlasdigi yatagxanamn “Norimanov Estate” MMC torafindan
sokulduylnd, bunun migabilinda ona monzil toklif edilmadiyini, basqa yasayis
yerinin olmadigini  bildirmis, macburi kockin ailosi kimi dogma yurdlarina
qayidana Kimi mivaqQati yasayis sahasi ilo tamin edilmasinda  kdmoaklik
gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin aidiyyati qurumlara miraciatindan sonra arizaginin ailasi Uc
otaqdan ibarat mivaqQati yasayis sahasi ilo tomin olunmusdur.

Macburi kockiun H. (18642-21) Ombudsmanin Cagri Markazina miraciat
edorak, hayat yoldasinin miivafiq miiaSsisada ¢alisdigr dévriin onun amak stajina
daxil edilmasina dair taraf oldugu is tizro La¢in Rayon Mahkomasinin qararnin
Nazirliyin tabeliyindo Dovlat Sosial Mudafia Fondunun Barda rayon sobasi
torafindan icra edilmadiyini bildirmisdir.

Ombudsmanin Azorbaycan Respublikasinin Omak Vo Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyina miraciatindon sonra mahkama Qarari icra edilmakla Otan
dovr Uzra yaranmis forq mablagi aylara béliinmaklo hor ay arizaginin hayat
yvoldasimin  amak pensiyasinin  dizorina alava olunmagla 0danilmasi  tamin
edilmisdir.

Macburi kogkin C. (22243-21) Ombudsmana muraciat edarak, islo tamin
edilmasinda kdmoaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin  Azarbaycan Respublikasinin OmaK Vo Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyina miraciatindan sonra arizo¢i “Moasgullug” altsistemindaki
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vakansiya bankindan toklif edilon isi gobul etmis vo muvafiq elektron gondaris
formalagdirtimisdur.

Maocburi kogkunlor torafindon Ombudsmana Unvanlanan miracistlords sosial
mudafionin tomin edilmasi ilo yanasi, digoer yasayis sahosi verilmodon moskunlasdigi
basqa soxsin milkiyyatindo olan manzillordon ¢ixarilma, bununla bagli mohkama
Qorarlarmin icra edilmasindon naraziliq, macburi kockin statusuna malik olmayan
soxsdon bosandiqdan sonra gadina vo himayasindoki azyasli usaqlara macburi kdgkiin
statusunun mioayyan edilmomosi, sahibkarliq faaliyyatinin hoyata kegirilmosinda
catinliklor, vahid ayliq miiavinatin toyin edilmamasi, 6ziinimasgulluq programina calb
edilmama kimi hallar, habels bir sira manzil-moigat problemlari 6z oksini tapmusdir.

Macburi kégkiin ©. (1299-21) Ombudsmana muraciat edarak, hayat yoldasi
ilo aralarinda olan nikahin pozulmasi naticasinda atasinin himayasinda oldugunu,
bununla bagl ona vahid ayliq miiavinatin mivafiq gaydada 6danilmasi ilo bagl:
aidiyyati muraciatlarinin naticasiz galdigini bildirmisdir.

Ombudsmanin  AZorbaycan Respublikasimin  Qagqinlarin  va  Macburi
Kockinlorin Islori Uzra Dovlat Komitasina miracistindan sonra arizaginin adina
yeni bank kart: a¢cilmis va vasaitin hamin hesaba kécurilmasi tomin edilmisdir.

Ermonistan silahli qlivvalorinin igsgali altinda olmus torpaqlarimizin azad edilmasi
naticasindos O6lkomizds vo regionda yeni realliqlar yaranmis, bu proseslor migrasiya
dinamikasina da 6z tosirini gostormokdadir. Belo bir soraitds 6lkomizds migrasiya
sahasinda ¢evik va somorali tadbirlorin togkili ilo bagl zaruri islor davam etdirilir.

Ombudsman torofindon migrantlarin  hiiquglarinin - miidafiasi  vo tasviqi,
vatondasliq hiiququnun tomin edilmasi sahosinds genis foaliyyst hoyata kecirilmis,
acnabilarin, vatondasligi olmayan, siginacaq axtaran, hamginin BMT-nin Qagqinlar iizra
Ali Komissarligimin “Qagqinin himaya Varaqasi” asasinda 6lkamizds yasayan soxslarin
Vo digor miqrasiya prosesi istirak¢ilarinin hiiquglarmin tomini istigamatinds todbirlor
davam etdirilmisdir.

Qeyri-ganuni miqrasiyanin qarsisinin  alinmasi, deportasiya, ekstradisiya va
readmissiya masalalori, habelo migrasiya ganunvericiliyinin taloblarini pozan, uzun
middst olma va ya yasama hiiququ veran sanadlor olmadan 6lko orazisinds yasayan
acnabilorin yasamalarinin leqallasdirilmasi, hamginin 6lkomizds totbig olunan xdsusi
karantin rejiminin tolablori noazoro alinaraq, baralorindo 6lko hiidudlarindan konara
inzibati qaydada ¢ixarma tonbehinin totbiginin mohdudlasdirilmasi ilo bagli muraciotlor
aragdirilaraq, miivafiq todbirlor goriilmiisdiir.

Olkomizdo geyri-leqal voziyyostdo yasayan achobi vo vatondasligi olmayan, habelo
Azorbaycan Respublikasi votondasligina mansubiyyati mioyyan edilmoyan soxslor bazon
tibbi vo digor sosial xidmatlordon istifadodo, milki-hiquqgi harokatlorin icrasinda, habelo
pensiya toyin edilmasinds, moasgullugun tomin olunmasinda vo bu kimi digoer hallarda
catinliklorla Uzlasirlor. Homin problemlarin halli ilo bagli mixtalif vaxtlarda Ombudsman
torafindon Azorbaycan Respublikasinin DGvlot Migrasiya Xidmotina vo digor salahiyyatli
dovlst qurumlarina miracistlor edilmisdir.

Ombudsmanin tinvanina daxil olmus miiraciotlords, eyni zamanda Azorbaycan
Respublikas1 vatondasligina gabul, xitam va barpa mosalalari, acnabilorin oldugu yer iizra
qeydiyyata alinmasi, miivoqQeti Vo daimi yasayis icazasinin verilmasi, hamginin
koronavirus pandemiyast ilo bagli sorhodlorin baglanmasi, totbig olunan horokot
mohdudiyystlori vo sosial mosafo qaydalari nozoro alinmaqla icaze muddstlorinin
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uzadilmasi, haqqi odonilon omok foaliyyati ilo mosgul olmaq {igiin icazalorin
verilmoasinda kdmoklik gostorilmasi kimi hallar 6z oksini tapmuisdir.

orizagi B. (25122-21) Ombudsmanin Cagri Moarkazina miraciat edarak,
ABS vatondagi olan hayat yoldaginin acnabi saxs Kimi Azarbaycan Respublikasinin
arazisindo daimi yasamaq UgUN icazo muddatinin uzadilmast ilo  bagl
muraciatlarinin tamin edilmadiyini bildirmigdir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasimin DOvlat Migrasiya Xidmatina
miraciatindan sonra oarizaginin  hayat yoldasinin Azarbaycan Respublikasi
arazisinda daimi yagsamaq ti¢iin icazo muddatinin uzadilmasi ilo baglh miiraciatine
baxilmig va ona daimi yagsamagq iigiin icaza verilmigdir.

Azorbaycan Respublikasina giris vo ¢ixigla bagli yaranan ¢atinliklorlo olagadar
Ombudsman torafindon xarici 6lko ombudsmanlari vo diplomatik niimayoandaliklorlo
omokdasliq genislondirilmisdir. Bu foaliyyat noticasinds xarici 6lks orazisindo ganunsuz
yasadig1 agkar olunmus soydaslarimizin vatona geri dénmasi magsadilo 6lkamizin xarici
Olkalordoki mivafig diplomatik nimayandaliklori tarafindon homin soxslora gayidis
sohadatnamalarinin verilmasi tomin edilmisdir.

Orizaci I (29444-21) Ombudsmana miraciot edarok, Rusiya
Federasiyasimin Barnaul soharinin Ocnabi saxslorin saxlanilmasi markazinda
saxlanilan va Azarbaycan Respublikasinin vatandashgina monsubiyyati taninan
atasinin Vatana qayitmast ila baglh komaklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin  Azarbaycan Respublikasimin Rusiya Federasiyasindaki
Saofirliyina miraciatindon sonra arizaginin atasina Azorbaycan Respublikasina
qayidis sohadatnamasi verilmisdir.

Pandemiya ilo bagli karantin rejimi soraitindo bir sira insanlarin tizlosdiklori
durum, o cumladan ailo vaziyyati nazors alinaraq, Rusiya Federasiyasinin 6lkomizdaki
sofirliyi, habelo Rusiyanin Insan hiiquqlar: iizro Muvokkili ilo birge hoyata kegirilmis
todbirlor naticasindo miixtalif vaxtlarda ayri-ayr1 soxslorin muvafiq olaraq Azarbaycan
Respublikasina vo ya Rusiya Federasiyasina girisi tomin edilmisdir.

Xarici Olkalorin ombudsmanlar1 ilo somorali amokdasliq ¢oargivasinds onlarin
miraciatlorina asason Azorbaycan Respublikasi gqanunvericiliyinin taloblari va prosedur
qaydalar1 barado moalumatlar verilmisdir.

Qazaxistan Respublikasimin Insan hiiquglart dizra mivakkili (5254-21)
Azarbaycan Ombudsmanmina miraciat edorak, Azorbaycan Respublikasinin
Vatondashgina moansubiyyatin - arasdiriimast il bagh mévcud qaydalarin,
sonadlorin  siyahisimin  va mivafiq anket formasimin verilmasinda komoklik
gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin tapsirigindan sonra muraciat asasinda lazimi malumatlar
aidiyyati Uzra taqdim olunmusdur.

Ovvallar 6lkamizda, hazirda iso xaricds yasayan soxslorin omak stajini tosdiq edan
arayislarin alinmasi, miivafiq sonadlorin dublikatlarinin verilmoasi ilo bagli miiraciotlor
aragdirilmig, hamin sonadlorin verilmasi vo ya bu moqgsadlo edilmis miiraciatloro
baxilmasinin siiratlondirilmasi tomin edilmisdir.

Rusiya Federasiyasi Nijeqorod vilayatinin Insan Hiiquglar: iizro Mivakkili
(18365-21) Ombudsmana miuraciat edarak, ganuni asaslarla hamin vilayatda
vasayan Azarbaycan Respublikasinin vatondasi D.-ya yasa gora sigorta
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pensiyasinin tayin edilmasi digiin is staji vo oMok haqqi barada arxiv arayislarinin
gondarilmasinda kdmaklik gostarilmasini xahis etmigdir.

Ombudsmanin dovlat arxivina miraciatindan sonra talab olunan sanadlar
aidiyyati Uzra gondarilmisdir.

ocnobilar vo vatondasligr olmayan soxslorin 6lkads olma vo yasama gaydalarinin
pozulmasi ilo bagl toratdiklori inzibati xotaya goro totbiq edilmis inzibati tonbehin daha
yiingil inzibati tonbehlo avoz edilmosi, inzibati corimo totbiq edilmadon 6lks arazisindo
geyri-legal voziyyotdo yasayan soxslorin sonadlosma vo digor problemlarinin halli ilo
bagli muxtalif vaxtlarda salahiyyatli qurumlar garsisinda masalalor qaldirilmisdir.

Ukrayna vatondast A. (17858-21) Ombudsmana muraciat edarak, 2006-c:
ildan 6lko arazisinda qeyri-mlayyan vaziyyatdo yasadigini bildirmis, miiddati
bitmis pasportunun yenisi ilo aVaoz edilmasinda, habelo O0lka oarazisinda
yasamasimin leqallasdirilmasinda komaklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin muvafiq 0lkonin Azarbaycandak: safirliyina va Azarbaycan
Respublikasimin Dovlat Migrasiya Xidmatina miraciatindan sonra hamin saxs yeni
pasportla tamin edilmis va 0lkamizdo yasamast ganunilosdirilmisdir.

Muracistlor osasinda valideyn himayssindon konarda qalmis yetkinlik yasina
catmayanlar da daxil olmagla, miqrasiya proseslori istirak¢ist olan usaqlarin
sonadlogdirilmosi, onlarin tohsil, tibbi yardimla tomini, habelo sosial vo psixoloji
vaziyyatlori Ombudsman torafindon nozarotdo saxlanilmig, onlarin hoyat vo yasayis
soraiti yerinds arasdirilmis, usaqlarla psixologlarin istiraki ilo goriislor kegirilmis, onlarin
tohsil aldiglar1 moktoblarin rahborliyi ilo izahedici sohbatlor aparilmis, tovsiyalor
verilmisdir.

Rusiya Federasiyasimin dlkomizdaki safirliyi (24988-21) Ombudsmana
miraciat edarak, hamin xarici 6lkanin vatandas: Y.-nin toraf oldugu miilki is tizra
Moskva sahari Xorosevsk Rayon qorart ilo azyasl ovladimin onun himayaSina
verilmasi barada qorarimin  icra olunmasinda kémoklik gostarilmasini xahis
edilmisdir.

Ombudsmanin Colilabad Regional Markazinin amakdasiar: aidiyyati doviat
qurumlarmin niimayandalori, 0 cimladon usaq psixologu va maktob rahbarliyinin
istiraky ilo azyaghnin nanasi ila birgs yasadigi evda olmus, usag va onun nanasi ila
sbhbatlor apariimis, ana va usaq arasinda movcud olan gorginlik aradan
qaldirilmis, qarsiliqglt anlayis va ragbatin yaranmasina nail olunmus, bununla
yanagi, icra sanadi Uzra zaruri tadbirlarin hayata kegirilmasi tomin edilmisdir.

Qeyd edilanlorlo  yanasi, Ombudsmanin Milli Preventiv Qrupunun {izvlori
torofindon Baki vo Yevlax soharlorinds yerloson Qanunsuz Migrantlarin Saxlanilmasi
Morkazlorino basgokmoalor kecirilmis, orada saxlanma soraiti vo roftar mosalaloari,
migrantlardan vo onlarin voakillorindon daxil olmus miiracistlor arasdirilmus,
sonadlogsmonin aparilmasi vaziyyati Oyronilmisdir.

Bascokmalor zamani koniillii asaslarla saxlanilan miqrantlar konfidensial qaydada
gobul olunmus vo miraciatlori arasdirilmis, saxlanma soraiti, tibbi yardim, pandemiya
qaydalarma omal olunma voziyysti vo digor mosololorlo bagli ovvalki baggokmolor
zamani verilmis tovsiyalorin icra voziyyati yerinds yoxlanilmisdir.

Cozagokma muassisasindo olan acnebi  mohkumlarin  voziyyati  mivafiq
muraciatlor asasinda arasdirilmis vo nazarstds saxlanilmisdir.
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Rusiya Federasiyasimin Insan Hiiquglar: iizro  Mivakkili  (6593-21)
Ombudsmana miraciat edarak, cozagokma muiassisasinda caza ¢okon Rusiya
Vatandasi A.-min saxlanilma garaitinin va onunla raftar hallarimin yoxlanilmasini
xahis etmisdir.

Ombudsmanin tapsirigina asasan 9Adliyya Nazirliyi Penitensiar Xidmatinin
Mualico Muassisasine MPQ Uzvlari torafindan bascokmo hayata kegirilmis va
muraciatda geyd olunmus maSalalarin halli istigamatinda lazimi tadbirlor hayata
kecirilmisdir.

Ombudsman  beynolxalqg  hiiquq normalarmin  milli  ganunvericiliys
implementasiyast vo bu sahado isin tokmillogdirilmasi Uglin  alverigli  soraitin
yaradilmasinda, habelo beynolxalq toskilatlarin tovsiyslorinin icra olunmasi istigamatindo
tosabbusloar irali siirmiis, hamin prosesds istirak etmisdir.

Milli Insan Hiiquqlar1 Institutlarmin Avropa Sobokasinin 2018-2021-ci illor tigiin
Strateji Plan1 iizro foaliyyot gostoron “Siginacaq vo miqrasiya mosalolori” iizro Isci
Qrupunda faaliyyat do davam etdirilmisdir.

Ombudsman Migrasiya izra Qlobal Kompaktin implementasiyast vo 2021-2025-Ci
illor Uzro Inkisaf Planinin icrast mogsadilo yaradilmis BMT-nin Migrasiya zro
Saboakasinin Uzvi kimi foaliyyat gostormisdir.

Tosisatin omokdaslart 2021-ci ildo 6lkomizds foaliyysto baslamig Miqrasiya iizro
Regional Toalim Markazinin iginin koordinasiyasinda, habelo hamin Markazin yaradilmasi
ilo bagl “Yol xaritasi”’nin hazirlanmasinda faal istirak etmis va tokliflor vermislar.

Ombudsman BMT va onun ixtisaslasmis qurumlari, o ciimladon Qagqnlar tzra
Ali Komissarligi (BMT QAK), Beynalxalg Migrasiya Tagskilati1 (BMqT), habelo Avropa
Surasi Parlament Assambleyasinin Miqgrasiya, Qagqinlar vo Ohali iizro Komitasi,
Migrasiya Siyasatinin Inkisafi iizro Beynalxalq Markoz va diger beynalxlaq toskilatlarla
omokdasliq alagelorini davam etdirmisdir.

Azorbaycan Respublikasinin Dovlot Migrasiya Xidmoti yaninda “Voatondassizliq
mosalalori ilo olagadar is¢i qrupu”nun Uzvi olan Ombudsman tosisati bu sahado
foaliyyatini davam etdirmisdir.

Homin Xidmatin amokdaslarinin insan hiiquqlar1 sahasinds bilik va bacariglarinin
artirtlmas1 magsadilo onlayn tadbirlar toskil edilmis, “Miqrasiya Moktobi-3” layihasindo
Ombudsmanin nimayandalari tolimgi kimi istirak etmisdir.

BMgT vo Azorbaycan Respublikasinin  Dovlst  Migrasiya Xidmati  ilo
omokdasligda 18 dekabr - Beynolxalg Migrant Giniino hasr edilmis todbir kegirilmisdir.

Ombudsmanin tokliflori do nozoro alinmaqla 2021-2024-cu illori ohato edon
“Azorbaycanda yerdoyismo Uizro torofdashigin hoyata kegirilmosino dostok (MOBILAZE-
2)” layihasindo Ombudsman tasisati torafdas qurum kimi istirak etmisdir.

Olkamizin migrasiya sahesinda toraf oldugu beynolxalq konvensiyalardan iroli
golorak insan vo votondas hiiquq vo azadliglarinin beynolxalq standartlara uygun tomini,
homginin BMT-nin insan hiiquqlar1 mexanizmlori (zro qurumlart ilo amokdashgin
inkisafi baximindan vacib beynalxalq shamiyyatli todbir kimi BMT-nin Bitlin amokgi
miqrantlarin vo onlarin ailo Uzvlorinin hiiquqglarinin qorunmasi tizro Komitasinin 33-cl
sessiyast ¢argivasinds “Biitiin amokei miqrantlarin vo onlarin ailo Uzvlerinin hiiquglariin
qorunmasi haqqinda” Beynalxalq Konvensiya (izro Azorbaycan Respublikasinin iigiincii
dovri moruzasine onlayn formatda baxis kegirilmisdir.

Qeyd edilon todbirds aidiyysti dovlst orqanlarinin, o climlodon Ombudsman
Aparatinin omokdaslar1 da istirak etmisdir. Todbir zamani avvalki dovri maruzalords 6z
oksini tapmus, eloco do Olkomizds yasayan amoke¢i miqrantlarin vo onlari ails Uzvlarinin
hiiquglariin qorunmasi iizro “Biitiin amok¢i miqrantlarin vo onlarin ailo Uzvlarinin
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hiiquglarmin miidafissi haqqinda” Konvensiyada nozards tutulmus masalalorin icrasi ilo
olagadar atilan addimlar, hamg¢inin Ombudsmanin bu sahads ¢oxsaxali foaliyyati barado
Komito Uzvlori molumatlandirilmig, Konvensiyanin miivafiq maddalori vo tovsiyalori
Uzra konstruktiv vo interaktiv dialoq aparilmisdir.

Ombudsman qagqin vo macburi koégkinlarin, acnabilarin, votondasligi olmayan
soxslorin vo miqrantlarin hiiquglarinin somorali tomin edilmasi moagsadils bir sira tokliflor
irali siirmiis, o ciimladan acnoabi vo vatondasligi olmayan soxslora zaruri hallarda hiquaqi,
psixoloji va digor yardimin gostarilmasi tzra birgs todbirlorin goriilmasini, bu soxslarin
statusunun ganunilagdirilmasi U¢uin alava sorait yaradilmasi, “Biitiin amok¢i miqrantlarin
Vo onlarin ailo Uzvlorinin hiiquglarinin miidafiosi haqqinda” Konvensiyadan irali galon
ohdaliklarin yerina yetirilmasi vaziyyatinin giymatlondirilmasi tizra birga monitoringlarin
toskil olunmasini, Miqrasiya tizro Qlobal Kompaktin milli soviyyado effektiv
implementasiyas1 magsadila tadbirlor planinin hazirlanmasini toklif etmisdir.

Xaricdo qanunsuz yasayan Azorbaycan Respublikasi Vatondaslarinin 6lkaya
qayitmasi  (readmissiya) prosesinin  beynalxalq hiiquq c¢argivasindo  samarali
tonzimlonmosi, bu soxslorin inteqrasiyasi istigamotindo strateji sonadin hazirlanmasi,
onlarin tohsil, masgulluq, yasayis yeri, sosial yardim va digar mosalalorlo bagh
problemlarinin alageli gaydada hall edilmasi, daxili va xarici migrasiyaya moruz qalmis
usaqlarin ikili hossas olmasi sobobindon xilisusi mudafioys ehtiyaclarmin olmasi
baximindan onlarin maraqlariin hoyata Kkegirilmosi, dovlst xidmotlorino oslgatanligin
tomin edilmasi, bu usaqglarin normal inkisafi ligiin olverisli soraitin yaradilmasi, mansa
Olkalorino vo 06z dogma yurdlarina qayitdigdan sonra reinteqrasiya prosesinin
dastoklonmoasi, bu istigamatds ddvlot organlarmin va votondas comiyyati institutlarinin
foaliyyatinin alagolondirilmasi, hiiqug-mudafio prosedurlarinin yaxsilasdirilmasi, sosial
is¢ilorin bilik va bacariglarinin artiritlmasi1 magsadomuvafiqdir.

Sahid ailalarinin  va muihariba veteranlarinin  hiiquqlarinin - miidafiasi.
Azorbaycan Respublikasinda postmiihariba dovriinds sohid ailalori vo muhariba
veteranlariin sosial taminat vo saglamliq hlquglarinin tomin edilmasi, manzil-maisot
soraitinin yaxsilasdirilmasi va digar masalalorin halli dovlat siyasatinin asas prioritetlarini
toskil etmisdir.

Olkomizin orazi butovliyiiniin, mistogilliyinin vo konstitusiya qurulusunun
mudafiasi ilo alagodar slilliyi miayyan edilmis soxslorin va sohid ailalarinin sosial-maisot
soraitinin yaxsilasdirilmasi ilo bagh bir sira tadbirlor hoyata kegirilmis, bir sira normativ-
hiquqi aktlar gobul edilmis, bu kateqoriyadan ibarot olan soxslorin rifah halinin
yiksaldilmasi istigamatinds asasli addimlar atilmigdir.

Ombudsman sohid ailslorinin, mihariba slillarinin vo veteranlarin hiiquglarinin
tomin edilmasi vaziyyatini xususi diqgetdo saxlamis, bu kateqoriyadan olan soxslorlo
mintozom goriislor kegirir, onlarin problemlori ilo yerinds tanis olaraq zoruri tadbirlarin
hoyata kecirilmasinds yaxindan istirak edir.

Ombudsman, hamginin onun tapsirigina asasan, aparatin vo regional morkoazlorin
omoakdaslar1 Vaton muharibasinds sohid olmus harbi qulluggularin vo miilki soxslarin
ailolori, muharibs istirak¢ilari ilo goriislor zamani1 onlarin muracistlorini dinlomis, halli
istigamoatinda mivafiq todbirlor goriilmiisdiir.

Harbi amoliyyatlarda istirak edan soxslorin miharibadon sonraki durumu, sshid
ailolorinin vo midihariba alillarinin sosial-psixoloji voziyyati xususi diggest tolob edan
mosalalordandir.

Vaton muharibasinin ilk glnlarindon Ombudsmanin tasabbist ilo sohid ailalarins,
muharibo istirak¢ilar1 va olillarina, Ermonistanin toratdiyi terrordan zarar gokanlars, eyni
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zamanda homin soxslorin yaxinlarina tinvanlanan sosial-psixoloji dastok layihosi
gorgivosindo yardimlar gostorilmis, onlarin sosial miidafissinin tomini, masgulluq
mosalalarinin halli mogsadils toxirasalinmaz todbirlor goriilmisdr.

Sahid ailasinin iizvii, Birinci Qarabag miiharibasinin istirak¢ist V. (12137-
21) Ombudsmana muraciat edarak, islo tomin edilmasinda kémaklik gostorilmasini
xahis etmisdir.

Ombudsmanin  Azorbaycan Respublikasi Omak Va Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyinin tabeliyindo Dovlat Masgullug Agentliyina muraciatindan
sonra arizagi "DOST Is Markazi" MMC-da islo tamin olunmugsdur.

Vaton muharibasi istirak¢ist Q. (21621-21) Ombudsmana miraciat edarak,
hayat yoldasinin 2021/2022-ci tadris ili Uizra muallimlorin isa qabulu imtahaninda
muvaffaqiyyat qazandigini, lakin isla tomin olunmadigint bildirmig, komoaklik
gostorilmasini xahis etmigdir.

Ombudsmanmin ~ Azorbaycan  Respublikasimin ~ Tohsil ~ Nazirliyino
miraciatindan sonra oarizaginin hayat yoldasi miiallimlarin isa gabulu Uzra
musabigonin alava yerlasdirma marhalasinda Kalbacar rayonunun tam orta
maktablarindan birinda ixtisast iizra miallim toyin edilmisdir.

Orizagi I. (12941-21) Ombudsmana miiraciat edarak, Vaton miharibasinda
istirak etdiyini, doyiis tapsiriglarini yerino yetirarkon gsaxsi mordlik va igidlik
gostordiyina gora medallarla taltif edildiyini, doyiislor zamani yaralandigini, lakin
sohhati ilo alagadar isloya bilmadiyini, himayasinda ii¢ azyasl évladinin va maddi
Vaziyyatinin agwr oldugunu bildirmis, ailasinin 6zunumasgullug programina calb
olunmasinda kémaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin  Azorbaycan Respublikasi Omak Va Ohalinin  Sosial
Mudafiasi Nazirliyinin tabeliyindo Dovlat Masgullug Agentliyina miraciatindan
sonra oarizaginin hayat yoldast oziiniimasgulluga calb olunmus va mivafig
amlaklarla tamin edilmisdir.

orizaci A. (11368-21) Ombudsmana miraciat edarak, Daskasan rayonunda
yerlogon tam orta moktoblordon birinda “Kimya” fonnini  tadris etdiyini,
himayasinda iki azyasli oviadimin oldugunu, Ermonistan silahli giivvalarinin
Goanca sohorini raket atasino tutmas: naticasindo har iki valideynini itirmis
bacisimin azyasl usaqlarmin onun himayaSinda yasadigini, Ganca saharindan
isladiyi moktoba uzun yol gat edarak gedib-galmasinin alava catinliklor yaratdigini
bildirmis, is yerinin GonCa sahaorinda yerlogan  moktablordan  birina
dayisdirilmasinda komaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin ~ Azarbaycan  Respublikasimin ~ Tahsil ~ Nazirliyina
miraciatindan sonra arizaginin is yeri Ganca saharindaki tam orta maktablordan
birina dayisdirilmisdir.

Azorbaycan Respublikasinin orazi butovliytnun, mistaqilliyinin vo konstitusiya
qurulusunun miidafisasi ilo alagadar alil olmus soxslarin va sohid ailalarinin manzil-moisot
soraitinin yaxsilasdirilmasi daim digqat morkoazinds olan masalalordandir. Bu soxslor
Uclin dovlat torafindon davamli olaraq miiasir talobloro cavab veran fardi vo goxmanzilli
yasayis binalarmin tikilib istifadaya verilmasi bunun ayani tasdiqidir.

Mihariba ilo oalagodar olilliyi muoyyan edilmis soxslorin vo sohid ailalarinin
monzil problemi ilo bagli Ombudsmanin iinvanina daxil olmus miiraciatlor arasdirilmis,
hiiquglarinin tomini istigamatinds zaruri tadbirlor goriilmiisdiir.
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Sahidin hayat yoldasi K. (5141-21) Ombudsmana miraciat edarak, sahid
hayat yoldasinin va dviadlarinin Ganca saharinda, 0zlinin iso Samux rayonunda
geydiyyatda olmalarina baxmayaraq, ailo qurdugu vaxtdan etibaran Goanca
soharinda yasadiglarini bildirmis, qeydiyyatda oldugu Samux rayonunda deyil,
Ganca sohorinda sohid ailasi kimi monzillo tomin olunmalarinda komaklik
gostarilmasini xahis etmisdir.

Problemin hassasligina xiisusi digqatla yanasan Ombudsmanin aidiyyati
dovlat qurumlarina miiraciatindon sonra gohid ailasi dovlat torafindon Ganca
saharinda ikiotaqli manzillo tomin edilmisdir.

orizaci R. (2509-21) Ombudsmana miraciat edarak, ailasi ilo birlikda agir
soraitda Kirayada yasadigimi, Vaton miharibasi alili kimi moanzillo  tamin
olunmasinda komaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Sabuncu Rayon Icra Hakimiyyatina miraciatindan va hayata
kegirilmig tadbirlardon sonra orizagi Azarbaycan Respublikasinin OmoaK Vo
ohalinin Mudafiasi Nazirliyi tarafindan ikinci daraca mihariba alili kimi iki otaql
manzillo tomin edilmisdir.

Sahid ailalorinin  va horbi omaliyyatlar naticasinda olilliyi miiayyan olunmus
soxslarin sosial mudafiasi sahasinds dovlat torafindon hayata kegirilon todbirlora slave
dostok verilmoasi mogsadilo  tosis edilmis “YASAT” Fondu torafindon hamin
kateqoriyadan olan soxslorin zoruri sosial vo tibbi yardimla tomin edilmasi, sosial
reabilitasiyasi vo Comiyyata reinteqrasiya olunmalari, normal hayat torzina qaytarilmalar
istigamatinds moaqsadyonli islor aparilmisdir.

Mihariba alillarinin va sohid ailalarinin Gzvloari torafindan respublikadan konarda
mulayina vo miualiconin togkili, maddi dastayin verilmasi magsadilo Ombudsmanin
tinvanina daxil olmus miiraciatlor “YASAT” Fondu ilo birlikdo arasdirilmis, muvafiq
todbirlor goriilmiisdiir.

orizaci S. (11771-21) Ombudsmana muraciat edarak, Vatan miharibasinda
istirak etmis oviadimin doyiislor zaman agir yaralandigin bildirmig, onun dovlat
hesabina miiayina Vo mualicasinin togkilindo kOmoklik gostarilmasini xahis
etmisdir.

Ombudsmanin Icbari Tibbi Sigorta iizra DOVIat Agentliyina miiracistindan
sonra arizaginin 6vlad: "YASAT" Fondunun dastayi ilo mialica maqgsadilo Turkiya
Respublikasina gondarilmigdir.

orizagi Z. (23899-21) tarafindon Ombudsmana iinvanlanmig eynimazmunlu
miraciot do 0z hallini tapmis, "YASAT" Fondunun daStayi ila arizaginin oviadinin
Turkiya Respublikasina gondarilmasi tamin edilmisdir.

orizaci T. (15827-21) Ombudsmana muraciat edarak, Vatan muharibasinda
varalandigini bildirmis, ona maddi dastayin verilmasinda kdmaklik gostarilmasini
xahis etmisdir.

Ombudsmanin ~ “YASAT” Fonduna muraciatindan sonra oarizaginin
sonadlaorina baxilmis va onun hesabina miivafig mablogda vasaitin koc¢Urilmasi
tomin edilmisdir.

Mdiharibado yaralanan soxslorin alillik toyinatinin aparilmasi, reabilitasiya
morkazlarina yerlosdirilmasi, onlara sosial-psixoloji dastok vo reabilitasiya xidmotlorinin
gostarilmasi il bagli Ombudsmanin tinvanina daxil olmus muracistlor Uzrs arasdirmalar
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aparilmis, bir sira mosalalor 6z musbat hallini tapsa da, slillik toyinati ilo bagl bosluglar
halo do gqalmaqdadir.

Mdraciatlorin tohlilindon gorinur ki, alillik toyinati {igiin zaruri olan tibbi sonadlor
muvafiq sahiyya miassisasi tarafindon rosmilasdirilorkan bir sira négsanlara yol verilmis,
molumatlar tam, dogiq geyd edilmadiyi tgun alilliyin giymatlondirilmasinda problemlar
yaranmisdir.

Mihariba istirakgilar1 torafindon Ombudsmanin iinvanina medal va ordenlarlo
toltif olunma barado daxil olmus miiraciatloro aidiyyati dovlot orqanlar ilo birlikdoa
baxilmis, hamin soxslorin miharibadsa xidmatlorinin yenidon arasdirilmasi tizra mivafiq
todbirlor goriilmiisdiir.

Oriza¢i ©. (15919-21) Ombudsmana miraciat edarak, Vaton miharibasinda
Fizuli va Xocavand istiqamatlarinda gedon doyiislorda istirak etdiyini, lakin toltif
Olunmadigini bildirmis, maSalonin arasdriimasini xahis etmigdir.

Ombudsmanmin ~ Azarbaycan  Respublikasimin ~ Miidafio ~ Nazirliyino
muraciatindan sonra arizaginin xidmat etdiyi harbi hissa tarafindon daxil olmusg
toltif sonadlarine asasan, o, Azorbaycan Respublikas: Prezidentinin miivafiq
Soroncamlart ilo "Xocavandin azad olunmasina géra" vo “Flzulinin azad
olunmasina géra" Azarbaycan Respublikasinin medallart ilo taltif olunmusg, eyni
zamanda "Vatan miharibasi istirakcisi” Azorbaycan Respublikasinin medali ila
toltif olunmasi barada yuxar: komandanlhq qgarsisinda vasatat galdirilmisdir.

Mihariba istirake¢ilart torafindon mivafiq sonadlorin aldo olunmasina komoklik
gostoarilmasi barade Ombudsmanin {invanina daxil olmus miiraciatlor do arasdirilmis vo
homin sanadlarin arizagilora toqdim olunmasi tamin edilmisdir. Bu muraciatlor asasan,
itirilmis “Miihariba veteran1” vasigasinin barpasi vo tibbi sonadlorin verilmasi ilo
olagoadar olmusdur.

oriza¢i R. (3039-21) Ombudsmana miraciat edoarak, Birinci Qarabag
muharibasinda istirak etdiyini, mihariba veteran: vasigasini itirdiyini, hamin
sonadin borpast ilo bagh aidiyyati Uzra miraciatlorinin naticasiz qaldigint
bildirmisdir.

Ombudsmanin ~ Azarbaycan  Respublikasimin ~ Miidafio ~ Nazirliyino
miraciatindan sonra oarizagi yenidan “Miihariba veterani” vasigesi ilo tomin
olunmusdur.

orizagi N. (5140-21) Ombudsmana miraciat edarak, Vaton muharibasinda
istirak etdiyini, doyiislor zamam yaralandigini bildirmis, mualica aldigi tibb
muassisalarindan  barasinda olan tibbi sanadlorin - alinmasinda  komaklik
gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin aidiyyati Uzra muraciatlorindan sonra geyd edilan tibbi
sanadlar arizacGiya tagdim olunmusdur.

Azorbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 1994-ci il 15 yanvar tarixli, 10
sayli Qorari ilo tosdiq edilmis “Sahid adinin abadilasdirilmasi va sahid ailalorine edilon
glzostlorin totbigi Qaydalari™na osason, sohid adinin obadilosdirilmasi mogsadi ilo
prospekt, kiiga, meydan vo miuvafiq orazi vahidlorinin torkib hissalorina sohidlorin adi
verilmis, onlarin ad1 vo sokli oks olunmus Xatira I0vhalorinin qurasdirilmasi istigamatindo
todbirlor gorulmisdar.

Qeyd edilon masalalorlo bagli sohid ailslorinin zvlorindon Ombudsmanin
tinvanina daxil olan miiracistlor tzra todbirlor goriilmiisdiir.
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Sohid atast H. (384-21) Ombudsmana miraciat edarak, Azarbaycan
Respublikasimin arazi biitovliiyii ugrunda gahid olmus oglunun adimin yagsadigi
orazido muovafig kigaya va ya tahsil miassisasina verilmasinda komaklik
gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Beylagan Rayon Icra Hakimiyyatina miracistindan sonra
icra hakimiyyati bas¢isimin - mivafiq Saroncami ilo Beylagan gsaharindaki
kugalardan birina arizaginin oglunun adi verilmakla abadilogdirilmisdir.

Belolikla, sohid ailolori vo miharibs veteranlarmin sosial miidafiasinin somarali
tomin edilmosi, manzil-moisat soraitinin yaxsilasdirilmasi, miiharibs ilo alagadar alilliyi
olan soxslorin comiyyata inteqrasiyast masalalari, homginin movcud problemlarinin halli
diggetda saxlanilmisdir.

Habs yerlarinda saxlanilan saxslarin va mahkumlarin hiiquglarinin miidafiasi.
Hoyata kecirilmis todbirlor vo totbiq edilmis yeniliklor naticasinds ganun pozuntulariin
Vo onlara gorait yaradan sobablorin aradan qaldirilmasi, intizamin giiclondirilmasi Gizro
ardicil islor goriilmiis, hobsdo saxlama yerlorinin vo penitensiar mioassisalorin isino
nozarot gliclondirilmisdir.

Ombudsman habs yerlorinds saxlanilan soxslor vo mahkumlar tarafindon daxil
olmus miiraciatlorin arasdirilmasi, habelo hoyata kegirilmis basgokmalar zamani hamin
soxslorin ganunvericiliklo tosbit edilmis hiiquglarinin tomin olunmasi ilo bagh
foaliyyatini davam etdirmisdir.

Mivoqgoti saxlanma yerloring, istintaq tocridxanalarma vo Cozagokmo
muassisalarina kegirilmis basgcokmalor zamani miiraciatlor yerinds arasdirilmus, qabul
edilmis soxslora tutulma, istintaq prosesinds malik olduqlar1 hiiquq ve azadliglari, habelos
mohkoma islori ilo bagli galdirdiglart masalalora dair huqugi maslshatlor verilmisdir.
Bununla yanasi, homin saxslorin Ombudsmana iinvanlanmis orizo Vo sikayatlori, 0
ciimladon goriis, telefon danisigi, tibbi yardimla bagli miiracistlori aragdirilmus, boazilori
yerinda tomin edilmisdir.

Tutulmus, habs edilmis vo ya mohkum olunmus soXslorin sorof vo loyagatinin
midafiasi, saglamliginin qorunmasi, amok, miraciot etmoak, hiiquqi yardim almaq
imkanlarinin ger¢oklosdirilmasi vo ganunla miayyan edilmis digar hiiquglarinin samarali
tomin edilmasi ilo bagli Ombudsman salahiyyatli qurumlara tokliflorlo miracist etmis vo
muvafiq todbirlor goriillmisdiir.

Mohkumlarin bir qismi eyni rejimli digor muossisoya kegirilmosi ilo baglh
Ombudsmana mdiraciot etmis, orizolori Uzro aidiyyoti qurumlara sorgular verilmis vo
tomin edilmisdir.

orizagi S. (7769-21) Ombudsmana muraciat edarak, Penitensiar Xidmatin 1
sayli Cazagakma Miassisasinda caza ¢okon oviadimin eyni rejimli digar cazagokma
miassisasing kegirilmasinda komaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin 9dliyya Nazirliyinin Penitensiar Xidmatina miraciatindan
sonra arizaginin éviadi miiaSsisa rahboarliyinin qorart asasinda cozasimin qalan
hissasini ¢cakmoak idiciin 11 sayli cozagokma miiassisasina kociiriilmiisdiir.

Moaohkum N. (11092-21) Ombudsmana muraciat edarak, coza ¢okdiyi
Penitensiar Xidmoatin 6 sayli Cazagokma Miuassisasindan eyni rejimli digar
Cazagakma miiassisasing kegirilmasinda komaklik gostarilmasini xahis etmisdir.
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Ombudsmanin Odliyya Nazirliyinin Penitensiar Xidmatina miraciatindan
sonra 0, Cozasimin galan hissasini Gokmoak ticiin 9 sayli cazagokma miiassisasing
kociirtilmiisdiir.

Cozagokma miassisalorindo  mohkumlarin amoya calb edilmoasi onlarin islah
olunmasina, peso hazirligina, miiossisalorda idaraetmoa mexanizminin
tokmillosdirilmasina, milki iddialardan irali golon borclarmin, o ciimlodon alimentin
Odanilmasina, ailesine maddi  dostok  vermasins, belaliklo  mshkumun  sosial
reabilitasiyasina va golocokda comiyyato adaptasiyasina xidmot edir.

Ombudsman avvalki illik moruzalorinds cozagokmo muassisalorinde mohkumlarin
amaya calb olunmasi maqgsadi ilo yeni istehsalat sahalorinin yaradilmasi, sahibkarlarin bu
proseso daha foal colb edilmasi, onlara miayyan glizastlorin totbiq edilmasi ilo bagh
tokliflorini aidiyysti qurumlara bildirmisdir. Bu masalo halo do aktual olaraq galir.

Cozagokma muassisalarinin istehsalat sahalarinds mohkumlar tarafindan istehsal
olunmus mohsullarin daxili vo xarici bazarlara ¢ixarilmasi tizro foaliyystdo sahibkarlarin
maraginin va istirakinin stimullasdirilmasi maqgsadi ilo belo hallarda onlara minasibatdo
vergi va digar glizastlorin totbiq edilmasi do magsadomivafiqdir.

Ombudsmanin tokliflori do nazars alinaraq, son dovrlords 19 sirkat, 25-don ¢ox
sahibkar va is adaminin istiraki ilo cozagakma muassisalarinds mixtalif istehsal sahalori
(mebel, un momulatlar, istixana, heykoltarasliq, xalgac¢iliq va S.) yaradilmigdir. Beloliklo,
cozagokmo muassisalorinde Umumilikdo 55 istehsal sahasi yaradilmis, 680 is yeri
acilmisdir. Noaticado cozagokmo miassisalarinin istehsalat vo fordi amok sahosinda
isloyon mohkumlarin sayinda 24% artim miisahido olunmusdur.

Habs yerlorinds saxlanilan soxslorin va mohkumlarin saglamliq hiiququnun tomini
moasalosi Ombudsmanin diggat markazinds olmus, ona miiraciot etmis bir sira saxlanilan
soxslarin tibbi miayinodan kecirilmasi, stasionar va ya ambulator mialicays calb
edilmoasi tomin edilmisdir.

Tagsirlondirilan saxs, ikincidaraca alilliyi olan K. (3069-21) Ombudsmana
miraciat edarak, Urak catismazligr va aortal stenoz xastaliyindan aziyyat ¢akdiyini,
sohhatindaoki  problemlar sababindon mualicaya ehtiyact oldugunu  bildirmis,
koémoklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Odliyys Nazirliyinin Tibb Bas Idarasina miraciatindan
sonra homin saxsin Baki Istintag Tacridxanasimin Tibb-sanitar hissasindan
Penitensiar Xidmatin  Mdialico Mdassisasina  koclrlilmasi  barada  gostoris
verilmisdir.

Orizagi I (19184-21) Ombudsmana miraciot edarak, Baki Istintaq
Tocridxanasinda  saxlanilan gohumunun gqida goabulundan imtina etmoasi
naticasinda sohhatinin agirlasdigint bildirmis, miivafiq komaklik gostorilmasini
xahis etmisdir.

Ombudsmamn Odliyys Nazirliyinin Tibb Bas Idarasina miraciatindan
sonra hamin saxs tokrar miayina vo mualica olunmast iiciin Penitensiar Xidmatin
Mualico MUassisasing kociiriilmiisdiir.

Mohkumlarin bir qismi cozalarinin qalan hissasini 6z 6lkalorindo ¢okmasi Uglin
komoklik gostorilmasi ilo bagli Ombudsmana miiraciot etmis, orizalor Uzro aidiyyati
qurumlara sorgular verilmis, miivafiq arasdirmalar aparilmis vo miraciatlori tomin
edilmisdir.
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Mohkum S. (7616-21) Ombudsmana miraciat edarak, caozasini ¢okmosi
Uclin vatondagsi oldugu Giirciistana verilmasinda komoklik gostarilmasini xahis
etmigdir.

Ombudsmanmin ~ Azorbaycan  Respublikasimin ~ Odliyya  Nazirliyino
muraciatindon  sonra  soxsin  Vatondast  oldugu  Giirciistana  verilmasi
maqsadamiivafiq hesab edilmis, "Mahkum olunmug saxslarin verilmasi hagqinda”
Avropa Konvensiyasina uygun olaraq, barasinda olan hokmin salahiyyatli
mahkama tarafindan Gurcistan ganunvericiliyi ilo tanzimlonmasi Uglin  hamin
Olkanin Odliyya Nazirliyina géndarilmis, barasinda mivafiq garar daxil oldugdan
sonra naticasindan asili olaraq, miivafiq tadbirlarin gorilacayi bildirilmisdir.

orizagi  Z. (23429-21) Ombudsmana miraciot edarak, Rusiya
Federasiyasinin cazagakma miassasinda caza Gokon dviladimin cazasimin galan
hissasini Azarbaycan Respublikasinda ¢okmasi Ugun kdmoaklik gostarilmasini xahig
etmigdir.

Ombudsmanmin ~ Azorbaycan  Respublikasimin ~ Odliyya  Nazirliyino
muraciatindan sonra 9dliyya Nazirliyi Kollegiyasimin 2017-Ci il 16 fevral tarixli,
3-N sayli garart ils tosdiq edilmis "Azadligdan mahrum etmo Cazasina mahkum
olunmug saxslarin  Cozamin qalan hissasinin  ¢akilmasi Uglin  Azarbaycan
Respublikasina gabul edilmasi ilo bagli icraat Qaydalari"nin talablaring uygun
olaraq, arizaGinin éviadimin 6lkaya gatirilmasi masalasi ilo alagadar miivafiq islor
aparimigdir.

Ombudsmanin  togobbisl ilo  cozagokma  miassisalorinds  goriislor  va
maariflondirms todbirlori do kegirilmisdir.

Ombudsman insan hiiquglarinin tomin olunmasi {i¢iin ilk névbads bu hiiquglarin
todrisinin, hiquq modoaniyyatinin vo diislincasinin formalagmasinin ohamiyyatli rol
oynadigini nozoro alarag, 6z foaliyyatindo daim genis hiiquqgi-maariflondirma isinin
toskilina xususi digget gostormisdir.

Ombudsman torafindon cozagokmo muossisalorinds vo torbiya miiassisasinds
silsilo goriis-seminarlar toskil olunmusdur. Goriis-seminarlar zamani Ombudsman va
aparatin amokdaslari mohkumlarin hiiquglarinin daha samorali mudafiasinin togkilinin
tomin olunmasi vo ganunlara hérmat ruhunun asilanmasi moqsadi ilo mohkumlar va
mUassisa amokdaslar1 qarsisinda insan hiiquqlarinin qorunmasi tizra milli, regional vo
beynolxalg senadlorin sorhino yonalmis, imumi insan hiiquqlarina, habelo moahbuslarla
roftara dair Avropa minimal standartlar1 tizra silsilo ¢ixislar etmis, mohkumlarin miixtolif
mosalalorlo alagodar suallarini cavablandirmislar. Bu todbirlords, homginin konfidensial
gortiislordo mohkumlarin dil biliklarinin dyranilmasi tovsiys edilmis vo bunun galocokdo
comiyyato adaptasiya olunmalarina xidmot edacayi vurgulanmisdir.

Ombudsman 31 Dekabr - Dunya Azarbaycanlilarinin Homrayliyi Gunu va Yeni il
arofosindo ©dliyya Nazirliyi Penitensiar Xidmotinin Toarbiya mdioassisesinda yetkinlik
yasina ¢atmayan mohkumlari qobul etmis, onlarla maariflondirici sohbotlor aparmus,
konfidensial goriislor kecirmis, miiraciatlorini gobul etmis, onlara hadiyys vo sovqatlar
togdim olunmusdur.

“Tutulmus vo ya hobs edilmis soxslorin yemok vo maddi-moisat normalarinin
tosdiq edilmasi haqqinda” Azorbaycan Respublikas1 Nazirlor Kabinetinin 2013-ci il 18
fevral tarixli, 22 nOmrali gorar1 ilo istintaq tocridxanasinda saxlanilan gadinlar {igiin
gigiyenik vasitalorlo bagli nozords tutulmus normalar “Mohkumlarin yemoak vo maddi-
moisot normalarmin tosdiq edilmasi barods” Azorbaycan Respublikasi Nazirlor
Kabinetinin 2001-ci il 25 sentyabr tarixli 154 némrali gorarinda nozards tutulmamisdir.
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Qeyd olunanlar1 nozora alarag, Ombudsman gadin mohkumlarin miiayyan
gigiyenik vasitalor, habelo usaglarin bez va gida ilo tomin olunmasi masalasi ilo bagli
Nazirlor Kabinetinin hamin Qarar layihasina tokliflorini togdim etmisdir.

OVvalki baggokmoalar gargivasinds verilmis tovsiyalorin icrast vaziyyati do yerindo
yoxlanilmigdir. Basgokmolorin  naticalori  tohlil edilmis, zoruri hallarda muvafiq
muoassisalordo saxlanma soraiti, roftar mosalalori vo sonodlosmo ilo bagli islorin
tokmillosdirilmasino  dair  tokliflorlo  aidiyyati dOvlot qurumlarina miiraciatlor
tinvanlanmisdir.

Ombudsman mohkumlarin vo onlarin ailo Uzvlarinin ofv haqqinda miiracistlorini
aragdiraraq, Azorbaycan Respublikasinin  Prezidenti yaninda ©Ofv  Masalalari
Komissiyasina vasatatlorlo miracistlor etmisdir. Ombudsman, eyni zamanda, geyd edilon
komissiyasinin igindo istirak etmisdir.

Yeri golmiskon, “Mohkum edilmis bir sira soxslorin ofv olunmasi haqqinda”
Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin 2021-ci il 18 mart tarixli Saroncamu ilo
azadligdan mohrum etmo cozasina mohkum edilmis 625 soxs ofv edilmisdir. Bu
soxslordan 475 nafor azadligdan mohrum etma cozasinin ¢okilmomis hissasindan azad
edilmis, 98 noforin cozasmin c¢okilmamis hissasi yariyadok azaldilmus, Omiirliik
azadligdan mahrum etmo cCozasina mohkum edilmis 3 soxsin Cozasi 25 il miiddatine
azadligdan mohrum etmo cazasi ilo avoz edilmis, azadligdan mahrum etms cazasina sorti
olarag mahkum edilmis 2 soxs Cozadan azad edilmis, azadligdan mohrum etms cozasina
mohkum edilmis vo Cozasinin ¢okilmasi toxira salinmis 3 soXs Cazadan azad edilmis,
azadligin mohdudlasdirilmasi cozasina mohkum edilmis 9 soxs cazanin g¢okilmomis
hissosindon azad edilmis, islah islori cozasina mohkum edilmis 12 $oxS Cozanin
¢okilmomis hissasindon azad edilmis vo Corimo Cozasina mohkum edilmis 23 soXs
Cozadan azad edilmisdir.

Faaliyyati dovriinds Ombudsmanin vasatati ilo Gmumilikds 774, 2021-ci ilds iso
72 mohkum ofv edilmisdir.

Voaton miharibasinds qazanilmis tarixi golebanin birinci ildonimi ilo bagh
Azorbaycan Respublikasinin Prezidentinin tagobbusu ilo Azarbaycan Respublikasi Milli
Moaclisi torofindon “8 Noyabr — Zofor Gunu minasibatilo amnistiya elan edilmasi
haqqinda” Qorar gobul olunmusdur.

Olkomizdo Umumilikdo 12 amnistiya akti qobul olunmus, 67 ofv forman vo
Soroncami imzalanmis, bu da on minlarlo mohkumu shats etmisdir.

Ombudsman Milli Preventiv Mexanizm foaliyyati ¢argivesindo Odliyys Nazirliyi
Penitensiar Xidmatinin Torbiys Muassisasino hayata kecirilmis basgokmo zamani orada
saxlanilan R.-i do Qobul etmis, sonuncu torotdiyi amoldon Somimi pesman oldugunu
bildirmis vo ofv olunmasinda komoklik goOstorilmoasini xahis etmisdir. Bununla bagl
Ombudsman tarofindon sonuncunun toqdim etdiyi orizonin “Ombudsman haqqinda”
Konstitusiya Qanununun 1.7-ci maddasins asaslanmaqla miivafiq qaydada baxilmasi vo
Ofv Moasalolori Komissiyasinin miizakirasina ¢ixarilmasi toklif edilmisdir. “Mahkum
edilmis bir sira soxslorin ofv olunmasi haqqinda” Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin
2021-ci il 18 mart tarixli Soroncami ilo onun cozasmin g¢okilmomis hissasi yariya
endirilmisdir. Daha sonra o, Xotai Rayon Mohkomasinin 2021-ci il 08 may tarixli gorari
ilo cozadan sorti olaraq vaxtindan avval azad olunmusdur. Ombudsman azadliginin ilk
ginindo R.-i vo anasini Qobul etmis, ona 06z tdvsiyalorini vermis, tobriklorini
catdirmisdir.

“Penitensiar ~ sahodo  foaliyyotin  tokmillosdirilmasi, coza  siyasatinin
humanistlosdirilmasi vo comiyyatdon tocridetms ilo olagoadar olmayan alternativ coza vo
prosessual mocburiyyat todbirlorinin totbiginin genislondirilmasi barads” Azorbaycan
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Respublikast Prezidentinin 2017-ci il 10 fevral 2668 nomrali Soroncaminin 10.4-ci
bandinds azadligdan mohrum etma cozasinin ¢okilmomis hissasini daha yungil caza ilo
avoz etmo, cazanin ¢okilmomis hissasindon sorti olaraq vaxtindan avval azad etmo vo
sorti mahkum etmo institutlarinin daha genis totbiq edilmasi ilo bagli masalalor 6z oksini
tapmugdir.

Cozanin ¢okilmasinin toxiro salinmast vo ya onun logv edilmoasi, mohkumlarin
xastoliya gOro cozami ¢okmokdon azad edilmasi, itttham hokmiiniin icrast middati ilo
olagodar coza gokmokdon azad edilmasi, cozadan sorti olaraq vaxtindan oavval azad
edilmasi, cozanin g¢okilmomis hissasinin daha yingul ceza novi ilo oavoz edilmasi,
Cozagokmo muassisasinin novinin doyisdirilmasi ilo bagli Ombudsmanin {invanina
miracistlor daxil olmusdur.

Ombudsmanin takliflori do nazars alinaraq, cozadan sorti olaraq vaxtindan avval
azad olunma, cozagokmo muossisasinin novinin doyisdirilmasi sahosinds foaliyyatin
tokmillosdirilmasi  Uzro todbirlor davam etdirilmis, Xisusi Komissiya torafindan
mohkomaya gondarilmasi tovsiys edilmis bir sira miiracistlor tomin edilmisdir.

Harbi qullugcularin hiiquqlarimin miidafiasi. 44 gunlik Vaton miharibasinda
Mizoffor Ali Bas Komandanin rohbarliyi ilo qazanilmis zofor Silahli Qiivvolords, 0
ciimladon Azorbaycan Ordusunda vo basqa silahli birlosmalords idaraetmonin daha da
tokmillosgdirilmosi, soxsi heyotin nizam-intizamimnin giiclondirilmasi, harbi hissalorin
maddi-texniki tominatinin, homginin harbi qulluggularin vo onlarin ailo izvlarinin sosial
Vo moanzil-moaisat soraitinin yaxsilasdirilmas: istiqgamotindo hoyata kegirilon todbirlor
harbi qulluggularin hiiquglarinin daha effektiv miidafiasinds shamiyyatli rol oynamisdir.

Ombudsmanin tosabblsl ilo Silahli Qiivvalorin saxsi heyati arasinda hiiquqi
maariflondirms isinin aparilmasi, harbi qulluqgularin hiiquglarinin tamini vaziyyati vo
onlarin sosial-maisot goraitinin yerindo Oyronilmasi moqgsadi ilo harbi hissalords
pandemiya qaydalarina amol olunmagla goriislarin kegirilmasi istiqgamatindo Azarbaycan
Respublikasinin Miidafio Nazirliyi, Daxili Islor Nazirliyinin Daxili Qosunlar1 vo
Fovgoalada Hallar Nazirliyinin Milki Midafio Qosunlari ils birgs tadbirlor kegirilmisdir.

Ombudsman Vatan miiharibasi zamani oldugu kimi, miiharibadon sonraki dévrdo
do dofolorlo ayri-ayr1 horbi hospitallarda yarali zabit, gizir va asgarlara, homginin
asirlikdon azad edilmis horbi qulluggulara bas ¢okmis, onlarin sohhati ilo maraqlanmus,
problemlarinin halli Gzra salahiyyatli dvlot qurumlarina miiracistlor etmisdir.

Horbi qulluggular vo onlarin ailo zvlori torafindon Ombudsmana iinvanlanmig
maraciatlarin tahlilino asason geyd edilmalidir ki, onlarin oksar hissasi sosial masalalarla
bagli olmusdur. Bu miiraciatlords hoqigi horbi xidmotds, ehtiyatda vo istefada olan,
xususilo Silahli Qtivvalorin torkibindoki basqa silahli birlogsmalordon ehtiyata vo ya
istefaya buraxilmis horbi qulluggularin moanzillo tomin edilmasinin gecikdirilmasi, Silahli
Quvvolordon ehtiyata buraxilmada nogsanlara yol verilmosi, istifado edilmomis
mozuniyyato Vo ogya omlakina goro harbi qulluqgulara pul kompensasiyasinin vaxtinda
verilmamosi, gagirisgilarin saglamliq vaziyyatinin mioyyoan edilmasi sahasinds mévcud
toloblora amoal edilmomasi, horbi qulluggularin sosial tominat mosalalorino dair ganuni
quvvays minmis mohkoma (orarlarinin icrasinda siirlindiirmagiliya yol verilmosi, bozi
icra qurumlarindan miivafiq sonodlorin vaxtinda verilmomosi kimi hallar 6z oksini
tapmugdir.

Miraciatlorin tohlili g0storir ki, Silahli Qiivvalordon muxtalif sobablorls, 0
ciimladan xidmat middatinin bitmoasi, ailo vaziyyati, sohhati vo digor masalalorlo bagli
ehtiyata buraxilmagq istoyan bazi horbi qulluqcularin aidiyysti Uzre miracistlori naticasiz
qalmigdir.
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Orizaci 1. (9521-21) Ombudsmana miiraciat edarok, 24 il 8 aydan artiq
zabit gisminda haqiqgi harbi xidmatdo oldugunu, “Harbi xidmatkecmo haqqinda
asasnamo "nin 156-c1 maddasinin  “}” bondina (6z arzusu ila) asasan horbi
xidmatdan tarxis edilmasi Ugln aidiyyati Uzra muraciatlorinin naticasiz qaldigin:
bildirmisdir.

Ombudsmanmin ~ Azarbaycan  Respublikasimin ~ Miidafio  Nazirliyino
miraciating verilmis cavabda bildirilmisdir ki, Olahidd> Umumgosun Orduda
pesakar zabitlara olan talabat nazara alinaraq, komandanlig tarafindan arizaginin
ehtiyata buraxiimasi maQsadouygun hesab edilmomigdir.

orizagi U. (17645-21) Ombudsmana miraciat edarak, sohhatinda yaranmus
problemlo alagadar harbi xidmatdon torxis edilmasi Ggln aidiyyati  Uzra
muraciatlarinin naticasiz galdigini bildirmisdir.

Ombudsmanin  Azarbaycan Respublikasimin  Doviat Sarhad  Xidmatino
miraciatindan sonra Morkazi Harbi-Hokim Komissiyasinin miivafiq qoarart ila
arizaci barasinda “Swradankanar harbi xidmato yararlidir” qarart verilmis, geyd
olunanlar va tarxis olunmaq barada raportu nazara alinaraq, arizagi “Horbi vazifa
Vo horbi xidmat hagqinda” Azorbaycan Respublikasi Qanununun 41.0.6-ct
maddasina (xidmati uygunsuziuga gora) asasan haqigi harbi xidmatdan ehtiyata
buraxilmigdur.

Orizaci I (28343-21) middatdon artig haqiqi  harbi  xidmat harbi
qulluggusu, arizagi T. (29429-21) isa gadin zabit kimi tarxis edilmalarina dair
amrlarda tarxis edilmalarinin asasinin xidmoati uygunsuzlug gostorildiyi Ggun digar
yerlorda isa qgobul edilmadiklorini  bildirmisdir ki, bu da diggati Gokan
problemlardandir.

Ombudsmana muraciat edan bazi harbi qullugcularin arizalori (1521-21,
14748-21, 21497-21) Uzra Azarbaycan Respublikasinin Dovlat Sarhad Xidmatina,
bir swra digor horbi qullugcular barado iso (1231-21, 8377-21, 20006-21, 24877-
21) Azarbaycan Respublikasimin Mudafia Nazirliyino miraciatlordan sonra hamin
harbi qulluq¢ular Silahli Qiivvalordan ehtiyata buraxilmislar.

Hoqiqi harbi xidmatda olduglar: zaman istifado etmadiklori novbati
mazuniyyat glnlaorina va asya amlakina géra pul kompensasiyasinin ehtiyatda va
istefada olan bazi harbi qulluggulara verilmasinda problemlorin galmas: bu
gobildan olan insanlarin naraziliglarina sabob olmusdur. Belo ki, geyd edilan
problemla bagh miiraciatlor (365-21, 1239-21, 7206-21, 24052-21) Ombudsman
torafindan hayata kecirilmis arasdirmalardan sonra 0z hallini tapmusdur.

Bir sira miiraciotlordo orizogilor muddoatli hogiqi harbi xidmoto c¢agirisa mohlot

verilmasi Ugun ganunvericilikdo nazordo tutulmus osaslarin (tohsili davam etdirmays,
saglamliq vo ailo Vvoziyyotino g0ro) oldugu halda c¢agiriscilarin  Azorbaycan
Respublikasinin  Soforbarlik vo Horbi Xidmoto Cagiris lizro Doévlot  Xidmatinin
(SHXCDX) yerli qurumlart torofindon osassiz olaraq harbi xidmoto colb edildiklarini
bildirmislor. Homin problemlo bagli miiraciostlor Ombudsmanin miiracioti osasinda
aidiyyoti qurumlar torofindon arasdirilmis, bozi belo hallar 0z tesdigini tapmis vo
pozulmus htquqglar barpa edilmisdir.

Ombudsmanin aidiyyati Uzro miraciatlorindan sonra arizagi M. (15925-21)
va U. (16833-21) tahsillorini davam etdirmoak, arizagilor N. (17133-21) va S. (136-
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21) aila vaziyyati, Q. (3245-21) vao H. (23842-21) saglamliq vaziyyatina gora
muddatli hagiqi harbi xidmata ¢agirisdan méhiat hiququ tamin edilmisdir.

Ombudsman hesab edir ki, cagiriscilarin hiiquglarinin  somorsli qorunmasi
baximindan, hamginin Silahli Qiivvalarin soxsi heyatinin saglamligin1 daha somorali
tomin etmok tgtin SHXCDX-nin yerli qurumlarinda foaliyyat gostoron Cagiris vo Horbi
hokim komissiyalarina daha pesokar mitoxassislor calb edilmali, habelo onlarin
faaliyyatino nazarat guclondirilmalidir.

Bozi soxslor mixtalif soboblordon onlara vo ya dvladlarina horbi biletin, homginin
digar sanadlarin verilmasinda strindiurmagiliys yol verildiyini, bu barado SHXCDX-ya
Vo onun yerli qurumlarina maracistlorinin cavabsiz qaldigini, naticods diger hiiquglarinin
hoyata kecirilmasinds problemlor yarandigini bildirmislor.

Ombudsmana muraciat etmis arizagi S. (1214-21) Vaton miharibasinda
istirak zamani harbi biletini itirmis oglunun, S. (6025-21) va Q. (26204-21) dinc
dovrda hoarbi xidmato yararsiz, muiharibo dovrinda mahdud yararli hesab
edildiklarina  gora hoarbi  biletlo tomin olunmalar: Ucgln aidiyyati  lzra
muraciatlarinin naticasiz galdigini bildirmislar.

Ombudsmanin hamin sikayatlorla bagli aidiyyati lizro miraciatindan sonra
Votondaslar harbi biletlo tomin edilmisior.

Muracistlorin arasdiriimasindan sonra molum olmusdur ki, bazon SHXCDX-nin
yerli  qurumlart  torofindon  ¢agiriscilarin - saglamliq  voziyyatlori  diizgln
giymatlondirilmomis, bu da harbiys yararsiz olan saxslorin haqigi harbi xidmotoa coalb
edilmoalari, bazi hallarda xidmat zamani1 onlarin mévcud xastaliklorinin agirlagsmasi ilo
naticolonmisdir. Natica etibarilo, homin soxslor xidmato basladiglari ilk giinlardon harbi
hospitallarda uzunmuddatli mualicalords olmus, bazi hallarda iss harbi xidmats yararsiz
kimi xidmatdon torxis edilmislor.

orizacilar M. (22200-21) va N. (22188-21) Ombudsmana miraciat edarak,
saglamhiqlarinda ciddi problemlor olan 6vladlarmin harbi xidmato saglam kimi
gondarilmalarindon narazi galdiglarini bildirmiglor.

Hor iki sikayat Uzro Ombudsmanin aidiyyati qurumlara etdiyi miraciatlora
verilmis cavablardan aydin olmusdur ki, arizaGilorin ovladlart xidmat muddati
basa catmamus, anadangalma xastaliklor sababindan dinc dovrda harbi xidmata
vararsiz, miithariba dovrinds mahdud yararli hesab edilarok mixtalif vaxtlarda
xidmatdan torxis edilmisior.

orizagi M. (21640-21) Ombudsmana muraciat edarak, Vaton
miharibasinda mixtalif badan xasaratlori almis gardast oglunun sahhatinda ciddi
problemlarin oldugunu, onun harbi Xidmata yararliliginin miayyan edilmasinda
komoklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanmin ~ Azorbaycan  Respublikasimin ~ Miidafio ~ Nazirliyina
miraciatine verilmis cavabda bildirilmisdir ki, arizaginin qardast oglu miiayinaya
calb edilmis, Morkazi Harbi Hokim Komissiyasimin Qoarart ilo “Siilh dovriinda
horbi xidmata yararsiz, miihariba dovrinds mohdud yararli” hesab edilmis,
xidmatdan ehtiyata buraxilmigdir.

Tahlillor gostorir ki, horbi xidmot zamani saglamliginda problem yaranmis horbi
qulluggulara “Horbi qulluqgularin dovlat icbari soxsi sigortasi haqqinda” Azosrbaycan
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Respublikasinin  Qanununda nozordo tutulmus birdofalik sigorta ddonislarinin
verilmasinda bazi problemlar halo do galmaqdadir.

orizagi B. (17833-21) ikinci daraca alilliyi olan soxs kimi ona sigorta
0danisi verilmasi Ugln ganuni qUvvasini almis mohkama Qorart oldugunu, lakin
sigorta ddoanisinin verilmadiyini, bununla alagadar Doévlat Sigorta Kommersiya
Sirkatina  mdiraciatinin  naticasiz  qaldigini  bildirmis, miivafig  komaklik
gostarilmasini xahis etmisdir.

orizaci E. va digar 24 nafar mihariba alili (1516-21) harbi xidmat zamant
sohhatlorindo yaranmis miixtolif problemlorlo alagadar onlara sigorta 6donisi
verilmasi Ugin Dovlat Sigorta Kommersiya Sirkatina miraciatlarinin naticasiz
qaldigint bildirmiglor.

Hor iki sikayatlo baglhh Ombudsmanin Dovlat Sigorta Kommersiya Sirkatina
muraciatloring verilmis cavabda Birinci Qarabag miiharibasi dévrinda alillik
doracasi almig horbi qullugculara birdafalik sigorta ddaniglorinin  operativ
gaydada tomin edilmasi, bu istigamatdo islorin effektiv va samoarali toskili
maqgsadilo  yaradilmis is¢i qrupu torafindan olillik daracasi almis  harbi
qulluggulara sigorta ddaniglorinin - 0danilmasi  mogsadilo  alagadar dovlat
qurumlar: ilo birga mitasakkil qaydada is aparildigi, odur Ki, birdafalik sigorta
Odaniginin verilmasino dair mivafiq gorar gabul edildikdan sonra mihariba
alillarinin talablarinin tamin olunacag: bildirilmisdir.

Bozi hallarda eynimozmunlu sikayotlor Uzro miracistloro Dovlst Sigorta
Kommersiya Sirkatindon verilmis cavablardan aydin olur ki, hamin qurumda bu
problema yanasmalar subyektiv va forgli olmagla yanasi, eyni ganuna muxtalif istinadlar
edilmisdir.

orizaci E. (15078-21) Ombudsmana miraciat edarak, middatli haqigi harbi
xidmatda oldugu zaman sohhatindo yaranan problemlo bagli xidmatdan azad
edildiyini, ona xastaliyi ilo alagadar ikinci daraca alilliyin tayin edildiyini, lakin
sigorta odanisinin verilmadiyini bildirmisdir.

Ombudsmanin miraciatino Dovlat Sigorta Kommersiya Sirkati torafindan
verilmis cavabda “Hoarbi qullug¢ularin doviat icbari soxsi sigortast haqqinda”
Azorbaycan Respublikast Qanununun 5-Ci maddasinin  “¢” bandina asasan,
xidmati vazifasini yerina yetirmoasi ilo alagadar olaraq sigorta olunana xidmatdan
(toplanisdan) buraxildigi giindan 3 il middatinda alillik tayin olundugda, onun
sigorta mablagini almaq hiiququna malik oldugu, arizoginin 2003-cu ilin iyul
aymda haqiqi harbi xidmatdan tarxis olundugu vo bundan 3 ildon artig miiddat
kecdikdan sonra, yani 2006-c: ilin noyabr ayinda tibbi-sosial ekspert komissiyast
torafindan ona ikinci daraca alilliyin tayin olundugu, odur ki, arizagiya Qanunda
Nozords  tutulmus sigorta odoaniginin  verilmasinin - geyri-mimkin  oldugu
bildirilmisdir.

Ombudsmanin digar eynimazmunlu sikayatlo (17611-21) bagli muraciatina
ISo DOvlat Sigorta Kommersiya Sirkatindan verilmis cavabda bildirilmisdir ki,
arizaci T. 2005-ci ilda xasarat almis, bununla alagadar ona 2016-ct ild> ikinci
daraca alillik toyin edilmisdir. Qanunla harbi quluqgu xasarat aldigi giindon 3 il
arzinda alillik daracasi aldigda ona sigorta ddanisi verilir. Orizagi 11 il kecdikdan

sonra alillik daracasi almisdir. Cavabda, eyni zamanda geyd edilmisdir ki, istisna
olaraq, 2005-ci ildo muayyan edilmis 1100 manat sigorta mablaginin 60 faizi
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miqdarinda, Yoni 660 manat sigorta 6donisi hesablanmib arizaginin hesabina
kociirtilmiisdiir.

Homin cavablardan gorunir ki, orizogi E.-ya olillik dorocosi xidmotdon torxis
edildiyi vaxtdan 3 il 3 ay kecdikdon sonra mioyyan edildiyina, yani middati 3 ay
Oturdlylno gors ona sigorta 6donisi verilmasindon imtina edilmis, arizagi T.-ya iso alillik
doracasi xidmotdon torxis edildiyi vaxtdan 11 il kecdikdon sonra, yoni middoti 8 il
Oturdikdan sonra miayyan edilmasina baxmayaraq, ona sigorta ddonisi aparilmisdir.

Miraciatlorin tohlili gostorir ki, avvalki illords oldugu kimi ehtiyatda vo istefada
olan harbi qulluggular torofindon Azorbaycan Respublikas1 Miidafio Nazirliyinin Morkozi
Arxivino linvanlanmis miiracistlorin cavablarmin gecikdirilmosi, homin soxslorin bozi
digar hiiquglarinin ger¢oklogsmasina va ya onlardan yetarinca istifado edilmasina imkan
vermomisdir. Bu problemlo bagli sikaystlor Uzro Ombudsmanin miraciostindon sonra
pozulmus hiiquglarin barpasina biitiin hallarda nail olunmaqla arizagilor 6z xidmatlarina
dair arxiv arayislari ilo tomin olunmuslar.

Qeyd edilonlarls yanasi, horbi qulluggular vo onlarin yaxinlari torafindon muxtalif
problemlorlo bagh aidiyyati Uzro naticesiz qalmis miracistlorlo bagli aparilmis
aragdirmalardan sonra oksar hallarda mosalalor 6z hallini tapmigdir.

orizagilar S. (16585-21) va F. (20088-21) Ombudsmana miraciat edarak,
harbi xidmatda olan dviadlarinin qanunvericilikdo nazorda tutulmus mazuniyyata
buraxilmadiglarini va bununla alagadar aidiyyati lzra miraciatlarinin naticasiz
qaldigint bildirmig, komoklik gostorilmasini xahis etmislor.

Ombudsmanin hor iki sikayat Uzro aidiyyati qurumlara miracistlorindan
sonra arizaGilorin éviadlart qisa miiddatli mazuniyyato buraxilmislar.

Orizaci, miuddatdan artig haqiqi harbi xidmat harbi qulluggusu, asgar S.
(17835-21) Ombudsmana miraciat edarak, ganunvericilikda nazords tutulmus
amak moazuniyyatine buraxilmas: tigiin aidiyyati Uzro miraciatlorinin naticasiz
qaldigini bildirmisdir.

Ombudsmanin aidiyyati Uzra miraciatindan sonra arizaginin mazuniyyat
hlququ tomin edilmisdir.

Horbi qulluqgularla goriislordan, habelo miracistlorin arasdirilmasindan molum
olur ki, harbi qulluggularin, habels ehtiyata vo ya istefaya buraxilmis harbi qulluggularin
monzil tominati, manzil Kirayasi ii¢iin pul kompensasiyasinin édonilmasi ciddi problem
kimi diggoti calb etmisdir. Bu miraciatlords Silahli Qiivvalarin torkibino daxil olan bagqa
silahl1 birlogsmoalordo Xidmat edon vo ya xidmat etmis harbi qulluggular oksariyyat taskil
etmisdir. Problemin hoalli mogsadi ilo Ombudsman torofindon solahiyyatli dovlot
qurumuna muraciat edilmisdir.

Ombudsmanin harbi qulluggularin hiiquglarinin qorunmasi sahasinds foaliyyatinin
asas istigamatlorindan biri da harbi qulluggularin hiiquqi maariflondirilmasidir.

Ombudsman vo Aparatin omokdaslar1 birgo tosdiq olunmus todbirlor plani
asasinda muvafiq qurumlarin salahiyyatli niimayandalari ilo birlikds tabelikdo olan hoarbi
hissalorda, tohsil vo tibb muossisalorinds olmus, soxsi heyatlo hlqugi maariflondirmo
isinin giiclondirilmasi mogsadi ilo muvafiq todbirlor hoyata kecirilmisdir. Todbirlor
zamani pandemiya qaydalarina amal edilmoklo soxsi heyotlo goriislor kecirilmis, horbi
qulluggularin maisot soraiti ilo tanis olunmusdur.

Todbirlor zaman1 miiraciotlor yerindo arasdirilmis, harbi qulluggularin suallari
cavablandirilmis, bazi harbi hissalorin komandirlorina vo miiassisa raislarina mévcud
problemlarin halli Gzra zaruri tovsiyalor verilmisdir.
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Umumilikda, monitoringlor zamani soxsi heyatin yasayis soraiti, orzagq vo osya
tominatinin vaziyyati, qidanin keyfiyyoti, mualica isinin toskili, asudo vaxtin somarali
kegirilmoasi vo harbi qulluqgularin sanitar-gigiyena qaydalarma omoal etmolori gln
yaradilan  sorait, soxsi heyatlo tolim-torbiys sahasindo aparilan is miisbat
giymatlondirilmis, mioyyon olunmus c¢atismazliglarin vo bunlart doguran sobablarin
aradan qaldirilmast ilo bagli harbi hisso komandanligima vo muassisa rohbarliyino
tovsiyalor verilmisdir.

Yeri golmiskon, novbati ildo Azorbaycan Respublikasinin Midafio Nazirliyi,
Daxili Islor Nazirliyinin Daxili Qosunlar1 vo FOvgolade Hallar Nazirliyinin Mlki
Midafio Qosunlar1 ilo hoyata kecirilmosi nazords tutulan birge todbirlorin is plam
Ombudsman va aidiyyati qurumlarin rahbarlari torafindon tosdiq edilmisdir.

Tocrliba gostorir ki, belo todbirlor harbi qulluggularin hiiquglarinin miidafiasi,
Silahl1 Quivvalarda hlqugi maariflondirmoa va talim-tarbiys isinin daha da giiclondirilmasi
baximindan shamiyyatli olmusdur.

Qadin hiiquqlarimin miidafiasi va gender barabarliyinin tamin edilmasi. Qadin
hiiquglarinin  miidafissi, qadmlarin idarsetmods vo ictimai hoyatdaki movqgeyinin
geniglondirilmasi, onlarin pozumus hiiquglarinin barpast gender baraborliyinin tomin
edilmasinda shomiyyatli rol oynayrr.

Ombudsman torafindon gadinlarin  pozulmus hiiquglarinin  borpasi, gender
barabarliyinin tamini va tobligi sahasinds genis foaliyyat hayata kecirilmisdir ki, bu da
Olkomizdo hoyata kecirilon gender siyasotina dastok vermisdir. Ombudsman tarafindan
ohalinin mixtalif qruplarindan olan gqadinlarin hiiquglarinin miidafiasins fordi yanasilmus,
ganunvericiliyin tokmillagdirilmasi, dévlat programlarinin vo milli faaliyyat planlarinin
hazirlanmasi vo hayata kecirilmasi prosesinds yaxindan istirak edilmis, bu sahads hlquqi
maariflondirms isino genis yer verilmisdir.

Pandemiya dovrinds Ombudsman terofindon gadinlarin problemlarina digqgatlo
yanasilaraq, tosisata miraciat etmoak Uclin olgatanliq tam tomin edilmis, qadin hiiquqlari
ila bagli Ombudsmana tinvanlanmis ¢oxsayli miiraciatlor arasdirilmis, tadbirlor goriilmiis,
salahiyyatli orqanlara sorgular géndorilmis, miracist edon bir ¢cox gadmlarin hiiquqlar
tomin edilmisdir.

Ombudsmanin tinvanina daxil olmus muracistlorde amok, moasgullug, sosial
tominat, saglamligin qorunmasi, moaisat zorakiligi vo bu kimi digar masalalor 6z oksini
tapmigdir. Homin maracistlor arasdirilmis, zaruri todbirlorin gérilmasi tomin edilmisdir.

Oriza¢i O. (22481-21) Ombudsmana mdlraciat edarak, direktorlarin igo
Qobul imtahanimin har ki moarhalasinda istirak edorok ugur gazandigim, lakin
mivafiq orta moktaba direktor vazifasina tayin edilmadiyini bildirmis, kOmaklik
gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin ~ Azarbaycan  Respublikasimin ~ Tohsil — Nazirliyina
miraciatindon sonra arizagi Imisli rayonu kand tam orta moktoblarindan birina
direktor vazifasine toyin edilmisdir.

orizagi M. (22868-21) Ombudsmana muraciat edarak, Sabirabad
rayonunun kandlarindan birinda tam orta maktabda islodiyini, amak faaliyyatini
davam etdirmasinda muvafiq komaklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Azorbaycan Respublikasi Tohsil Nazirliyina miraciatindan
sonra hamin saxs mivafig kond orta moktobina muddatli migavilo asasinda
muallim tayin edilmigdir.
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Orizaci I (12742-21) Ombudsmana miraciat edarak, hayat yoldasi
torafindon mitomadi olaraq zorakihiga moruz qaldigini bildirmis, sikayati Uzra
ganunamivafiq todbirlorin gorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Sumqayit Sahor Icra Hakimiyyatina miracistindan sonra
arizaginin  hayat yoldasimin  harakotlorinin - qarsisimin — alinmasi  maqQsadila
qisamiiddatli mihafizo orderinin verilmasi barada garar Qabul edilmis va icra
edilmasi Ugiin aidiyyati qurumlara gondarilmisdir.

Yeri golmiskon, “Qadinlara garsi zorakiligin vo moaisot zorakiliginin qarsisinin
alinmasit vo onlarla mibarizo hagqinda” Konvensiyanin (Istanbul Konvensiyasimin)
ratifikasiyasi, zorakiliq qurbanlar1 {igiin xiisusi si@inacaqlarin va Krizis markazlarinin
yaradilmasi, zoruri tibbi va psixoloji yardimin tomin olunmasi sahasinda todbirlarin
somoraliliyinin artirilmast moagsadomiivafiqdir.

Ombudsman va onun Milli Preventiv Qrupu terofindon siginacaqlara, Azarbaycan
Respublikas1 ©dliyys Nazirliyi Penitensiar Xidmatinin 4 sayli cozagokmo miiassisasine
Vo istintaq tocridxanalarina, Azorbaycan Respublikasi Dovlet Migrasiya Xidmatinin
Qanunsuz miqrantlarin saxlanilmast markazlorina, Ahil soxslor (gin sosial xidmot
mUassisasine basgokmolor kegirilmis, saxlanma saraiti, roftar, hiiquqlarin tomin edilmasi
vaziyyati, hamginin pandemiyaya qarst goriilon profilaktik islorin monitoringi aparilmus,
problemlor aragdirilmis, mohkum qadmnlar fordi gaydada gobul edilorok miracistlori
dinlonilmis, boazi mdiracistlor yerindo tomin edilmis, miiassisa rohbarliyino mivafiq
tovsiyalor verilmis vo sovqatlar paylanilmisdir.

Suriyadaki diisargalords girov kimi saxlanilan Azorbaycan votondaslarinin, 0
ciimladon gadimnlarin 6lkemizo qaytarilmasi istigamotindsa zoruri tadbirlarin gorilmasi
moagsadi ilo Ombudsman tarafindon muxtalif vaxtlarda salahiyyatli dovlst qurumlarina
muraciotlor edilmisdir.

Yeri galmiskon, dovletimiz torofindon hayata kegirilmis todbirlor naticasindo
Suriya Orab Respublikasindaki miixtalif diisargalords saxlanilan va vatans repatriasiyasi
hoyata kegirilon Azarbaycan Respublikasi votondaslari arasinda qadinlar da olmusdur.

Qadinlarin regionlarda foalliginin artirilmasi, qadin sahibkarliginin inkisaf
etdirilmasini diggeto alan Ombudsman torafindon sahibkar qadinlarla goriislor kegirilmis,
onlarin problemlari ilo bagli mizakiralar aparilmis, zaruri tadbirlor gériilmisdiir.

Qadinlarin camiyyatin sosial-igtisadi vo siyasi hoyatinda faal istirakinin tomin
edilmasi istigamatinds muvafig dovlet qurumlari, vatondas comiyyati institutlari, habelo
beynolxalq toskilatlarla omokdasliq davam etdirilmisdir.

Ombudsman torafindon BMT, Avropa Surasi, Almaniya Beynolxalq Omokdasliq
Comiyyati, Avropa Ittifaqr va digar beynolxalq toskilatlarin niimayondalori ilo goriislordo,
eyni zamanda, qadin hiiquglarmin somoroli midafiosi, insan alverino vo moisot
zorakiligina qarst miibarizo mosalalori otrafinda tocriiba miubadilosi vo miuzakiralor
apartlmisdir.

Ombudsman beynolxalg vo regional toskilatlara iinvanlanmig muraciatlorinds
Ermonistanin horbi miinaqgisolor zamani midlki shalinin, o climlodon gadinlarin insan
hiiquglariin qorunmasina dair beynalxalq sanadlori ciddi sokildo pozmasini qinamaga vo
muvafiq coza todbirlorinin gérilmasine ¢cagirmisdir.

Ombudsman  Aparatinin ~ omokdaslar1  “Azorbaycanda moisot  zorakiligi
qurbanlarimin tohlikasizliyini va onlara dastayi tomin etmok (glin dovlst orqanlarinin vo
yerli soviyyoli istigamotlondirma mexanizmlorinin  potensialinin  giiclondirilmosi”
Tvinning layihesi vo “Yaxs1 Idarogilik ticlin Torafdasliq-2” birgs proqrami ¢orcgivesindos
hoyata kegirilon “Azorbaycanda Istanbul Konvensiyasi vo digor gender boraborliyi
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standartlarina dair molumathiligin artirillmasi1” layihasi (zro maariflondirici tolimlords
istirak etmislor.

Ombudsman tosisati  torofindon qadin  hiiquqlarinin  miidafiasi, gender
barabarliyinin tomin edilmasi, maisot zorakiligi, insan alveri va erkan evliliklo mubariza
movzusunda maariflondirici todbirlor kegirilmisdir. Bununla yanasi, Ombudsman
torafindon Baki Dovlat Universitetinds “Gendera giris” fanninin todrisi davam etdirilmis,
qadin hiiquglari, gender barabarliyi, zorakiligla miibarizo va bu kimi diger mévzularda
muhazirslor aparilmisdir.

Gender borabarliyi haqqinda molumatliliq saviyyasinin artirilmasi, 6lko
ictimaiyyatinin diggetini gender osasli zorakiligla vo maisot zorakiligi ilo mibarizaya
calb etmok magsadi ilo Ombudsman Aparati va regional morkazlor tarafindon mitomadi
olarag, o clmlodon 25 noyabr - Qadinlara qarst Zorakiligla Beynolxalg Mubarizo
Guniinds basladilan vo 10 dekabr — Beynolxalq Insan Hiiquglari Giiniinedok davam
etdirilon “Gender osasli zorakiliga qarsi 16 giinliik foalliq” kampaniyasi, habels “Insan
Hiiquglar1 Ayhigi” va “Usaq Hiiquglart Ayligr” ¢oargivasindo paytaxtda vo regionlarda
maariflondirici videokonfranslar, onlayn talim va seminarlar kegirilmisdir.

Usaq hiiquglarinin miidafiasi. Usaq hiiquglarimin mudafiasi, tobligi vo tosviqi
Ombudsmanin foaaliyyatinin prioritet istigamotlorindondir.

Usaq hiiquglarinin midafiasi ilo bagli Ombudsmanin {invanina daxil olmus
miraciotlor arasdirilmis, usaq hiiquglarinin tamini vaziyyati, dovlot musassisalarinda
saxlanma soraiti  Oyronilmis, usaq hiiquglarina dair milli qganunvericiliyin
tokmillosdirilmasi istigamotinda tokliflor hazirlanmis, maariflondirma todbirlori hoyata
kegirilmis, bu sahodo foaliyyat gostoron dovlot qurumlari, beynolxalg toskilatlar vo
vatondas comiyyati institutlari ilo Somoarali amokdasliq alagalari davam etdirilmisdir.

Azorbaycan Respublikasinin dovlat usaq siyasatinin baslica prinsiplari, hamginin
BMT-nin Usaq Hiiquglar1 Komitasinin vo diger muvafig beynoslxalg toskilatlarin
tovsiyalori nozars alinaraq tesisatda yaradilmis Usaq hiiquglarinin miidafiasi sektorunun
foaliyyati bu sahads mdévcud olan problemlarin sistemlosdirilmasing, usaq hiiquglarinin
samarali midafissinin taskilino, usaqlarla bagli mosalolords onlarin istirakinin, habelos
olcatanligin tomin edilmasino, pozulmus hiiquq vo azadliglarin borpas: ilo bagh
miraciotlorin arasdirilmasina, bu sahads ixtisaslasmis dovlet qurumlart vo Vvotondas
comiyyati institutlari, habelo mivafiq beynolxalq toskilatlarla amokdashigin
guclondirilmasina xidmat etmisdir.

Ombudsmanin iinvanina usaq hiiquqlart ilo bagli daxil olmus miiraciatlords
alimentin 6donilmasinin va Unsiyyat higququnun tomin edilmasi barado mohkamo
Qorarlarinin icra olunmamasi, saglamliq imkanlarinin mohdudlugunun miasyyan
olunmamasi, tohsil hiiqugunun pozulmasi, sosial muavinatlorin verilmamasi vo bu Kimi
digar masaloalor 0z oksini tapmusdir.

orizagi O. (8833-21) Ombudsmana miraciat edarak, navalarinin Soki
rayonundaki maktablaordon birinda tohsil aldiglarini, lakin ana nanalari tarafindan
tosarriifat iglorina macbur edildiyi Ggiin tahsil higugundan mahrum olunduglarini
bildirmis, miivafiqg komaklik gOstorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanmin  aidiyyati Uzro miraciatindon sonra moktab direktoru
torafindon usagin ana nanasindan iltizam alinmis, usaglarin darslarda miintazom
istiraki tomin edilmisdir.
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orizaci G. (18142-21) Ombudsmana miraciat edarak, éviadinin saglamlig
imkanlarinin mohdudlugunun qiymatlandirilmasinda komoklik gostorilmasini xahis
etmigdir.

Ombudsmanin  OmoK Vo  Ohalinin  Sosial Miidafiasi  Nazirliyina
miraciatindan sonra arizaginin éviadinin saglamliq vaziyyati qiymatlondirilmis va
saglamliq imkanlart mahdud usaq hesab edilmasi barada qorar Qobul edilmisdir.

orizagi G. (5457-21) Ombudsmana miraciat edarak dviladina sosial
muavinatin tayin olunmasinda kémaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin TOBIB-> miraciatindan sonra arizaginin éviadi saglamhq
imkanlart maohdud usaq hesab edilorak, ona sosial muavinat tayin olunmugsdur.

orizagi N.(4523-21) Ombudsmana miraciat edarak, dviadinin xastoliyi ilo
alagadar onun miayino vo mialica olunmasina kémaklik gostarilmasini xahis
etmigdir.

Ombudsmamn TOBIB-» miracistindan sonra arizaginin oviadi “Usaq
Barpa Moarkazi "nda geydiyyata alinmug, reabilitasiya mialicasi tomin edilmigdir.

orizagi E. (6913-21) Ombudsmana miraciat edarak, éviadimin saglamhq
Vaziyyati nazaro alinmagla esitmo aparati il> tomin edilmasinda  komaklik
gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasinin Omoak Va Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyina miraciatindan sonra arizaginin dvladi Protez-Ortopedik
Istehsalat vo Reabilitasiya Morkozi torofindon  esitmo aparati ilo  tamin
olunmusdur.

Usaq hiiquglarimin pozulmasi ilo bagl kitlovi informasiya vasitalorindan vo sosial
sobokalordon oldo edilmis molumatlar operativ qaydada arasdirilaraq noazaratdo
saxlanilmisdir.

Baki sohorinin Suraxani rayonunda valideyn baximsizligi naticasinda sosial
tohlukali vaziyyotdo qalan 2019-cu il tovallidlii usagla bagli kiitlovi informasiya
vasitolori vo sosial sobokolordo yayilan malumatla bagli Ombudsman torafindean
aragdirma aparilmis, usagin voaziyyatinin 6yronilmasi moqgsadilo saxlanildigi mivafiq
siginacaqda ona bas ¢okilmis, azyaslinin sohhati, goyyumlug masalasi va hiiquglarinin
tomini vaziyyati diqgeatds saxlanmisdir.

Imisli rayonunda 11 yash quzin hamilo galmasi ilo bagh kitlovi informasiya
vasitolori vo sosial sobokolordo yayilan molumata osason, Ombudsman soxson hom
usaqla, ham do onun ailo Gzvlori ilo goriigmiis, usagin saxlanma soraiti, Sohhati, psixoloji
durumu, hamginin tahsil va digor hiuquglarinin miidafiasi ilo bagl voziyyati Oyronmis,
hiiquglarinin vo ganuni maraqlarinin midafiasi istigamatinds tovsiyslorini vermisdir.

Qeyd edilonlorlo yanasi, “’Umid Yeri” Usaq Sigmacaginda vo Azorbaycan
Usagqlar Ictimai Birliyinin nazdinds foaliyyst gostoron Usaq Sigmacagi — Reinteqrasiya
Markazinds saxlanilan usaqlarin voziyyati do diggot morkozinds saxlanilmisdir.

Pandemiya sabobindon usaglarin sohhatinds yaranmis problemlarlo yanasi, tohsil
Vo digor miuoassisalorin, usaq yaradiciliq morkozlorinin foaliyyatinin dayandirilmasi,
distant tohsilo kegid, muoassisalorda valideynlorlo goriislorin mohdudlasdiriimasi, ailalordo
psixoloji gorginlik sobobindon moigot zorakiligi hallarinin artmasit va digar bu kimi
moqamlar usaqglarin inkisafina monfi tosir g0stormisdir.

Son iki ilo yaxin miiddat arzinds 6lkemizds usaqlar pandemiya ilo baglh yaranmis
catinliklarla yanasi, Ermanistanin tacavizinin naticalori ilo do Gzlogmislor.
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Voton miharibasi zamani Ermonistan silahli qiivvelorinin Azarbaycanin yasayis
montagoalorina  harbi  hiicumlart naticasindo bas vermis usaq itkilori ilo  bagh
Ombudsmanin araliq hesabati nasr olunaraq yerli va beynalxalq saviyyads yayilmis, bu
terror vo odalatsizliya hliqugi mustoavido diizgiin giymot verilmasi ilo bagh cagirislar
edilmisdir.

Ombudsman usaq hiiquglarinin miidafiasi sahasinda foaliyyat ¢argivasinds
Suriyada davam edon miinaqisaya Colb edilmis usaqglarin vaziyystini do diqgoatdo
saxlamisdir.

Ombudsmana muraciot edon bir sira soxslor Suriya Orob Respublikasinda ddyiison
silahli ~ dostolorin  girovlugundaki  yaxin qohumlar1 olan usaqlarin  6lkomiza
qaytarilmasinda komoklik gostarilmasini xahis etmislor.

Rusiya Federasiyasinin insan Hiiquglar1 iizro Milvokkili, Rusiya Federasiyasinin
Prezidenti yaninda Usaq Hiiquqlar1 {izro Miivokkil, Qazaxistan Respublikasinin Tohsil vo
Elm Nazirliyi yaninda Usaq hiiquglarmmin Miidafiosi Uzro Komitosi,  Rusiyanin
Azorbaycan Respublikasindaki Sofirliyi vo diger qurumlar torofindon Suriya vo iraq
Respublikalarindaki  miinaqiso zonalarinda olan azorbaycanli usaqlarin  6lkoyo
qaytarilmasi ilo bagli Ombudsmana miiraciatlor edilmisdir.

Ombudsman bu istigamatdo zoruri todbirlorin gorilmasi mogsadilo miuxtalif
vaxtlarda Azorbaycan Respublikasinin Nazirlor Kabinetino, hamginin diger solahiyyatli
dovlst qurumlarina miiraciatlor etmisdir.

Yeri golmiskon, Azarbaycan hokumati torofindon goriilmiis todbirlor naticoesindo
14-ii usaq olmagqla, Suriyanin Cerabus sohorindoki Amerna diigorgosinds saxlanilan 20
nofor Azarbaycan votondasinin votona repatriasiyasi hoyata kegirilmisdir. Daha sonra
Tirkiyo Respublikasinin Hatay vilayatinin Iskondorun usaq evindo saxlanilan 4 usaq, Iraq
Respublikasinin cozagokmo miuassisalori Vo usaq evlorinds saxlanilan Azarbaycan
Respublikasinin vatandasi olan 38 usaq, habelo Suriyanin Cerabus saharindoki Amerna
diisorgosinds saxlanilan daha 12 naforin, onlardan 8-i usaq olmagla 6lkaya qaytarilmasi
tomin edilmisdir.

Ombudsman usaq hiiquglarinin etibarli miidafiasi vo tabligi sahasinda beynalxalq
tocribanin Oyronilmasinae, beynalxalq taskilatlarla amokdasliga boyiik 6nam vermisdir.
Belo ki, Ombudsmanin niimayandalari tesisatin iizv oldugu Avropa Usaq Ombudsmanlari
Sobakasinin (ENOC) 25-ci illik Konfransinda vo Bas Assambleyasinda onlayn formatda
istirak etmislor. “COVID-19 vo usaq hiiquglar1” mévzusuna hasr olunmus hamin tadbirds
Oton dovr arzinds pandemiya, Ikinci Qarabag miiharibasi vo postmiiharibo dovriinds usaq
hiiquglarmin tomini sahosindo Ombudsman torofindon gorulon islor barado molumat
verilmisdir.

Ombudsman Aparati ilo BMT-nin Usaq Fondunun (UNICEF) Azorbaycandaki
Numayondoliyi arasinda imzalanmis 2021-2022-ci il Uzro Is Planina osason, Milli
Preventiv Qrup torofindon usaq hiiquglarinin tomini voziyystinin monitoringina Vo
Ombudsmanin Cagri Markozinin tokmillogdirilmasine texniki dostok zro amokdasliq
edilmisdir. Is Plami ¢orgivesindo hiiqug pozuntusu térotmis usaglarin voziyyatinin
Oyronilmasino dair arasdirma aparilmis, toklif vo tovsiyalori oks etdiron hesabat
hazirlanmigdir.

Ombudsman 1 Iyun — Usaglarin Beynolxalgq Miidafiosi Giinii minasibatilo diinya
ictimaiyyatino videomuraciot (nvanlayaraq, ayri-seckiliya yol vermoadon usaqglarin
hiiquglarinin qorunmast ilo bagl ¢agiris etmisdir.

Ombudsman miracistindo Ikinci Qarabag miharibesi zamani Ermonistan
tocaviiziiniin qurbanina g¢evrilmis usaqglarin pozulmus hiiquqlarma toxunmus, 4 Iyun -
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Agressiya Qurbani olan Usaqlarin Beynalxalg Gini oarafasinds diinya ictimaiyyatini
usaqlar1 har ciir zorakiligdan, tacaviizdon midafio etmoys ¢cagirmisdir.

“Insan Hiiquqlar1 Aylig1” cargivesindo Ombudsmanin regional morkozlori
torofindon Gonca va Soki sohor Inteqrasiya Tolimli internat Tipli gimnaziyalarda, Soki
sohar Qarisiq Tipli Usaq Evinda, Quba sohar Valideyn Himayasindon Mohrum Olmus
Usaglar iigiin Tam Orta Internat Moktobi vo Xiisusi Peso Maktabinds, Calilabad sohor 8
sayli Texniki vo Humanitar fonlor tomayllli maktob-liseyinds, Lonkoran gohar
O.Mirzoyev adina Qarisiq tipli Usaq Evi vo Inteqrasiya Tolimli Internat Tipli
Gimnaziyada usaq hiiquqlarina dair maariflondirici tadbirlor togkil edilmisdir.

Ombudsmanmn Milli Preventiv Qrupu torafindon paytaxtda vo regionlarda
bascokmolor hoyata kegirilmisdir. Belo ki, 11 némroli Inteqrasiya tolimli internat
moktobina, 8 ndmrali Sanatoriya tipli internat moktobino, Saglamliq imkanlart mohdud
usaqlar tigiin 3 vo 5 ndmrali respublika xtsusi internat moktablaring, elaca do 2 va 3 sayli
usaq evlarino xobordarliq etmoadon kegirilon basgokmolordo muxtalif yas qruplarindan
olan usaqlarin hiiquglarinin tomini voziyyoti, saxlanma soraiti, habelo mduoassiso
omokdaslariin onlarla roftar1 mosalalori dyronilmisdir.

Bununla yanasi, Ganca korpalor evi va usaq evinds, Qubada yerloson Valideyn
himayasindon mohrum olmus usaqlar {igiin tam orta internat moktobinds, Quba Xsusi
Pesa moktabinda, O.Mirzayev adina Lankaran sohar qarisiq tipli usaq evinda, Goranboy,
Tovuz, Ganca, Saki, Salyan, Neftcala, Siyazan sahar va rayon inteqrasiya tolimli internat
tipli gimnaziyalarda baggokmolor hoyata kegirilmisdir.

Homin misassisalorlo yanasi, il oarzindos MPQ Uzvleri torofindon usaqglarin
saxlandig1 1 nomrali Korpalor evi, Soki qarisiq tipli usaq evi, Psixonevroloji usaq evi, 1
nomrali Saglamliq imkanlari mohdud usaqlar li¢iin Sosial Xidmat MUassisasi, Hoassas
ohali gruplarindan olan soxslor {i¢iin Siginacaq vo Sosial Reabilitasiya Miassisasi,
Saglamliq imkanlar1 mahdud valideyn himayasindon mohrum usaqlar {igiin 4 némrali
Respublika xtsusi internat moktabi, E.Quliyev adina saglamliq imkanlar1 mohdud usaqlar
Uclin 9 nomrali xdsusi internat moktabi, 10 ndémrali sanatoriya tipli internat moktabi,
R.Kalbiyev adina Xmaliq kond internat tam orta moktabi, Respublika Psixiatriya
Xostoxanasi, Zaqatala Vo Sumqayit sohor Inteqrasiya tolimli internat tipli gimnaziya vo
Odliya Nazirliyi Penitensiar Xidmotinin Yetkinlik yasma ¢atmayanlar tiglin torbiys
MUassisasine Va 4 sayli cozagakma miiassisasine basgokmoalar hayata kegirilmisdir.

Bas¢okmolar zamani adi ¢okilon miassisalarin sinif, yataq va istirahat otaglarina,
motboxino, yemokxanasina, orzaq anbarina baxis kegirilmis, loqopedik vo psixoloji isin
toskili ilo bagli movcud voziyyst vo sonodlosmo arasdirilmisdir. Basgokmalorin
yekununda mioayyon olunmus catismazliglarin aradan qaldirilmasi mogsoadilo mivafiq
todbirlor goriilmiis, miioassisalorin  rohbarliyino tovsiyslor verilmis, o ciimlodon
Ombudsmanin Cagri Moarkozi barodo molumati 6ziindo oks etdiron plakatlar togdim
edilmisdir.

BMT-nin Usaq Hiiquglar1 haqqinda Konvensiyasinin qabul olunmasinin ildéniimii
arofasinds usaqlara diggotin daha da artirilmasi, usaq hiiquqlarinin hayata kegirilmasinin
Vo onlarin daha effektiv miidafiasinin tomin olunmasit masadilo Ombudsman tarafindon
20 oktyabr - 20 noyabr tarixlorindo 6lkodo “Usaq Hiiquglar1 Ayligi” elan edilmisdir.
Bununla bagli, usaq hiiquglarinin tomini, tobligi vo mudafiasi ilo masgul olan har bir
gurum bu tosobbiisa qosulmaga dovat edilmis, xiisusi karantin rejimi gaydalarma amal
edilmoklo usaqlarla bagli toskil olunacaq biitiin todbirlordo onlarin birbasa istirakinin
tomin edilmoasi ilo bagl ¢agiris olunmusdur.

Ayliq ¢argivesinds usaq hiiquqlart iizro maariflondirms isinin giiclondirilmasi vo
bu sahads biliklorin daha da tokmillosdirilmasi magsadilo Ombudsman Aparati torafindon
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Baki goharinin 12 rayonu zrs bir sira tahsil mulassisalorini ohato edon sagird vo miallim
heyati Uglin onlayn formatda tolimlor toskil edilmis, hamginin maktoblilor Gglin 18
Noyabr — Usaglarn Cinsi Istismar vo Cinsi Zorakiligdan Miidafiosino dair Avropa
Gununa hasr edilmis onlayn maariflondirici tadbir kegirilmisdir.

Ombudsmanin Ganca, Soki, Quba vo Colilabad regional markazlori tarafindan
otraf sohor vo rayonlart ohato etmoklo Umumilikdo 180-don artiq mumtohsil
muassisasinda tolimlor kegirilmisdir. Sagirdlor, muoallimlor, yerli icra hakimiyyati
nimayandalori, polis amokdaslari, psixologlar, usaq miiassisalorinin rahborlori vo
usaqlarla isloyan digar saxslor maariflondirici tadbirlords istirak etmislor.

Tolimlor zamani istirakgilara usaq hiiquglarina dair mévcud normativ hliquqi
aktlar vo hliqugi mudafio vasitolori hagqinda malumat verilmis, ayri-seckiliyin formalari
vo onunla mibariza tisullari, usaqlarin istismar, sui-istifados, lageyd roftar vo zorakiligdan
mudafiosi, erkon nikah, usaq omoyi, zororli tosirlordon mihafizo mosalaloring
toxunulmusdur.

“Usaq Hiiquglar1 Aylig1” tosobbdiisiina dovlot qurumlari, markazi vo yerli icra
hakimiyyati organlari, o climlodon geyri-hokumot toskilatlari da qosulmus va ayliq
gorgivasindo usaq hiiquglarmin  miidafiasi istigamotindos miivafiq todbirlor hoyata
kecirmislor. Goriilon islor KIV vo sosial media resurslarinda isiqlandirilmisdar.

Sohid ailalorinin 6vladlart diggat morkazindo saxlanilmigdir. Ombudsman Vaton
Miharibasi Qohromanlart Sahin Allahyarov vo kapitan Surxay Nocuyevin, Vaton
muharibasi sohidi polkovnik-leytenant Qarib Baxsoaliyevin ailalorini, hamginin gahidlarin
6limundon sonra dogulan 6vladlarini ziyarat etmis, onlarin qaygilari ilo maraqlanmigdir.

Ombudsman Azarbaycan Respublikasinin Dvlot Migrasiya Xidmati torafindon
A.S.Makarenko adina Humanitar fonlor tomayullli respublika internat tipli gimnaziyada
sohid 6vladlar tgiin toskil olunmus “Qaliblor diisorgosi”ni ziyarot etmis, usaqlarla
Somimi goriis kegirmis, onlarin gidalanmasiin, saglamliglarmin tomini va asude
vaxtlarinin togkili ilo maraqlanmisdir.

Ombudsman Azarbaycan Respublikast Aila, Qadin vo Usaq Problemlori Uzra
Dovlat Komitasinin toskil etdiyi, sohid vo qazi 6vladlarinin da istirak etdiyi “Man lider
olmagq istoyirom” yay moktabinds, homginin Azarbaycan Usaqlarmim V Umumrespublika
Forumunda ¢ixis etmis, usaqlarin fikirlorini dinloyarak onlart hiiquglar1 barado
Moalumatlandirmisdir.

Ombudsman Qarabag Dirgalis Fondu torofindon “Karabakh Memorial” internet
resursunun vo “Ermoni terrorunun azyasli qurbanlari” adli layihosinin togdimatinda
istirak edoarok ¢ixis etmisdir. Ermonistan silahli qiivvalorinin Azarbaycanin miilki yasayis
montagalarinin atose tutmasi naticasinds bas vermis usaq itkilori barode Ombudsmanin
araliq hesabat1 “Karabakh Memorial” internet resursunun saytinda yerlogdirilmisdir.

Usaqlarin yaradiciliq imkanlarinin artirilmasi Vo onlarin  hiiquglar1  barada
maarifloanmasi moagsadilo Ombudsman tosisati torofindon 10 Dekabr - Beynslxalq Insan
Hiiquglar1 GUnl munasibatilo “Postmiihariba dOvrinds insan hiiquglari” movzusunda
usaq rosm mdasabigesi elan edilmisdir. Mlsabigodo Baki sohori va regionlardan 236 usaq
istirak etmis, qaliblor diplom va hadiyyolorlo miikafatlandirilmus, digor istirakgilara iso
tosokklrnamolor togdim edilmisdir.

Ombudsmanin ideya miiallifi oldugu sosial yoniimlii layiha ¢argivesindo BMT-nin
“Usaq hiiquglar1 hagqinda” Konvensiyasi onun elmi redaktorlugu ils saglamliq imkanlar1
mohdud usaqlar vo onlarla isloyan soxslor Ugln jest dilina torclimo edilmis, elektron kitab
hazirlanmus, layihonin torafdas qurumlart olan Azarbaycan Respublikasinin Madaniyyat
Nazirliyi, F.Kocorli adina Respublika Usaq Kitabxanasi, Milli-irsi Madoni Tarixi
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Aragdirmalar Fondu vo “Sessiz Unsiyyot” Jest Dilinin Inkisafina Dastok Toskilatr ilo
birlikda homin kitabin tagdimat morasimi kegirilmis, sosial media vasitasilo yayilmisdir.

Qeyd edilon maariflondirms todbirlori “Usaqlara dair Strategiyanin hoyata
kecirilmasi Gzra 2020-2025-ci illar Gglin Foaliyyat Plan1”, “Azarbaycan Respublikasinda
moisat zorakiligi ilo mibarizoya dair 2020-2023-cl illor Gglin Milli Faaliyyat Planmi”,
“Azorbaycan goncliyi  2017-2021-ci illorde” Dovlst Programi vo  “Azarbaycan
Respublikasinda insan alverino qarst miibarizaya dair 2020-2024-cu illor Ugln Milli
Foaliyyat Plan1” va “Usaqlarin dogulanadok cins se¢iminin qarsisinin alimmasina dair
2020-2025-ci illor Ggun Tadbirlor Plani”’nda Ombudsmana tovsiya edilmis todbirlorin
icrasina tOhfo vermisdir.

Ahillarin hiiquqlarinin miidafissi. Ohalinin hassas qruplarina aid edilon ahillarin
hiiquglarinin  mudafiosi, onlar1 narahat edon problemlorin holli daim Ombudsman
torafindan diggotds saxlanilmisdir.

Ahil soxslor torafindon Ombudsmanin {invanina daxil olmus miiraciatlords
pensiyalarin yenidon hesablanmasi, sanatoriya-kurort yollayislart ilo tomin olunma, sosial
xidmot mioassisasine  yerlogdirilmo, maddi kémoklik, habelo orzaq yardiminin
gostarilmasi vo bu kimi digor hallar 6z oksini tapmugdir.

oriza¢ci H. (5200-21) Ombudsmana miuiraciat edarak, Azorbaycan
Respublikast Omak va Ohalinin Sosial Miidafiosi Nazirliyinin tabeliyinda Sosial
Xidmatlar Agentliyinin 1 sayli psixonevroloji sosial xidmat miassisasindon Ahil
saxslar ciin sosial xidmat muassisasina kocurilmasinda kdmaklik gostarilmasini
xahis etmisdir.

Ombudsmanin aidiyyati Uzro miraciatindan sonra arizaginin  hamin
muassisaya kocurilmasi tamin edilmisdir.

orizaci C. (4147-21) Ombudsmana miiraciat edarak, ailo basgisini itirmaya
gOra toyin edilmis pensiya odonisinin dayandirildigini bildirmis, sosial taminat
hiqugunun midafiasinda kdmaklik géstorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin  Azarbaycan Respublikas: Omoak va Ohalinin  Sosial
Mudafiasi Nazirliyina muraciatindan sonra arizogiya ailo bascisini itirmaya g0ra
toyin edilmis pensiya odanisi barpa edilmisdir.

orizagi A. (7150-21) Ombudsmana mdiraciat edarak, maddi durumunun
agwr oldugunu bildirmis, ona arzaq yardimi edilmasinda kdmoklik gostorilmasini
xahis etmisdir.

Ombudsmanin Ganca Sohor Icra Hakimiyyatina miraciatindan sonra
arizaCi arzaq sovqatt ila toamin edilmisdir.

oriza¢i 0. (8433-21) Ombudsmana muraciat edarak, agir xastolikdan
aziyyat cokdiyini bildirmis, sanatoriya soraitinda mialicasinin taskil edilmasinda
komoklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsmanin  Azarbaycan Respublikast Omak Vo Ohalinin  Sosial
Mudafiasi Nazirliyina mlraciatindan sonra arizagi sanatoriya-kurort yollayist ilo
tomin edilmisdir.

orizaci L. (5381-21) Ombudsmana miraciat edarak, 1994-cu ilda sohid
olmus hayat yoldasinin pensiyasimin 2020-ci ilodok diizgiin hesablanmadigint,
yaranmis  forqin - 6danilmasi ilo  bagh miiraciatlorinin  naticasiz  qaldigini
bildirmisdir.
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Ombudsmanin  Azorbaycan Respublikast Omak Vo Ohalinin  Sosial
Mudafiasi Nazirliyino mdiracistindan sonra yaranmig 7595,28 manat farq
mablaginin ayliq pensiyanmin mablagina alava edilmaklo miivafiq kart hesabina
kocurilmasi tomin edilmisdir.

Ahil soxslorin sosial mudafiasi sahoasinds movcud vaziyyastin va normativ hiquqi
bazanin tohlili, beynolxalq tocriibays muvafig olaraq tokmillosdirilmasi, eyni zamanda
ahillarin asudo vaxtinin toskili, sosial-moigat soraitinin yaxsilasdirilmasi, onlara tibbi
xidmat saviyyasinin ylksaldilmasi istigamotindos miivafiq islor goriilmis, hiquqi
maariflondirma todbirlori kegirilmis, aidiyyati dovlet qurumlari, beynalxalq toskilatlar vo
vatondas comiyyati institutlari ilo amakdasliq davam etdirilmisdir.

Ombudsman aparatinin omokdas1 Giirclistannin Xalq Mudafiogisi Ofisinin togkil
etdiyi “Ahil soxslorin hiiquglarinin miidafissinds  Ombudsmanin rolu” moévzusunda
regional konfransda istirak etmis, ahil soxslorin hiiquglarinin miidafiasi sahasinda
goriilmiis islorlo bagli molumat vermis, movcud misbat tacriibalorlo bagh fikir
mubadilosi aparilmigdir.

Ombudsman Aparatinin Vo regional morkazlorin  omokdaslart  tarafindan
pandemiya dovriinda paytaxtda va 6lkanin mixtalif bolgslorinds yerloson sosial xidmaot
muoassisalorindo ahil insanlarin xiisusi karantin rejimi soraitindo huquglarinin tomini
voziyyoti Oyronilmis, onlarin koronavirus infeksiyasindan qorunmasi istigamotindo
gOrilon islorin monitoringi aparilmis, zoruri tapsiriq va tovsiyalor verilmisdir.

Ombudsmanin 916 Cagri Morkazi ahil soxslorin miracistlorinin operativ gebuluna
imkan vermis, yast 65-don yuxar1 olan aztominathh vo tonha soxslorin bir sira
problemlarinin samarali halline sorait yaratmisdir.

Ombudsmanm Milli Preventiv Qrupunun (zvi olan hokim-ekspert, habelo
psixoloq va sosial is¢inin istiraki ilo Azarbaycan Respublikasi Omok vo Ohalinin Sosial
Midafiasi Nazirliyinin tabeliyinda Sosial Xidmatlar Agentliyinin Ahil soxslor ictin sosial
xidmat miiassisasing avvalcadon Xabardarliq etmadon planli basgokmo hoyata kegirilmis,
ahil soxslor fordi gaydada qobul edilmis, onlarla séhbatlor aparilmis, miiracistlori
dinlonilmis vo arasdirilmisdir. Bascokmolor zamani sosial xidmot muoassisalorindoki
ahillarin hiiquglarinin tamini vaziyyati, onlar ii¢iin yaradilmis soraitin miyassarliyi,
gidalanma, tibbi vo sosial xidmatlora ¢ixis imkanlari, asudo vaxtin somarali toskili
mosalalori, ahil soxslorin  moisat soraitinin, sosial problemlarinin  vo saglamliq
hiiquglarmin tamini ile bagli mivafiq tovsiyalor verilmisdir.

Ombudsman hesab edir ki, ahillarin layiqli hayat Soviyyasini tomin etmok
moqsadilo tonha, kimsasiz, harokat gabiliyyati mohdud ahillara evds sosial xidmat isinin
keyfiyyatinin yuksaldilmasi, kimsasiz ahillarin glinds azi1 bir dofs ddvlot hesabina gida ila
tomin olunmasi Uzro mexanizmin hazirlanmasi, asuds vaxtin somarali toskili mogsadilo
baladiyyalarin nazdinds resurs morkazlorinin yaradilmasi vacibdir.

Olkomizin qosuldugu Avropa Sosial Xartiyasmin bir sira digor maddolori ilo
yanasi, ahil soxslorin sosial muidafio hlququ ilo baghh 23-cl maddasinin ratifikasiya
edilmasi mogsadomivafiqdir.

Qeyd edilanlorlo yanasi, ahil soxslorin sosial-hliqugi mudafiasinin daha da
giclondirilmoasini tomin etmok moqsadilo “Ahil vatondaslarin sosial hiiquglarinin
mudafiasi Uzra Dovlot Programi™nin tosdiq edilmasi zoruridir.

Olilliyi olan saxslarin huquglarinin miidafiasi. Ombudsman BMT-nin “Olilliyi
olan soxslorin hiiquqlar1 hagqinda” Konvensiyasinin 33.2-ci maddssine uygun olaraq bu
Konvensiyanin hayata kegirilmasinin tosviqi, miidafiasi vo monitoringi Uzro midstaqil
mexanizmin funksiyalarini yerino yetirmisdir.
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Olilliyi olan goxslorin hiiquglarinin miidafiasi, problemlarinin halli istigamotindo
zoruri addimlar atilmis, maraciotlori (zro arasdirmalar aparilmig, bu soxslorin
hiiquglarinin samorali tomini mogsadilo aidiyysti dovlot qurumlari, habelo votondas
comiyyati institutlar: Vo beynalxalq toskilatlarla somarali amokdasliq davam etdirilmisdir.

Ombudsmana tnvanlanmis mdiraciatlorda alilliyin dizgin gqiymatlondirilmasi,
mualica vo miayinanin toskilinde kdmoklik gostarilmasi, guizostli dorman preparatlari ilo
tomin olunma, tibb miassisalorine vo barpa markazlarino géndarislorin  verilmasi,
reabilitasiya, o cimlodon protez-ortopediya vasitalori ilo tomin edilmo, monzil-moisoat
soraitinin yaxsilasdirilmasi, glizastli nagliyyat vasitalorinin verilmasi kimi hallar 6z aksini
tapmus, qeyd edilon masalalarin halli mogsadila zaruri tadbirlor gériilmiisdiir.

orizagi M. (14953-21) Ombudsmana miraciat edarak, agur xastaliyi ilo
olagodar stasionar muialico kegmasina va yenico XoStaxanadan ¢ixmasina
baxmayaraq, mivafiq tibbi-sosial ekspert komissiyasi tarafindan alillik daracasinin
muUayyan olunmasindan imtina edildiyini bildirmisdir.

Ombudsmanin  Azorbaycan Respublikasi Omak Vva Ohalinin  Sosial
Miudafiasi Nazirliyinin tabeliyinda Dovlat Tibbi-Sosial Ekspertiza va Reabilitasiya
Agentliyina  mdraciatindon sonra oarizaginin  alillik vaziyyati  doviat tibb
muassisasinin mivafiq gondarisi asasinda “Qarisig astma, bronxial astma, garisiq
forma, hissavi nazarat olunmayan xroniki respirator catismazlig, qarisig tipli
ohamiyyatli ventilyasiya pozgunlugu, emfizema, ag ciyarlorin emfizemast”
diagnozu Uzra qiymatlondirilmis va ona Umumi sababdan bes il miiddatina ikinci
daraca alillik tayin edilmisdir.

orizaci H. (234-21) Ombudsmana miraciat edarak, oviadinmin saglamlig
imkanlart mohdudlugunu nazora alarag, protezlo tomin edilmasi barada aidiyyati
Uzra miraciatlorine baxiimadigin bildirmisdir.

Ombudsmanin  Azorbaycan Respublikasi Omak Va Ohalinin  Sosial
Mudafiasi Nazirliyinin tabeliyinda Doévlat Tibbi-Sosial Ekspertiza vo Reabilitasiya
Agentliyino muraciatindan sonra tibbi-sosial ekspert komissiyasiin mivafig
Qorar: asasinda arizacinin ovladi Protez-Ortopedik Istehsalat va Reabilitasiya
Morkazinda miayino olunmus va ona yuxari atraf protezi sifaris edilmaklo
muraciati tomin edilmisdir.

orizagi S. (3692-21) Ombudsmana muraciat edarak, agir xastalikdon
aziyyat cokan oglunun alillik daracasinin muiayyan edilmasi magsadilo Astara
Rayon Morkazi Xastaxanas: torafindan mivafiq gondarisin rasmilasdirilmasi ila
bagli miiraciatlarinin naticasiz galdigini bildirmigdir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikasinin Omak Vo Ohalinin Sosial
Miidafiasi Nazirlivinin yamnda Icbari Tibbi Sigorta iizra DOViat Agentliyina
miraciatindan  sonra  arizaginin - oglunun  tibbi  sanadlori  hazirlanarag,
“Kvadroplegik spastik serebral iflic, Usaq serebral iflici, Spastik tetraplegiya”
diagnozu ilo Tibbi-Sosial Ekspertiza vo Reablitasiya Alt Sisteminoa yerlasdirilmoklo
rasmilasdirilmis vo ona birinci daracali muddatsiz alillik tayin olunmusdur.

Gostorilonlor nozoro alinarag, habelo beynalxalq tocriibays asaslanmagla tibbi-
sosial ekspert komissiyalarinin foaliyyatinin tokmillogdirilmasi mogsadomdiivafigdir.
Bununla bels, geyd etmok lazimdir ki, hoyata kegirilon bitiin musbat doyisikliklora
baxmayaraq, halo da bu istigamatda bir sira problemlars rast galmok mimkdnddr.
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Ombudsman pandemiya dovrinds olilliyi olan soxslorin hiiquglarinin miidafissi
mosalasino Xisusi hossasligla yanasmis vo daxil olmus miiracistlor, 0 climlodan
Ombudsmanin Cagri Markazina edilon zonglor Uzra operativ addimlar atilmigdir.

orizagi M. (27385-21) Ombudsmanin Cagri Moarkazina muraciat edarak,
olillarin Barpa Moarkazinda geydiyyatda olan éviadinin esitma cihazini bundan
oWal saxsi Vasaiti hesabina aldigini, homin cihazin doviat hesabina tamin edilmasi
ilo bagli miiraciatlarinin naticasiz qaldigini bildirmisdir.

Ombudsmanin  Azarbaycan Respublikasinin Omak Va Ohalinin Sosial
Mudafiasi Nazirliyinin tabeliyindo Dovlat Tibbi-Sosial Mudafio Ekspertiza vo
Reabilitasiya Agentliyina miraciatindan sonra arizoginin évladi esitma cihazi ila
tomin olunmusdur.

Qeyd edilonlarls yanasi, alilliyi olan soxslarin tibbi-sosial va psixoloji xidmatlarin
gostarilmasi ilo bagli miiraciatlori do tomin edilmisdir.

Ombudsman va onun tapsirigi asasinda aparatin va regional markazlorin amokdas-
lari, o ctimloadan Milli Preventiv Qrupunun Gzvlari terafindan tahsil, sshiyys va sosial
xidmat miassisalorinda monitoringlor davam etdirilmis, olilliyi olan saxslarin, xisusila
saglamliq imkanlart mohdud usaqlarin vaziyyati vo ehtiyaclari arasdirilmig, sosial-moisat
problemlarinin hall edilmasi, saglamliq, tohsil vo diger hiiquqlarmin tomini ilo bagh
muvafiqg muoassisalorin rohbarliyino tovsiyalor verilmisdir. Monitoringlorin naticalaring
osaslanmagla maariflondirici todbirlor toskil olunmus, miosyyon olunmus ndgsanlarin
aradan qaldirilmasi istiqgamatinds zoruri todbirlor goriilmiisdiir.

Autizmli soxslorin hiiquglarinin miidafiasine diqgoatin artirtlmasi, 0 clmlodan
usaqlarin moktabagodar, ibtidai vo orta tohsil almalari ti¢iin miivafiq tohsil muossisalori
Vo ixtisaslasdirilmis reabilitasiya-inkisaf morkozlori soboakasinin genislondirilmasing,
ixtisasli vo pesokar kadr hazirligimin guclondirilmoasi zoruridir. Belo ki, bu soxslorin
davranis gaydalarinin tobligi, onlarin reabilitasiyasinda diinya tacriibasinin dyronilmosi
Vo totbiqi onlarin tibbi, sosial vo psixoloji problemlarinin  hallinds oldugca
ohamiyyatlidir.

Yeri golmiskon, Azorbaycan Respublikasinin Birinci vitse-prezidenti xanim
Mehriban Oliyeva hor zaman oldugu kimi bu qobildon olan usaqlara 6z qaygisini
asirgomomis, Heydor Oliyev Fondu torafindon Bakinin Nizami rayonunda yeni insa
edilon Autizm Moarkazinin istifadoys verilmasinds istirak etmis, giindalik gaygilarinin
hallini daim diqgotdo saxlamisdir.

Heydor Oliyev Fondunun bu sahoadoki foaliyyati xiisusi qaygiya ehtiyaci olan
usaqlarin  sosial ~miidafiesinin  guclondirilmasinds, onlarin  hoyat  soraitinin
yaxsilagdirilmasinda, tohsil problemlarinin hallinds boyiik shamiyyst dagimaqdadir.

Ombudsman xiisusi qaygiya ehtiyaci olan insanlar {igiin togkil olunan “Forqli
fordlor” movzusunda 3-cli Beynalxalq Kongresds autizm spektr pozuntusu olan soxsloro
dovlat qaygis1 haqqinda xiisusi normativ hiiquqi aktin vo magsadli dovlot programinin
gobul edilmasinin zaruriliyini diggeto ¢atdirmisdir.

Olilliyi olan soxslorin inkliziv tohsilinin toskili iicin maliyya Vo insan
resurslarinin  ayrilmasini, saglamliq imkanlari mohdud usaqlarin erkon yaslarindan
inkliziv tohsilo hazirlanmasini zoruri hesab edon Ombudsman onlarin valideynlarinin
maariflondirilmasini, usaqlarla moaggul olan miitoxassislorin pesokarliginin artirilmasini,
comiyyatdo movcud olan digear bu kimi sosial-psixoloji problemlorin aradan galdirilmasi
istigamatinda todbirlorin hayata kecirilmasini har zaman diggoatdos saxlayir.

Ombudsman muxtalif vaxtlarda hom illik moruzalorinda, hom do solahiyyatli
dovlot qurumlarina iinvanladigi miiraciotlords olilliyi olan soxslor Gglin ictimai hoyatin
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bitiin sahalarinda miyassarliyin tomin olunmasi tizra tokliflarinin tomin edildiyini nazara
alarag, bu sahado isin daha da genislondirilmasini zaruri hesab edir.

Ombudsmanin tosobblsl  esasinda “Briut” Tibb Markoazinin psixoloq va
psixiatrlarinin istiraki ilo miharibs vo postmihariba dovriinds sohid ailalarinin Gzvlorinag
Vo mihariba veteranlarina posttravmatik stres morholoasindaki psixoloji vaziyyatlarinin
yaxsilagsmasina yardim etmok vo onlarin normal hoyata adaptasiyasini tomin etmok
moqsadila psixoloji yardim gostorilmisdir.

Olilliyi olan soxslorin hiiquqlarmin somorali midafiasi vo tosviqi mogsadilo
Ombudsmanin tosobbiisu va istiraki ilo dOvlet qurumlari, votondas comiyyati institutlari
Va beynalxalq toskilatlarla amokdasliqda tadbirlor kegirilmisdir.

5 May - Avropa Olilliyi olan Soxslarin Hiiquglarinin Midafiasi Giiniina hasr
olunmug “Olilliyi olan soxslorin hiiquglarinin miidafissindo Ombudsman Aparati ilo
Vatondas comiyyati institutlari arasinda amokdasligin giiclondirilmasi” mévzusunda togkil
olunmus tadbirds sosial cohatdon hassas qrupdan olan soxslor igciin muxtalif sahalords
xidmatlarin al¢atanliginin tomin olunmasi istigamatinda hayata kegirilmis islor vo qarsida
duran vazifalor barado muzakiralor aparilmisdir.

Milli Insan Hiiquglar1 Institutlarmin Avropa Sobakasinin Olilliyi olan soxslarin
hiiquqlarini miidafiesi (izro Is¢i Qrupunun davaml goriislori kecirilmis, goriilon islori
oks etdiran birgs billetenlorda Azarbaycan Ombudsmaninin bu sahadoki faaliyyati genis
isiqlandirilmsdir.

Avropa Ittifaqi vo Avropa Surasi torofindon “Sorq Torofdashginda olillik
modellori: on yaxs1 tocribalor vo 0Gyronilon naticalor” moévzusunda kegirilmis,
Ombudsman Aparatinin amoakdasinin da istirak etdiyi todbirdo daha shatali modellarin
gobul edilmasino dair an yaxsi tacriibalor, eloco do Sorq Torofdashigi 6lkalarinda
oyranilon ¢atinliklar va naticalora dair mizakiralor aparilmisdir.

Avropa Ittifaq1 - Azarbaycan ®mokdasliq Komitosi ¢orgivesinds Odliyys, Azadliq
vo Tohliikesizlik, Insan hiiquqlar1 vo Demokratiya (izro alt-komitonin 9-cu iclasinda
tosisatin amokdaslar1 torafindan alilliyi olan soxslarin hiiquglarinin miidafiasi sahosinda
Ombudsmanin faaliyyatins dair otrafli malumat toqdim edilmisdir.

Umumdiinya Sohiyys Toskilat1 torafinden “Azorbaycanda komokgi texnologiyalar
sektorunun giclondirilmosi” movzusunda kegirilmis seminarda Ombudsmanin alilliyi
olan saxslarin hiiquglari, 0 climlodan sosial tominat va saglamliq hiiquglarinin miidafiasi
sahasinda faaliyyati ilo bagli genis molumat verilmisdir.

Ombudsmanin regional morkazlori torafinden “Insan Hiiquglar1 Ayhigi” vo “Usaq
Hiiquglar1 Ayligr” ¢orgivesindo olilliyi olan soxslorin hiiquglarinin  miidafiasi Vo
tosvigindo Ombudsmanin roluna dair Kegirilmis goriislordo, habelo 3 Dekabr -
Beynolxalq Olilliyi olan Soxslor Ginid minasibatilo togkil olunmus “Hamu iigilin layiqli is
— he¢ kim konarda galmasin” mévzusunda konfransda vo “Olilliyi olan soxsloro qaygi vo
imkanlarin genislondirilmosi”no dair Forumda olilliyi olan soxslorin, habelo usaq vo
gonclarin ganunvericiliklo miiayyan edilmis hiiquqlarinin miidafiasi vo tosviqi sahasindo
Ombudsmanin faaliyyati diggoto catdirtlmisdir.
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1 fasil.
BEYNOLXALQ 9MOKDASLIQ

Insan hiiquq veo azadliglarnin somoroli midafiosi sahosinde omokdashigin
glclondirilmasi, beynalxalq tocriibanin 6yranilmasi, 6lkomizds insan hiiquglarinin
inkisafi sahasindo oldo olunan ugurlarin vo gazanilmis miisbat tocriibanin tobligi vo
mubadilasi mogsadilo Azarbaycan Ombudsmani xarici 6lkalorin ombudsmanlari vo milli
insan hiiquglari institutlari, habela bu qurumlar terafindon yaradilan beynoalxalq birlik va
sobokalorle, hamginin BMT, Avropa Surasi, Avropa Ittifaq vo diger niifuzlu beynolxalq
qurumlarla slagalorini daha da genislondirmisdir.

Muhariba va postmihariba dovrinda Ermanistan tarafindan  insan
hiiquglarimin, beynalxalqg humanitar hidqugqun norma va prinsiplarinin pozulmasi
faktlarinin miiayyan edilmasi ila bagh hayata kegirilmis faaliyyat. Ombudsman isgaldan
azad olunmus orazilorimizo soforlor edoarok, oradaki voziyyatlo yaxindan tanig olmus,
isgal dovriinda otraf mihits, milki obyektlars, tarixi, dini vo madani abidalora vurulmus
zorarlo bagl yerindo aragdirmalar aparmus, toplanmis faktlar asasinda xiisusi bayanatlar
verilmis, eyni zamanda hesabatlar hazirlanaraq, aidiyyati beynolxalq toskilatlara vo milli
insan hiiquqlart institutlarina gondorilmisdir.

Ombudsmanin dovati asasinda isgaldan azad edilmis arazilarimizdo, eyni zamanda
muhariba dovriinds Ermonistan silahli qiivvalorinin hiicumlarina moruz qalmis yasayis
montagoalorinda insan hilquglarinin, beynoalxalg humanitar hiqugqun norma voa
prinsiplarinin pozulmasi faktlarinin arasdirtlmasi magsadilo miixtalif vaxtlarda asagida
xarici nimayands heyatlori Azarbaycana sofor etmislor:

« Tiirkiyo Insan Hiiquqlar1 vo Borabarlik Qurumunun rohbarliyi vo onun nazdindos
yaradilmis Qarabag Miisahido Qrupunun mustaqil ekspertlarindan ibarat heyat;

+ Islam ©mokdasliq Toskilatinin Ombudsmanlar Assosiasiyasmin Prezidenti va
Bas Katibliyinin niimayandalori;

« Islam ®mokdashq Toskilatinin Miistaqil Daimi Insan Hiiquglar1 Komissiyasinin
sadrinin rohbarlik etdiyi niimayands heyati;

* Bolqgaristan Respublikasinin Ayri-segkilik Oleyhino Mudafio Komissiyasinin
sadrinin rohbarlik etdiyi niimayands heyati.

2020-ci ildo 44 glnlik Vaton muharibasi dévrinds insan hiiquglart vo humanitar
hliququn norma va prinsiplorinin pozulmasi ilo bagli faktlarin arasdirilmasi, bununla
alagodar xiisusi hesabatin hazirlanmasi mogsadilo Tirkiys insan Hiiquglar: vo Boraborlik
Qurumu nazdinds yaradilmis Qarabag Miisahido Qrupunun dzvlori ilk ginlordan
Ombudsman ilo mitomadi gqaydada videokonfrans vasitasilo goriislor kegirmis, voziyyatlo
bagli otrafli molumat almuslar. Qrupda Tiirkiyo Insan Hiiquglar1 vo Boraborlik
Qurumunun rahborinin vo idaro heyoti Uzvlori ilo yanasi, eyni zamanda miiharibo
cinayatlorinin arasdirilmasi sahosindo ixtisaslasmis miistoqil ekspertlor do tomsil
olunmusdur.

Qrup Uzvleri Ombudsmanin dovati ilo mihariba cinayatlorino dair faktlart yerindo
aragdirmaq mogsadilo Azorbaycana sofor etmis, Azorbaycan Respublikasi Milli
Maclisinds, Azorbaycan Respublikast Minatomizlomo Agentliyindo vo digar dovlot
qurumlarinda goriislor kegirmis, 6lkomizin isgaldan azad edilmis orazilorinds tarixi, dini
Vo modoni abidaloro qarst torodilmis vandalizm hallari, orazilorin  minalarla
cirklondirilmasi faktlari ilo baglt molumat toplamis, miizakiralor aparmuslar.
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Turkiyo Insan Hiiquqlar1 vo Boraborlik Qurumunun Qarabag Miisahide Qrupunun
Uzvlori Ombudsman ilo birlikdo Agdamda Ermonistan torofindon isgal dovriindo
dagidilmis yasayis binalarina, miilki infrastruktura, tarixi, dini vo modoni abidslors
baxiglar kegirmislor. Qarabag xani Ponahali xanin moagbarasi, “Ciima” vo “Qiyash”
moscidlori, eyni zamanda sohordo dagintilara moruz qalmis digor moadoni vo sosial
obyektlarlo bagl yerindo arasdirma aparilmig, minalanmis araziys baxis kegirilmis, mina
qurbanlari ilo bagli genis molumat verilmisdir.

Qrup Uzvlari ilo birlikdo Vaton miharibasi dévriinde Ermonistan silahli qiivvalori
torofindon agir artilleriya va irigaph silahlardan ateso moruz galmis, doyiis bolgasindan
konarda yerloson Toartor rayonunda ciddi ziyan doymis yasayis evlari, tohsil miassisalari,
inzibati binalar va digar mulki obyektlords monitoring aparilmisdir.

Faktarasdiric1 missiyalar zamani toplanmis miivafiq materiallar osasinda Tiirkiyo
Insan Hiiquqlar1 vo Borabarlik Qurumunun doastoyi ilo Qarabag Miisahido Qrupunun
Uzvlari torofindon xiisusi hesabat hazirlanmig vo Tirkiysnin paytaxti Ankara sohorindo
Azorbaycan Ombudsmaninin istiraki ilo  kecirilmis motbuat konfransinda genis
ictimaiyyato toqdim olunmusdur. Matbuat kofransinda Qarabag Miisahido Qrupunun
Uzvlari torofindon kitlovi informasiya vasitolori nimayandoalorina monitoringlo bagli
genis molumat verilmisdir.

Ombudsman homin todbirdo Tirkiyo motbuatina Ikinci Qarabag miiharibosi
dovrinds Ermanistan torofindon beynolxalg hiiququn norma va prinsiplarinin pozulmast,
homginin isgal dovriinds arazilorin minalanmasi, Birinci Qarabag miiharibasindan kegan
muiddatdo 3890 soydasimizin itkin diismasi ilo bagli genis molumatlar1 digqgoto
catdirmuisdir.

Miivafiq hesabatda hom Birinci, hom do Ikinci Qarabag miiharibalori dovriindo
Ermonistan torafindon beynolxalg humanitar hiiququn taloblarini, eloco do Avropa Insan
Hiiquglar1 Konvensiyasiin taloblarini pozarag miuhariba cinayatlori téradilmasi, dinc
ohali vo mulki obyektlorin gadagan olunmus silahlardan, hamginin fosforlu bombalardan
istifado edilmokla gosdon hodofo alinmasi barodo faktlar oks olunmus, isgaldan azad
olunmus orazilords basdirilan minalarin xaritalorinin Azarbaycan torafino verilmamasi
maovcud vaziyyatds agir cinayat kimi giymotlondirilmisdir. Hesabat aidiyyati beynoalxalg
Vo regional taskilatlara, milli insan hiiquglari institutlarina da taqdim olunmusdur.

Isgaldan azad olunmus orazilorde miistaqil faktarasdirict missiya hoyata kegirmoak
mogsadilo Ombudsmanin doveti osasinda 6lkomizo rosmi sofor edon Islam ®mokdasliq
Toskilatinin  Ombudsmanlar  Assosiasiyasinin  prezidenti vo Bas Katibliyinin
nimayoandalari bir sira dovlot rasmilori ilo goriislor kegirmis, Ermonistanin isgalindan
azad edilmis Susa vo Agdamda, habelo Tortor rayonunda hiuquq pozuntulari ilo bagh
yerindo arasdirmalar aparmslar.

Islam ©®mokdasliq Toskilatinin Ombudsmanlar Assosiyasinin prezidenti toskilatin
idaro heyatinin ndvboti iclasinda heyat Uzvlorino hoyata kegirilon monitoringlo bagh
molumat vermis Vo isgal dovriindoki vandalizm aktlart ilo baglh toossiiratlarini
boliismiisdiir.

Qeyd olunmalidir ki, Islam ®mokdaslhq Toskilatinin Ombudsmanlar Assosiyasi
torofindon hoyata kegirilon mdistoqil faktarasdirici missiya corgivesindo oldo olunan
faktlar asasinda xiisusi hesabat da hazirlanmaqdadir.

Azad olunmus orazilordo faktarasdirict missiya hoyata kegirmok moqgsadilo
Ombudsmanin dovati asasinda Azorbaycana sofor etmis ndvbati xarici heyot olan Islam
Omokdaslq Toskilati Miistagil Daimi Insan Hiiquglar1 Komissiyasinin {izvleri isgaldan
azad olunmus orazilordo vo 44 gunlik miuharibo dovrinds Ermonistan silahli
quvvalorinin hiicumlarina moruz qalmis Tartor vo Goncads hiiquq pozuntular ilo bagh
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mistoqil arasdirmalar aparmuslar. Toplanmus faktlar osasinda Islam ©mokdasliq
Toskilatinin  Miistogil Daimi Insan Hiiquglar1 Komissiyas1 torofindon hesabat
hazirlanmisdir.

Hesabatda Azorbaycanin isgaldan azad olunmus vo hiicuma moruz qalmis digoar
arazilorinds toradilon mihariba cinayatlori, insan hiquq va azadliglarinin kobud sakildoa
pozulmasi, milli-madani, memarlhq, tarixi va dini abidalarin, o cimladan mascidlarin
mohv edilmosi, talan vo tohqir olunmasi ilo bagh ¢oxsayli faktlar beynolxalg insan
hiiquglart  vo  beynolxalqg humanitar hiiquq normalarmin  pozuntusu kimi
giymatlondirilmisdir.

Islam ©mokdasliq Toskilatinin Miistaqil Daimi Insan Hiiquqlar1 Komissiyasinimn
hazirladig1 hesabatin yekununda Ermonistanin harbi-siyasi rohbarliyinin toratmis oldugu
insan hiiquq pozuntularmin arasdirilmasi vo mivafiq hiqugi giymatin verilmosi
mogsadilo BMT, ATOT vo digor regional toskilatlar torafindon beynolxalg insan
hiiquglart monitoring moarkazinin yaradilmasi, Beynolxalq Qirmizi Xa¢ Komitasinin
egidasi altinda Birinci Qarabag miiharibasi dovriindan bu glino kimi itkin diismiis hesab
olunan azarbaycanlilarin tapilmasi, onlarin aila Gzvlarina psixoloji yardimin gostarilmasi
mogsadilo  coxtorofli koordinasiya mexanizminin yaradilmasi, Islam ©mokdasliq
Toskilati, Diinya Banki vo Islam Inkisaf Banki torofindon azorbaycanli mocburi
kdckinlorin 6z dogma yurdlarina gayidisin1 dastokloyan layihalorin maliyyalosdirilmasi
kimi tovsiyalor do verilib.

Homin hesabat Komissiyanin Soudiyys Orabistaninin Cidda soharinds kegirilon
18-ci sessiyast ¢argivoesinds muzakirs olunaraq, Komissiya Gzvlori torafindon yekdilliklo
gobul edilmis, 2022-ci ilin mart ayinda Islamabadda kecirilocok Islam ©mokdasliq
Toskilat1 Xarici Islor Nazirlori Surasiin Zirve Gériisiiniin proqramina daxil edilmisdir.

Xarici 6lkalorin milli insan hiiquqlar1 institutlar1 ilo insan hiiquqlarinin samarali
mudafiasi sahasindo omokdasliq olagalori  genislondirilmaklo yanasi, Ermoanistan
torafindan 30 ilo yaxin miiddstdo Azarbaycan torpaglarinin isgal altinda saxlanilmasi vo
bunun naticasinds yaranan humanitar bohran, eyni zamanda isgala son qoyuldugdan
sonra ortaya ¢ixan mina problemi miitomadi sokildo beynalxalq ictimaiyyatin diggstinda
catdirilmisdir.

Ermonistanin Azorbaycana qars1 isgalgiliq siyasatinin  naticalorini  yerindo
aragdirmaq mogQsadilo Ombudsmanin Azorbaycana dovot etdiyi Bolgaristanin Ayri-
seckilik oleyhina Midafio Komissiyasi sadrinin rohbarlik etdiyi nlimayands heyati
isgaldan azad olunmus Agdama sofor edorok, Ermonistan torofindon torodilmis
dagintilarla yerinds tanis olmus, Voton miharibasi dévrinds Ermonistan ordusunun harbi
hiicumlarina moaruz qalmis Tortor rayonunun yasayis montagalorino baxis kegirmisdir.
Numayando heyati Agdam vo Tortordo miisahido etdiklori vandalizm aktlart ilo bagh
toossiiratlarin1 moatbuat vasitasilo genis ictimaiyyoto ¢atdirmigdir.

Qeyd edilonlorlo yanasi, Ombudsman tosisati torofindon Ermanistanin beynalxalq
ictimaiyyati yaniltmaq moqgsadi gudon tobligat foaliyyatino qarsi da genis miibarizo
todbirlori hayata kecirilmis, Ombudsmanin sosial media hesablarinda yayimlanmagla
dinya ictimaiyyatinin diggstine ¢atdirilmisdir.

Ermonistanin azorbaycanli asir vo girovlarla roftar1 ilo bagli toplanmig faktlar
osasinda hazirlanmig hesabat, Ermonistanin hakim dairslorinin azerbaycanlilara qarsi
nifrat vo etnik tomizloma siyasatini ifsa edon iki hissali hesabat, Azarbaycan orazisindo
saxlanilan Ermonistandan olan silahli qrupun iizvlorine saxlandiglari yerdo Ombudsman
torafindon basgokmalor ilo bagl iki xiisusi (Ad Hoc) hesabat, ikinci Qarabag miiharibasi
zamani Ermanistan ordusu tarafindon azarbaycanli harbi qulluqgulara garst isgoncs va pis
roftar hallarina dair hesabat, isgaldan azad edilmis orazilordoki mina problemi ilo bagh
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xiisusi (Ad Hoc) hesabat hazirlanaraq, aidiyyati beynolxalq toskilatlara vo insan hiiquqlari
institutlarina gondorilmisdir.

Ombudsmanin yuxarida qeyd edilon hesabatlar1 Ermonistan torafindon toradilon
muhariba cinayatlorino dair faktlari, dslil vo siibutlar1 diinya ictimaiyyastinin diggetine
catdirmaqla yanasi, Ermonistanin hakim dairalori torafindon beynalxalq ictimaiyyati
yaniltmaga istigamatlonmis harokatlorin garsisini almaq moqsadi dagimisdir.

Tooasslf hissi ilo geyd olunmalidir ki, Ermanistan hakimiyyati tobligat foaliyyati
gorgivosindo Azorbaycana qarst beynolxalq ictimaiyyasti gorozli sokildo yanildan
hesabatlar1 miitomadi gaydada muxtalif beynalxalq toskilatlara gondararak, bu toskilatlar
torafindan hagigoato uygun olmayan molumatlarin yayimina sabob olmus, bu kimi hallara
cavab olarag, Ombudsman torafinon dorhal reaksiya verilmaklo hamin molumatlarin
yanlighgm siibut edon faktoloji materiallar dlnya ictimaiyyatinin diggetins
catdirilmsdir.

“Human Rights Watch” togkilatinin 2021-ci il 19 mart tarixli hesabatinda
Ermonistan asirlorino qars1 pis roftara dair iddialari ilo bagli Azorbaycan Ombudsmaninin
motbuatda yayimlanmis xiisusi sorhinde qeyd edilmisdir ki, miinaqisalor, onlarin
naticalari, mihariba asirlori, iddia edilon beynalxalq humanitar hiiququn pozulmasi va s.
kimi hossas movzulara dair har hansi bir hesabatda obyektivlik prinsipina riayat olunmali
Vo birtarafli mévgedan yaymmmaq tigiin yalniz yoxlanilmis faktlardan vo asaslandirilmis
arqumentlordon ¢ixis edilmalidir. Ombudsman, eyni zamanda, niifuzlu insan hiiquglari
toskilatlarinin miistoqil beynalxalq vo yerli insan hiiquqlart qurumlart kimi etibarli
monbalor torafindan toqdim olunan materiallara vo faktlara istinad etmoli oldugunu, bu
toskilatin hesabatinda hamin prinsiplara riayat etmadiyini, oaksing, ikili standartlara yol
verdiyini geyd etmis, Ermoanistan asirliyindan xilas olmus azarbaycanli harbgilarlo saxson
apardig1 sohbotlor zamani osirlikdo onlara qarsi isgonco vo pis roftar hallarina dair
faktoloji malumatlar1 diqgate ¢atdirmisdir.

ToassUf hissi ilo geyd olunmalidir ki, Ermanistan hakimiyyati mistaqil vo garazsiz
sokildo foaliyyat gostarmali olan Ermonistan Ombudsman tosisatindan da propaganda
aloti kimi istifado edir. Belo ki, 2021-ci ildo Ermonistan Ombudsmaninin Milli Insan
Hiiquglar1 Institutu gismindo BMT-nin insan Hiiquglari Surasininin 47-ci sessiyasinda
Azorbaycana qarsi saslondirdiyi siyasi va garazli boyanata Ombudsman tarafindon etiraz
olarag BMT-nin Milli Insan Hiiquglar1 Institutlar1 ilo is Uzro xususi bdlmasine
Unvanlanan moktubda BMT-nin Insan Hiiquglar1 Surasinda miistagil milli insan
hiiquglart institutlar1 ti¢iin ayrilan kiirstidon gorozli mogsadlor tglin istifado edilmasine
yol verilmamasinin vacibliyi vurgulanmisdir.

Yeri golmiskon, bir c¢ox beynolxalq vo regional toskilatlarin hazirladig:
hesabatlarda Azarbaycan Ombudsmaninin hesabat vo boyanatlarina istinadlar edilmoklo
istifado olunmusdur.

Qeyd olunmalidir ki, Avropa Surasmnin Insan Hiiquqlar1 (izro Komissar1 insan
hiiquglarmin miidafiosi ilo bagli Avropa Surasina iizv Olkolordo foaliyyat gostoran
Ombudsman Institutlar1 ilo mitomadi sokildo olago saxlayir, voziyystlo bagl onlarla
maslohatlogsmoalor aparir. Ombudsman istor muhariba, istorso do muharibadon sonraki
dovrdo Avropa Surasinin insan Hiiquqlart iizro Komissari ilo videokonfrans vasitosilo
gortislor kegirmis, Ermonistan hakimiyyatinin beynolxalq humanitar hiiququn norma vo
prinsiplorini pozmasi ilo alagodar faktlart onun diggstine ¢atdirmisdir.

Molum oldugu kimi, miiharibonin basa ¢atmasindan sonra horbi qullugcular vo
miilki soxslorin minaya diigarok halak oldugu vo ya yaralandigi onlarla hal bas vermisdir.
Mixtalif név minalar va digar partlayict qurgularin movcudlugu ssbabinden insanlarin
hoyat1 tohlliks altinda qalmaqda davam edir.
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Ombudsman isgaldan azad olunmus orazilorimizdoki mévcud mina problemi ilo
bagli BMT-nin Insan Hiiquqlari iizro Ali Komissarmi, Avropa Surasmin insan Hiiquglar:
Uzro Komissarini vo diger aidiyyati beynslxalq insan hiiquqlari qurumlarint miitomadi
sokildo molumatlandirmis, onlara bu mévzu ilo bagl agiq moktublar tinvanlamigdir.

Moktublarda homin arazilords parakonds sokilda yiiz minlarlo mina basdirildig: vo
cavabdeh 0Olka olan Ermonistanin minalanmis arazilorin xaritalorini vermokdon imtina
etmosinin regionda voziyyati gorginlosdirdiyi, siilha vo birgoyasayisa tohliks yaratdigi
nazors gatdirilmigdir.

Ombudsman BMT-nin Insan Hiiquglar {izra Ali Komissarini Vo Avropa Surasinin
Insan Hiiquqlar1 {izro Komissarmi Azorbaycanin minalanmus orazilorinin Xoritalorini
togdim etmosi Vo insan hiiquglarinin pozulmasi hallarinin  dayandirilmasi ii¢iin
Ermonistana tasir gostormaya ¢agirmisdir.

Hazirda Azorbaycanin qarsisinda duran osas mosalo azad edilmis orazilarin
minalardan tomizlonmasi, dagidilmis infrastrukturun, tarixi abidalorin barpasi va 0z yurd-
yuvasindan didorgin salinmigs macburi kdgkunlorin tohlikasiz sokildo geri qayidisini
tomin etmokdir.

Ombudsman beynalxalq ictimaiyyatin diggstini Ermoanistan torafindon toradilon
muhariba cinayatlori vo beynolxalg 6hdosliklarin yerino yetirilmomosi ilo bagh faktlara
yonaltmok iigiin isgaldan azad edilmis arazilordo mina problemi ilo bagl xiisusi (Ad Hoc)
hesabat hazirlamigdir. Homin hesabatda Azorbaycan Respublikasinin isgaldan azad
edilmis orazilorindo Ermonistan torafindon basdirilmis tank vo piyada sleyhino minalarin
sobab oldugu insan tolofati, habelo mina xaritolorinin verilmomasino gdro mina
terrorunun davam etmoasi, insan hayatina vo saglamligina, imumilikds insan hiiquqlarina
Va regionun inkisafina zararli tasiri barads malumatlar taqdim edilmisdir.

Ombudsman beynalxalqg ictimaiyyati Conubi Qafgazda tam silhi bargoarar etmak,
tohlukasiz muhit yaratmag, macburi kdgkiinlorin isgaldan azad olunmus arazilors tez bir
zamanda qayitmasini tomin etmok Ucln bitlin saylari birlogsdirmoys va diinyada mina
qurbanlarinin sayinin artmasinin qarsisini almaga yonolik addimlar atmaga ¢agirmisdir.

Ombudsman respublikamizda foaliyyat g0Ostoron beynolxalq qurumlarin
nimayandalari, xarici 6lkalarin sofirlori, homginin 0Olkamizo sofor edon beynalxalq
qurumlarin rahbar va niimayandolori ilo goriislorindo do onlara Ermoanistan torafindan
toradilon insan hiiquqlar1 pozuntular ilo bagl genis molumat vermisdir.

Ombudsman Azorbaycana sofar edon Avropa Surasi Parlament Assambleyasinin
Migrasiya, qagqinlar vo macburi kdgkinlor komitasinin nimayands heyatinin Gzvlarini -
“Ermonistan vo Azorbaycan arasinda miinaqgisonin humanitar naticolori mévzusu” iizro
moruzagini vo komito Katibliyinin rohbarini gobul etmis, onlara Ikinci Qarabag
muharibasinin gedisindo Vo miharibadon sonraki dovrde beynalxalg humanitar hiquqg ve
insan hiiquglar1 pozuntularinin aragdirilmast ilo bagl hoyata kegirilmis foaliyyat barodo
genis toqdimat edilmisdir. Togqdimatda muharibs dévriinds holak olan va yaralanan malki
soxslar, 0 ciimlodon miharibonin qurbanina ¢evrilmis usaqlar, tamamilo va ya gismon
dagidilmis tarixi, dini vo moadoni abidalor barado molumatlar, habelo Ermonistan
torofindon azarbaycanli horbi asir vo girovlara qarsi isgonco vo pis roftar hallarina dair
faktlara yer verilmisdir.

Ombudsman Islam ©Omokdasliq Toskilatinin Ombudsmanlar Assosiasiyasmin
(I9T OA) Direktorlar Surasinin videokonfrans formatinda kegirilon 5-ci iclasinda ¢ixis
etmisdir.

Tilrkiyonin Bas Ombudsmani, I9T OA-nin Prezidentinin Vo Pakistanin Vergilor
Uzro Federal Ombudsmani, I9T OA-nin Bas Katibinin istiraki ilo kegirilmis goriisdo
Ombudsman Ikinci Qarabag miiharibasi zamam vo postmiinaqise dovriinde Ermonistan
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silahl1 qlivvalari tarafindon pozulmus insan hiiquqlar1 barads genis malumat vermisdir. O,
Voton milharibasi dovrinds miilki soxslorin vo yasayis montagalorinin Ermonistan silahli
quvvalari torofindon gosdon hadofo alindigini, insan hiiquq vo azadliglarinin kobud
suroatdo pozuldugunu, isgaldan azad edilmis arazilords holo do mina probleminin mévcud
oldugunu, naticado ham azarbaycanli miilki soxslorin, hom do 0 orazilordo xidmat edan
horbi qulluqgularin minaya diisorok hoalak olduqglarini vo ya saglamliglarini itirdiklorini
diqgots catdirmisdir.

Ermonistan  torofindon  toradilon insan hiiquglar1  pozuntularinin  diinya
ictimaiyyotino ¢atdirilmast moqgsadilo Italiyaya sofari gorgivesindo Ombudsman italiya
Respublikasi Senatinin prezidenti, italiya Respublikasi Parlamentinin Deputatlar
Palatasinin  Xarici olagolor vo icma komissiyasiin sadri, Italiya Senatinda Insan
Hiiquglarinin Miidafissi vo Togviqi Komissiyasinin {izvlari, 0 cimlodon insan hiiquglari
sahasinda foaliyyat gostoron digor aidiyyati toskilatlarin niimayandalori ilo goriislor
kegirorok, Ermonistanin 6lkomiza qarst toratdiyi muharibo cinaystlori, isgalin naticolori
barado genis molumat vermisdir.

Goriislor zamani istirak¢ilar Ermonistan torofindon hoyata kegirilon ekoloji terror
siyasati, postmuhariba dévriinds mina tohliikasinin sabab oldugu insan itkilari, habels bu
insan hiliquq pozuntulariin arasdirilmasi ilo bagli Azorbaycan Ombudsmani vo
beynoalxalg niimayands heyatlorinin hayata kegirdiyi faktarasdirict missiyalar barada do
Molumatlandirilmislar.

Sofar gargivasinda kegirilon goriislor vo Ombudsmanin saslondirdiyi malumatlar
Italiya vo Turkiyo motbuatinda da genis sokilda isiqlandirilmisdar.

Umumilikds, Ermenistanin Azorbaycana qars1 torotdiyi miiharibo cinayatlori,
insan hiiquglar1 pozuntulari ilo bagli Ombudsman torafindon muharibs dévriindan
baslayaraq, Azorbaycan voa ingilis dillorindo 14 hesabat, 21 boyanat, 7-si videomiraciot
olmagla, 23 miraciat, 150-ya yaxin motbuat agiglamasi, habels 2 videogarx hazirlanaragq,
beynolxalg ictimaiyysto vo aidiyysti (nvanlara gondorilmis, tosisatin sosial media
sahifalarinda (“Facebook”, “Twitter”, “Instagram” va ““Youtube™) yayimlanmisdir.

Qeyd olunan hesabat, boyanat vo miracistlordo Ermonistanin aktiv doyiis
omoliyyatlar1 zonasindan uzaq mosafodo Yyerloson yasayis montagelorini vo horbi
omoliyyatlarin istirak¢isi olmayan miilki ohalini hodof se¢moklos aralarinda usaq vo
qadinlar da olmagla, ¢oxsayli dinc sakinlori qatlo yetirmasi, dini, tarixi vo madani
abidoalori, o climlodon mascid vo digar ibadst yerlorini, eloco do Qobiristanliglar:
omoliyyat-taktiki ballistik raket komplekslorindon vo agir artilleriya qurgularindan
istifado etmoklo atoso tutmasi noticasindo torotdiyi agir cinayotlor obyektiv vo real
faktlarla togdim edilmis, bu molumatlar yerli vo beynolxalg motbuatda dorc olunmusdur.

“Metsamor” Atom Elektrik Stansiyasinin (AES) biitiin bolgo Uglin potensial
tohllikasi ilo bagli yayimlanan bayanatda Ombudsman Ermanistanin 30 iladok middstda
isgal altinda saxladigi Azorbaycan orazilorinin radioaktiv cirklondirilmasindan
narahathigimi ifado etmis, Metsamor AES-in yarada bilocayi tohlikalori nazaro alaraq,
“Cernob1l” vo “Fukusima”ya bonzar folakotlorin qarsisini almaq ti¢iin biitiin miivafiq
beynolxalg toskilatlar1 stansiyanin isinin tohllkasiz sokildo dayandirilmasi, tocili olaraq
baglanmasi, radioaktiv tullantilarin iso Beynolxalq Atom Enerjisi Agentliyinin “Istifada
olunan yanacaq idaroetmasinin tohlikasizliyi vo radioaktiv tullantilarin idaro edilmosi
tohlukasizliyi haqqinda” Birgo Konvensiyasinin, habelo ASPA-nin 1588 sayli
gotnamosinin (2007) mioayyan etdiyi tolablora uygun olaraq ciddi beynolxalq nozarot
altina alinmasi ilo bagl tacili tadbirlor gorilmosi tiglin ¢agiris etmisdir.

Ombudsmanin Azarbaycanin isgaldan azad edilmis arazilorinds isars olunmamis
minalarla bagli boyanatinda qeyd edilmisdir ki, minalarin m&vcudlugu tokco azad
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olunmus orazilords deyil, bitun regionda uzunmuddatli sabitliys tohdid olmagla barabar,
mocburi kockinlorin hamin oraziloro qayidisina manes toradir, Umumilikdo borpa va
inkisaf prosesini ohamiyyatli doracada longidir.

Ombudsman BMT-nin “Nasizmin gohromanliq kimi qoloma verilmasina,
neonasizmo Vo irqe¢iliyin  miiasir formalarmin yayilmasina, irqi ayri-seckiliyo,
ksenofobiyaya vo bununla bagli doziimsiizliiys qarst miibarizo” adli gotnamosinin
icrasina doStoklo bagli boyanat yayimlamisdir. Boyanatda Ermonistan rohbarliyinin
uclncl reyxlo amakdasliq etmis Qaregin Njde kimi birmanali gobul olunmayan millatgi
siyasoatcinin xatirasini obadilosdirmak ii¢lin atdigi addimlar pislonilmisdir. Ombudsman
Ermoanistan siyasi rohborliyi torafindon ermoni comiyyatinds nasizmin yiksak saviyyads
tobligindon narahatligin1 bir daha ifado edorok, bitin beynslxalq insan hiiquglari
toskilatlarin1 insanliga qarsi yonoalmis faaliyyatin dayandirilmasi {igiin zoruri addimlar
atmaga cagirmisdir.

Ombudsman 2021-ci il mayin 27-do Ermonistan silahli qiivvelorinin iki grupdan
ibarot  kosfiyyat-diversiya dostosinin  Ermonistan-Azorbaycan dovlet sorhodindo
Azorbaycanin Kolbacor rayonunun Yuxart Ayrim kondi orazisins daxil olarag, kesfiyyat-
diversiya amaliyyatlar1 vo yollarin minalanmasina yonalmis terror-toxribat foaliyyati ilo
bagli bayanat vermis, beynoalxalq toskilatlari, diinya ictimaiyyatini Ermonistanin névbati
horbi toxribatlara yol vermomasi, stilhii tahdid edan cahdlordan ¢okinmosi, minalanmis
arazilorin Xaritasini miimkiin olan qisa miiddat arzinds vermasi, Azarbaycan, Ermonistan
Vo Rusiya liderlori arasinda imzalanmis tigtorafli bayanatin biitiin sartlorina donmodan
amal etmasi Uglin tasirli tadbirlarin gérilmasini tamin etmoyas ¢agirmisdir.

Azorbaycanin Kolbacar rayonunda Ermonistan torofindon basdirilmis minaya
diisorak ikisi jurnalist olmagq]la, ti¢ miilki saxsin halak olmasi ilo bagh verdiyi bayanatda
Ombudsman regionda insan hayati vo saglamligi tigiin ciddi tahdid olan mina problemi
ilo olagodar narahatigini bir daha ifado etmis, aidiyyati beynolxalq insan hiiquglar
qurumlarinin bas veron bu insan hiiquqglari pozuntularina etinasiz yanasmamalarini vo
mandatlar1 ¢argivasindo miivafiq addimlart atmali olduglarini bildirmisdir.

Ombudsmanin 6 Noyabr - Miharibs va Silahli Miinaqisalor Zamani Otraf Miihitin
[stismarinin  Qarsistnin - Alinmas1 Beynolxalgq Giini ilo bagli yayimladigi boyanatda
Ermonistanin horbi tocavizl naticasinde Azarbaycanin tobiating, bioloji muxtalifliyina,
flora vo faunasmna, su monbalorine, Umumilikde isgal altinda olmus orazilorin
ckologiyasina, regionun ekosistemino ciddi ziyan wvurulmagla beynolxalq ekoloji
cinayatlor (ekosid) toradildiyi diqgoats ¢atdirilmisdir.

Ombudsman Ermonistan toroafinin 2021-ci ilin 16 noyabr tarixindo Azorbaycanin
dovlot sorhodindo torotdiyi genigsmiqyasli horbi toxribati noticesindo Azorbaycan
Ordusunun 7 harbi qulluqgusunun sohid olmasi, 10 nofarin iso yaralanmasi ilo bagh
beynolxalg toskilatlara vo dinya ictimaiyyatino iinvanladigi boyanatinda Azorbaycanin
beynalxalq saviyyado taninmis orazilorini bir daha isgal etmoays ¢alisan, regionda odalatli
Vo dayaniqli siilhiin bargorar olmasi ii¢iin ciddi manea yaradan, macburi kéckinlarin 6z
dogma torpaqlarma geri gayitmalarinin qarsisini alan, fundamental insan hiiquq vo
azadliglarin1 kobud sokildo pozan Ermonistanin harbi-siyasi rohbarliyinin beynolxalq
hiiqugi masuliyyato calb edilmasini talob etmisdir.

Ombudsman Beynolxalq Itkin Diismiis Soxslor Guni ilo olagodar diinya
ictimaiyyatino linvanlandig1 videomiiraciatinds Birinci Qarabag miiharibasinds vo ondan
sonraki dovrdo itkin diismis, girov gotirilmiis miilki soxslorin taleyi ilo bagh
narahathigini bildirmis, bununla bagh faktlar1 diqqets catdirmig, Ermonistanin Cenevra
Konvensiyalarimin talablorini pozaraq bu soxslorlo bagli halo do molumat vermadiyini
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geyd edorok beynalxalq toskilatlart bu sahado gotiyystli mévqge niimayis etdirmoyo
cagirmigdir.

Videomuraciot U¢ dildo hazirlanaraq, aidiyyoti beynolxalg togskilatlara,
Ombudsman vo milli insan hiiquqlar tosisatlarina, diaspora togkilatlarina gondorilmis vo
KIV-do genis yayimlanmigdir.

Molum oldugu kimi, Azorbaycan Respublikas1 “Irqi ayri-seckiliyin butiin
formalarinin logv edilmasi haqqinda” Konvensiyanin Ermonistan torafindon pozulmasina
glro Beynolxalq ©dalot Mohkomosina Ermonistanda azorbaycanlilara qarsi irqi nifrati
tosviq edon hallarin qadagan edilmasi vasatoti ilo miraciot etmisdir. Azarbaycan
Respublikasi tarafindon toqdim edilmis sanadlords Ombudsman tarafindon hazirlanmis
Vo mivafiq beynoalxalq toskilatlara géndorilmis hesabatlara da istinad olunmusdur.

Qeyd etmok lazimdir ki, hamin mahkomonin 2021-ci il oktyabrin 14-don 19-dok
kegirilmis  dinlomalorindon sonra qobul etdiyi qorarinda Ermonistan tarafine
azorbaycanlilarin insan hiiquqglarmin pozulmasmin qarsisini almaq tUgiin tacili todbirlor
gormak tapsirigl 6z oksini tapmisdir.

Ombudsman torofindon Fulzuli gohorindo vo rayonun Qaraxanboyli, Dadali,
Kiirdlor kondlorinda, Zangilan rayonunun Mommadbayli vo Agali kondlorindo, Agdam
rayonunun Qaragact va Uzundara koandlorinds isgal dovriinde Ermonistan torafindan
dagidilmis gobiristanliglarla bagli yerindo arasdirmalar hoyata kegirilmisdir. Homin
gabiristanliglarda mozarlarin dagidilmasi vo tohqir olunmasi ils yanasi, yaxinligda mina
basdirilmas1 faktlar1 da askar olunmusdur. Hazirda Ombudsman torofindon homin
monitoringin  noticolori  asasinda beynolxalq toskilatlara gondorilocok hesabat
hazirlanmaqdadir.

Ombudsmamin isgiizar xarici safarlari. Oton dévrdo Ombudsman beynolxalq
omokdasliq foaliyyati ¢arcivasinds xarici 6lko ombudsmanlar1 vo milli insan hiiquqlar1
institutlar1 ilo yeni omokdasliq alagalori qurmaq vo mdvcud omakdasliq alagalarini
glclandirmok, eyni zamanda tocriilba mibadilosi aparmaq mogsadilo bir sira xarici
Olkalora sofarlor etmisdir.

Tilrkiys Respublikas1i Bas Ombudsmanmin doavati osasinda Azarbaycan
Ombudsmani iki qurum arasinda omokdashigin mohkomlondirilmosi va tocriibs
mibadilasi aparmag moagsadilo homin 6lkaya rasmi sofor etmis, Tiirkiyoa Ombudsman
institutunda sikayotlorin icraatt prosesi, ohalinin mixtalif qruplarinin hiiquglarinin
mudafioasi istigamotinds gortlon islorlo yaxindan tanis olmusdur.

Ombudsman safar corgivasinda Tirkiya Boylk Millat Maclisinin (TBMM-in)
sodri, TBMM-in Insan Hiiquglari iizro Arasdirma Komissiyast vo Miuraciotlor izra
Komissiyasinin rohbarlori, Tirkiys Konstitusiya Mohkomasinin sadri, ©dliyys naziri vo
bir sira millat vokillari ilo goriislor kegirmisdir.

Sofor zamam kecirilon goriislordo Ikinci Qarabag miiharibesi dovriinds
Ermonistan torofindon milki ohaliys qarsi torodilmis insanliq oleyhina cinayatlor vo
muhariba cinayatlori haqqinda hagigatlorin diinya ictimaiyyatino ¢atdirilmasi sahasindo
gorilon islor barado genis molumat verilmis, homginin qarsiligh faydali amokdasligin
galacak inkisaf perspektivlori miizakirs edilmisdir.

Qeyd edilonlorlo yanasi, Ombudsman Ozbokistanin Daskond sohorindo Iqtisadi
Omokdagliq Toskilatina tizv dovlotlorin  korrupsiyaya qarsi miibarizo organlarinin
rohbarlori vo ombudsmanlarinin 4-cii iclasinda istirak etmisdir. Todbirde Ozbokistanla
yanasi, Tiirkiyo, Pakistan, Iran, Ofqanistan, Qazaxistan, Qirgizistan, Tiirkmonistan va
Tacikistandan olan nimayandoalor do istirak etmislor. Safor gargivasinds Ombudsman
Ozbokistan Respublikasinin Ali Moclisinin Insan Hiiquglari tzro MuvakKili ilo goriis
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kegirmis, qurumlar arasinda galocok amakdasliq imkanlari miizakirs edilmis va ikitorofli
memorandumunun imzalanmasi ila bagli raziliq alds olunmusdur.

Ombudsmanin Tiirkiyoyo novboti sofori Tirkiys Insan Hiiquqlar1 vo Boraborlik
Qurumu vo Ankara Yildirnm Beyazit Universitetinin rosmi dovati osasinda olmusdur.
Soforin osas mogsodi Tirkiys Insan Hiiquglar1 vo Borabarlik Qurumu torafindon
muhariba cinayatlori sahasinds pesokar hiiqugsiinas alimlardan ibarat Qarabag Miisahido
Qrupunun monitoring safori naticasinda 44 ginlik mibhariba dovrinds beynalxalq
hiiququn, o climlaodon insan hiiquglarinin pozulmasi faktlarina dair hazirladigi hesabatin
togdimatinda istirak etmok olmusdur. Sofor middstinde Ombudsman Ankara Yildirim
Beyazit Universitetindo “Qarabagda hoyatin normallasmasi prosesi: hiiquqi va Siyasi
giymatlondirma” mévzusunda togkil olunmus todbirdo moruzs ilo ¢ixis etmisdir. Homin
todbirdo Ombudsmanin ikinci Qarabag miiharibosi dévrindoki foaliyystino dair genis
togdimat edilmisdir.

Omokdasliq alagalarinin genislondirilmasi moagsadilo Ombudsmanin Bolqgaristanin
Ayri-segkiliyo garst Miidafio Komissiyasinin dovati asasinda homin 6lkayo rosmi sofori
gargivasindo iki qurum arasinda ombudsmanlar arasinda iki Olko Vatondaslarinin
hiiquglarinin tomini magsadilo garsiliqlt molumat mubadilasinin guclondirilmasi, insan
hiiquglarmin miidafiasi sahasinda elmi konfranslar, seminarlar va tolimlarin toskili ilo
bagli masalalarin oks olundugu Anlasma Memorandumu imzalanmisdir.

Bolgaristanin Ayri-seckiliys qarst Midafio Komissiyasinin niimayonds heyati ilo
gortislor zamani Ombudsmanin ayri-seckiliklo mibarizo sahasindaki faaliyyati ilo yanasi,
Ermonistanin Azarbaycana qars1 yiiriitdiiyli etnik tamizlomo siyasati va onun naticalari
barado do genis togdimat edilmisdir.

Sofar gargivasinde Ombudsman Bolqgaristan Respublikasinin vitse-prezidenti, Ali
Inzibati Mohkomasinin sadri, omok Vo sosial siyaset naziri, Bolqaristan Kitabxanagiliq
Todqiqatlar1 vo Informasiya Texnologiyalar1 Universitetindo olmus, professor-miiallim
heyoti, homginin Misolman Icmasmin bas miiftisi ilo goriislor kecirmis, Ermonistan
torofindon tOradilmis beynalxalq humanitar hiiquq pozuntulari ilo bagli Azorbaycan
Ombudsmaninin diinya ictimaiyyatine ilinvanladigi hesabatlar vo miracistlor barado
Molumat verilmisdir.

Ombudsmanin Italiyaya isgiizar sofori gorcivesindo Italiya Respublikas1 Senatmin
prezidenti, italiya Respublikas1 Parlamentinin Deputatlar Palatasinin Xarici olagolor vo
icma komissiyasinin sodri, Italiya Senatinda Insan Hiiquglarmin Miidafissi vo Tosviqi
Komissiyasinin {izvlori, habelo insan hiiquqlar1 sahosindo foaliyyot gostoron digor
aidiyyoti toskilatlarin niimayondoslori ilo goriislori do amokdasliq alagolorinin daha da
inkisaf etdirilmasi vo Azarbaycan hagigatlorinin diinyada tobligi baximindan shamiyyatli
olmusdur.

Beynalxalg layihalar carcivasinda hayata kegirilmis tadbirlar. Beynolxalg vo
regional insan hiiquqlan toskilatlart insan hiiquqlarinin miidafiasi, bu sahada beynalxalq
tocrubanin dyranilmasi vo Olko daxilindo tosviqi baximindan Ombudsman tosisati ilo
omokdasliga bdyiik 6nom verir. Beynolxalq arenada pozulmus hiiquglarin barpasinda
mohkomadonkanar on somorali mexanizm olaraq taninan ombudsman vo milli insan
hiiquglart institutlart insan hiiquqlarinin miidafiasi vo tosviqi sahasinds yeni yanagmalarin
totbiginda on mihiim vasitalor olarag gobul edilir.

Yuxarida qeyd olunanlarin fonunda Azarbaycan Ombudsman tosisatinin insan
hiiquglart sahasinda beynalxalq tacriibonin Gyranilmasi va bu tacriibonin 6lks daxilinda
ugurlu sokildo totbiqi ilo bagli hoyata kecirdiyi foaliyyat beynalxalq vo regional
toskilatlarin digqoat morkazinds olmusdur.
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Islam ©mokdasliq Toskilatimin Ombudsmanlar Assosiasiyasina iizv oldugu
gindon etibaron Ombudsman tosisatt bu toskilat torofindon hoyata kegirilon
maariflondirms layihalorinds foal istirak etmisdir.

Islam ©mokdasliq Toskilatinin Ombudsmanlar Assosiasiyasi torafinden hoyata
kecirilon maariflondirmo layihosi corgivesindo Turkiyo, Pakistan, Iran, Morakes
Kralliginin ombudsman vo insan hiiquqlar1 institutlart ilo yanasi, Azorbaycan
Ombudsman tosisati da Islam ©mokdasliq Toskilatina iizv &lkelorin  Ombudsman
tosisatlar1 ii¢iin ingilis dilindo onlayn maariflondirmo tolimi toskil etmisdir. Islam
OMmokdasliq Toskilat1 6lkalorindon 80-o yaxin niimayandanin istirak etdiyi hamin tolimdo
istirak¢ilara Azorbaycan Ombudsanimnin mandati, sikayot vo miraciotloro baxilma
mexanizmlari, milli preventiv mexanizm, informasiya alds etmok hiququnun midafiasi
vo Ombudsmanin miiharibs dovrindoki foaliyyati barado molumat verilmisdir.

Molum oldugu kimi, 2021-ci ilin noyabr ayinda Tiirk Surasinin 8-ci Zirvo
Gorlistinde  Turkdilli Dovlotlori ©mokdasliq Surasinin  adimin doyisdirilorok  Turk
Dovlotlori Toskilatr olmasi ilo bagli bayanat gobul edilmisdir ki, bu da Tiirkdilli dovlatlor
arasinda iqtisadi, sosial, madoni vo insan hiiquqlar1 sahosindo omokdasliq oslagslorinin
daha da giclondirilmasine tokan vermisdir. Bu kontekstdo Azarbaycan vo Tirkiys
Ombudsman institutlar1 arasinda aparilan miizakiralor osasinda Tiirkdilli Dovlatlorin
Ombudsmanlar Assosiasiyasinin yaradilmasi ilo bagli Azorbaycan, Turkiys, Qazaxistan
vo Ozbokistan Ombudsmanlarmin sayca ikinci onlayn iclasi kecirilmis, Azorbaycan
Ombudsman: torafindon homin assosiasiyanin yaradilmasi vo osasnamosi ilo bagl
tokliflor soslondirilmisdir.

Oton dévrdo Ombudsman tosisatr ilo Avropa Surasi vo Avropa lttifaqr arasinda
omokdasliq alagalori daha da genislondirilmis, Sorq Torofdashigi programi ¢argivasinda
foaliyyat davam etmisdir.

Avropa lttifaqinin dostoyi ilo Avropa Surasi torofindon hoyata kegirilon va
Azorbaycan Ombudsman tesisatinin da 2019-cu ildon qosuldugu “Sorq Torafdasligi
Olkalarinda ayri-seckilik, nifrat zomininda cinayat qurbanlarmin hiiquglarinin miidafiasi
Uclin - mohkomodankanar mexanizmlor  vasitssilo  adliyyays ¢ixis imkanlarinin
glcloandirilmosi” adli layihonin icras1 2021-ci ilds do ugurla davam etdirilmisdir. Homin
layiha corcivasinda ayri-seckiliklo mibarizado Ombudsman tasisatinin imkanlarinin
glclondirilmosi  mogsadilo tosisatin amokdaslar1 {igiin  silsilo tolimlor kegirilmis,
Ombudsman Aparatinin amokdaslart Avropa Surasinin “HELP” (Hiiqugsiinaslar {i¢iin
Insan Hiiquglar1 Tohsili izro Avropa Programi) onlayn kursunu ugurla bitirarok, ayri-
seckilik sahasinda talimgi gisminda ¢ixis etmoak hiiququ veran sertifikat oldo etmislar.

Ayri-segkiliklo somoarali mibarizo baximindan milli ganunvericiliyin 6lkomizin
qosuldugu beynolxalq konvensiyalara uygunlasdirilmast vo eyni zamanda Avropa
Surasinin Irqgiliys vo Doziimsiizlilys qarst Avropa Komissiyasmin (ECRI) Azorbaycan
Uzro 2016-c1 il tarixli dovri hesabatinda yer alan tovsiyalor do nozoro alinaraq
Ombudsmanin mandatinin genislondirilmoasi istigamotindo Avropa Surasi vo Avropa
Ittifaqr ilo Ombudsman tosisati arasinda omokdasliq olagolori davam etdirilmisdir.
Ombudsmanin barabarlik vo ayri-segkiliyin yolverilmozliyi masalalori (izro mandatinin
glclondirilmasi ilo bagl aragsdirma sonadi hazirlanmisdir.

Qeyd edilon layiho corgivasindo Ombudsman tosisati votondas comiyyati
nimayondalori ilo do bir sira goriislor kecirmis, omokdasliq olagslorinin daha da
guclandirilmasi istigamatinds fikir mubadilosi aparilmisdir.

Avropa Ittifaginin vo Avropa Surasinin “Azorbaycanda Istanbul Konvensiyasi vo
digor gender boraborliyi standartlarina dair moalumatliligin artirilmast” birgs layihasi
garcivasinds “Qadinlara qarsi zorakiliq vo maisat zorakiliginin garsisinin alinmasi vo ona
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qarst miibarizo haqqinda” Konvensiyanin spesifik maddslorine dair silsilo vebinarlarda
tosisatin omokdaslari da istirak etmislor.

Almaniya Beynolxalq Omokdasliq Coamiyyati (G1Z) ilo amakdasligda Ombudsman
tosisat1 torofindon “Conubi Qafgazda Yerli Inkisaf iiglin Yaxsi Idaroetmo” regional
proqrami iizra Quba, Soki, Lonkaran va Goncads “Dévlst qurumlarinda yaxsi idaragiliyin
tobligindo Ombudsmanin rolu va bu istigamotdo votondas comiyyati institutlari ilo
omokdashigin giiclondirilmasi”na dair silsilo maariflondirma tolimlori  kegirilmisdir.
Ombudsman Aparatinin aidiyyati sahodo tocribali omokdaslarinin tolimgi-ekspert
gisminda ¢ixis etdiyi tolimlorde mixtalif dovlet qurumlart vo votondas comiyyati
institutlarindan timumilikds 80-2 yaxin niimayandas istirak etmisdir.

Tolimlords yaxs1 idaragiliyin  xUsusiyyatlori vo ohomiyyati, bununla bagl
beynolxalg norma vo prinsiplor, mibahisalorin alternativ holli yollari, mediasiyanin
totbiqi, Ombudsmanin mandati vo yaxs1 idarogiliyo tosiri aspektlori, sikayot vo
miraciotlora baxilmasi gaydasi, biznes vo insan hiiquglari vo informasiya aldo etmak
hiiququnun tomini movzularinda tasisatin amakdaslari torafindan toqdimatlar edilmisdir.

Tolimlorda Ombudsmanin olavo, araliq vo xiisusi (Ad Hoc) hesabatlarinin
hazirlanmasi prosesi, BMT-nin miigavilo qurumlarina olave hesabatlarin toqdim olumast,
bu sahada Ombudsman institutu tarafindon hayata kegirilon foaliyyat barads istirakgilara
nozori vo tocribi molumatlar verilmis, yekunda istirakg¢ilara sertifikatlar togdim
olunmusdur.

10 Dekabr - Beynolxalq Insan Hiiquqlar1 Giiniino hosr olunmus va hibrid formatda
kegirilon “Yaxs1 idaragiliyin tobligindo Ombudsmanin vo Votondag comiyyati
institutlarinin rolu” moévzusunda doyirmi masada layihoya yekun vurulmus, naticalar
tohlil olunmusdur. Tadbirdo dévlot qurumlarinin rohbar soxslori, mohkomsa organlari,
vatondas comiyyati institutlari, beynolxalq qurumlar, sofirliklor vo xarici 06lkalarin
ombudsman tosisatlarinin niimayandalari ilo yanasi, Tiirkiya Ombudsmani, Marakes
Kralligt Ombudsmani, Avropa Surasi Anti-diskriminasiya Departamentinin b6lma
rohbori todbirs videokonfrans formatinda qosularaq ¢ixis etmis vo tacribalarini
boliismiislor.

Ombudsman tasisati ilo UNICEF arasinda amokdasliq alagelori 2021-ci ilds do
davam etmisdir. Ombudsman tasisati ilo UNICEF-in 6lks nlimayandaliyi arasinda 2020-
ci ildo imzalanmis birgo foaliyyat planinda nazards tutulmus tadbirlorin ugurla hoyata
kecirilmoasi movcud amakdasligin 2021-ci ildo do davam etdirilmasi i¢lin asas olmusdur.
Homin foaliyyat plani gorgivasinds 6ton ildon monitoringlors sosial is¢i vo hiiqugsiinas
mitoxassisin calb edilmasi bir yenilik kimi bu foaliyyatin somaraliliyina tohfo vermisdir.

Ombudsmanin BMT-nin Azorbaycandaki rezident olagolondiricisi ilo goriisii
zamani oldo olunan razilasmaya osason BMT vo Ombudsmanin Birgo Is¢i Qrupunun
yaradilmasina qorar verilmis, bu moqsadlo is¢i qrupun foaliyyat istigamotlorini vo
formatin1 miiayyon edon Texniki Sortloro dair sanadin ilkin versiyasi hazirlanmisdir.

Beynalxalq taskilatlarin niimayandalari va xarici 6lkalarin safirlari ila goriislar.
Ombudsman  6ton  dOvrdo  bir sira beynolxalg qurumlarin  Slkomizdoki
nimayandaliklarinin rohbarlorini vo xarici Olkalorin sofirlorini gobul etmisdir. Goriislar
zaman1 Ombudsman foaliyyati ilo yanasi, eyni zamanda Ikinci Qarabag miiharibosi
dovrinds vo muharibadon sonraki dovrdo Ermonistan terofindon toradilon insan
hiiquglart pozuntulari, isgaldan azad olunmus va harbi hiicumlara moruz qalmis miilki
orazilords hayata kegirilmis faktarasdirict missiyalar barods genis molumat vermisdir.

Ombudsman BMT-nin Azorbaycandaki rezident alagolondiricisi, BMT-nin Insan
Hiiquqlar tizro Ali Komissarliginin Conubi Qafqazdaki ofisinin insan hiiquqlar iizra bas
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miisaviri, BMT-nin ©Orzaq vo Kond Tosarriifatt Togkilatinin  Azarbaycandaki
niimayondosi, UNICEF-in Azarbaycan niimayandoliyinin rohbari, Umumdiinya Sohiyys
Toskilatiin (UST) Azorbaycan Numayondaliyinin rohbari, Avropa Surasi Yerli vo
Regional  Hakimiyyatlor ~ Kongresinin  zvlori, Avropa  Surasi  Parlament
Assambleyasinin (ASPA-nin) Migqrasiya, qagqinlar vo mocburi kdckinlor komitasinin
nimayanda heyatinin Uzvlori, Almaniya Beynolxalqg Omakdasliq Camiyyatinin (GI2)
Azorbaycan Uzra direktoru, BQXK-nin Azarbaycan numayandsliyinin rahboari, Avropa
[ttifaqmnin (Al) Azorbaycandaki Niimayandoliyinin yeni toyin olunmus rohbari, ABS-nin,
Almaniyanin, Boyiik Britaniya vo Simali Irlandiya Birlosmis Kralliginin 6lkomizdoki
fovgolada va solahiyyatli sofirlori, hamginin videokonfrans vasitasilo Avropa Surasiin
Insan Hiiquglar iizro Kommissari, Iranin Bas Toftis Toskilatinin rohbari ilo goriislor
kecirmisdir.

Ombudsman 2021-ci ilds bir sira beynolxalq toskilatlarin niimayandslorini gobul
etmisdir.

BMT-nin Azarbaycandaki rezident alagelondiricisi ilo goriisdo Ombudsman ikinci
Qarabag miiharibasi dovriindo Ermonistan torafindon torodilmis mihariba cinayatlori,
isaraolonmomis mina problemlori barods molumat vermis, torpaglarin minalardan
tomizlanmasi prosesina va 30 ilo yaxin macburi kbgkin hoyati yasamis vatandaslarimizin
homin torpaqlara qayidisi istiqgamatinda hoyata kegcirilon kompleks tadbirlora beynalxalq
toskilatlarin dastayinin boyik shamiyyat kasb etdiyini diqgats ¢atdirmisdir.

Ombudsman UNICEF-in Azorbaycanda yeni toyin edilmis niimayandasini gabul
etmisdir. Goriis zamam1 Ombudsman Aparati vo UNICEF-in Olko Numayandaliyi
arasinda qarsiligli omoakdasligla bagli bir sira moasalalor, 0 climladon usaq hiiquglarinin
mudafiasi, 6lkada yuvenal adliyyanin inkisaf etdirilmasi Gzra birgs foaliyyat istigamatlori
muizakiro edilmisdir.

Almaniya Beynolxalq ®mokdasliq Comiyyetinin (GIiZ) 6lko (izro direktoru ilo
goriisdo iki qurum arasinda olilliyi olan soxslorin, usaqlarin vo miqrantlarin hiiquqlarinin
samarali midafiasi, s6zugedoan sahalorda beynalxalq tocriibanin dyranilmasi ilo bagh
omokdasliq masalalari miizakira edilmis, Ombudsmanla amokdasliqgda regionlarda yaxsi
idaraetma ilo bagli talimlorin kegirilmasi razilisdirilmigdir.

Avropa Surasmin Proqramlar iizro Bas Direktorlugunun rohbari ilo kegirilmis
goriisdo gender borabarliyi, gadin hiiquglarinin miidafiasi, maisat zorakiligr ilo mibarizo
sahasinda birge amakdasliq istigamatlori miizakira olunmusdir.

Ombudsman Avropa Ittifaqinin Azarbaycandaki Niimayondoliyinin yeni tayin
olunmus rohbori ilo goriis kegirmisdir. Goriisdo Ombudsman Ikinci Qarabag
muharibasindo Ermonistan torofindon insan hiiquglarinin kobudcasina pozulmasi, miilki
ohalinin vo mulki obyektlorin horbi hiicumlara moruz qalmasi faktlari, eloco do isgaldan
azad edilmis orazilordo mdvcud mina problemlori ilo bagli beynolxalq toskilatlara
tinvanlandigi boyanat vo hesabatlar barodo molumat vermis, miivafiq sonadlor qonaga
togqdim edilmisdir.

Avropa Ittifaq1 ilo Ombudsmanim asas faaliyyot istigamotlorine uygun olaraq birga
omokdasliq moasalalori miizakirs olunmusdur.

Ombudsman Aparatinda BMT-nin Avropa Uizrs Igtisadi Komissiyasmim (UNECE)
eksperti ilo goriis kecirilmisdir. BMT-nin Avropa (izro Igtisadi Komissiyasinim 6lko (izro
3-cl “Otraf miihito dair foaliyyatin icmali hesabati”nin hazirlanmast ilo oalagodar
molumatlarin toplanmast mogsadi dasiyan goriisdo beynolxalq ekspertin Ombudsmanin
genis foaliyyati ilo bagli suallart otrafli cavablandirilmigdir. Ombudsman tarafindon
Vaton muharibasi vo postmuhariba dovrinds Ermonistanin toratdiyi ekoloji cinayatlorin
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ifsas1 vo qarsisinin alinmasi magsadilo beynalxalq ictimaiyyats {invanlanmis bayanat vo
muraciatlorin nusxalari beynalxalq eksperts toqdim olunmusdur.

Ombudsman Avropa Ittifagiin Conubi Qafgaz va Glirclistanda béhran tizra xtsusi
nlimayondasinin basgliq etdiyi heyati gobul etmisdir. Goriisdo Ermonistanla Azarbaycan
arasinda 44 giin davam etmis vo 30 ilo yaxin isgal altinda galan torpaqlarimizin azad
edilmosi ilo naticolonmis Ikinci Qarabag miiharibasi, habelo postmiharibs dévriinds
insan hiiquglar ilo bagli vaziyyet osas muzakiro mévzusu olmusdur. Nimayonds heyati
Uzvlorinin Ombudsmanin miihariba vo muharibadon sonraki dovrdo insan hiiquglarinin
mudafiasi istigamatinds faaliyyati barads ¢oxsayli suallar1 cavablandirilmisdir.

BMT-nin insan Hiiquglar {izro Ali Komissarliginin Conubi Qafgaz Ofisinin insan
hiiquqlart tizro bas miisaviri ilo kegirilon goriis zamani Ombudsman Ermanistanin
Azorbaycana qarsi toroatdiyi cinayatlor noticosinds beynolxalq hiiququn kobudcasina
pozulmast faktlarindan s6z agaraq, bu movzuda hazirlanmis hesabat, boyanat vo
muraciatlor barado molumat vermisdir.

Ombudsman  Umumdiinya  Sohiyys  Toskilatimmm  (UST)  Azorbaycan
Nimayandsliyinin rohbari ilo goriisiindo ohalinin saglamliginin qorunmas: istigamatindo
birgo omokdasliq perspektivlari ilo bagl genis miizakirolor aparmisdir. UST rohbori
Ombudsmanla amokdasligin giiclandirilmasinda vo vatandas comiyyati institutlarinin da
bu proseslords istirakinin tomin edilmasinds maraqli oldugunu bildirmisdir.

Qeyd edilonlorlo yanasi, Ombudsman bir sira xarici 6lka safirlorini do goabul
etmisdir.

ABS-in 6lkamizdoki fovgelado vo salahiyyatli sofiri ilo goriisda Ombudsman
Ermonistanin 30 ilo yaxin isgal altinda saxladigi Azarbaycan orazilarinin azad edilmasi
ilo mocburi kdgkinlarin pozulmus hiiquglarinin barpasina zomin yarandigini bildirmis,
Ermonistan torafindan isgal miiddatindo Azarbaycan orazilorinds kitlovi sokildo minalar
yerlasdirilmasi faktini diqgate ¢atdirmis, minalanmis orazilarin Xoritasinin Azarbaycan
torofino verilmomasi ilo bagh ciddi narahatligini ifado etmisdir. Goriis zamani toraflor
insan hiiquglarinin  midafiasi, hamgcinin hiqugi maariflondirme sahosinds birge
omokdasliq perspektivlarini miizakirs etmislor.

Ombudsman Boyiik Britaniya vo Simali irlandiya Birlosmis Kralligmin
Olkomizdoki fovgolada va salahiyyatli sofiri ilo goriisiinds Voton miharibasi zamani
Ermonistan silahli qiivvalori torafindon miilki yasayis mantagalarine hiicumlar zamani
bas veran dagmtilar vo insan talofat1 ilo bagli hoyata kegirdiyi faktarasdirici missiyalar,
bununla slagodar hazirlanmis xiisusi hesabatlar barado molumat vermis, miinagisanin
bitmasino baxmayaraq isgaldan azad olunmus oraziloro avveallor Ermonistan torafindon
basdirilmis yiiz minlorlo piyada vo tank oleyhino minalarin vo onlarin xaritalarinin
verilmasindon halo do imtina edilmasinin moacburi koc¢kinlorin 6z dogma yurdlarina
qayitmasina ciddi ¢atinliklor tOrotdiyini bildirmisdir.

Sofir insan hiiquglarinin samarali midafiasi, ganunun aliliyinin tobligi sahasinds
Ombudsman tasisati ilo omokdasliq etmokdo maraqli oldugunu bildirmisdir.

Ombudsman Almaniyanin Azorbaycandaki fovgelado vo solahiyyatli sofiri ilo
goriisiindo mihariba dovriinde Ermonistanin asir vo girovlugunda isgonca Vo pis roftara
moruz gqalmis harbi qulluggulari, habelo Sahbaz Quliyevi vo Dilgom Osgorovu, habelo
horbi qulluggular1 fordi gaydada gobul etdiyini, topladigi faktlar osasinda hesabat
hazirlayaraq aidiyyati beynolxalq toskilatlara gondoriyini bildirmisdir.

Insan hiiquglar1 sahasinds tosisatla omokdasligda maraqli oldugunu bildiron sofir
Ombudsmanin vatondas comiyyati institutlari ilo amokdasligina da toxunmus, bu sahodo
foaliyyatino dostoyini ifads etmisdir.

115



111 fasil.

HUQUQI MAARIFLONDIRMO,
ELMIi-ANALITIK FOALIYYOT VO
VOTONDAS COMIYYOTI INSTITUTLARI iLO
OMOKDASLIQ

Insan hiiquglar: sahasinda maariflandirma. Comiyyotdo hiiquq diisiincesinin vo
hliquq madoaniyyatinin inkisaf etdirilmasi, ohalinin mixtalif qruplarinin hiiquglarinin
tobligi mogsadilo Ombudsman torofindon insan hiiquglar1  sahasinda  hlquqi
maariflondirms todbirlori togkil olunmusdur.

Ombudsman torofindon bir sira strategiyalara, milli foaliyyst plan vo
programlarina uygun olaraq, paytaxt vo regionlarda muxtolif silsilo todbirlor
kecirilmisdir.

Ombudsman tarofindon onsnavi olarag hor il oldugu kimi insan hiiquglarinin
mudafiasi va tobligi sahasinds hoyata kegirilon faaliyyatin genislondirilmasi, gqazanilmis
nailiyyatlor barads ictimaiyystin molumatlandirilmasi, qarsida duran vozifolorin miisyyon
edilmasi, habelo ohalinin hiiquq diisiincasi va madaniyyatinin inkisaf etdirilmosi
mogsadilo 18 Iyun - Azorbaycan Respublikasinda Insan Hiiquglar1 Giinii minasibatilo
mayin 18-don iyunun 18-dok “Insan Hiiquqlar1 Ayhigi” elan edilmisdir. Homin ayliq
gargivasindo Ombudsman Aparati va regional markazlar torafindon insan hiiquglarinin
tobligi sahasinds ¢oxsayl1 hiiquqi maariflondirma tadbirlori kegirilmisdir.

Dovlot qurumlari, yerli icra hakimiyysti orqanlari, elm-tohsil miusassisalari,
votondas comiyyati institutlari, o ciimladon qeyri-hokumat toskilatlar1 vo kitlovi
informasiya vasitalori do Ombudsmanm bu tasabbiisiine qosularag, maariflondirma
todbirlorindos foal istirak etmislor.

21 Sentyabr - Beynalxalg Sulh Gini ilo bagli Bakida vo regionlarda todbirlor
kecirilmis, Ombudsmanin bu olamatdar ginlo olagedar beynoalxalg ictimaiyyato
tinvanlandig1 miiraciot istirakgilarin digqgoatine ¢atdirilmigdir.

BMT-nin “Usaq hiiquglart haqqinda” Konvensiyasmin gobul edilmasinin
ildonimi arofasinds usaqglara diggot Vo qayginin daha da artirilmasi, usaq hiiquglarinin
hoyata kecirilmasinin vo onlarin daha effektiv miidafiasinin tomin olunmasi moqsadilo
Ombudsman torafindon 20 oktyabr — 20 noyabr tarixlorinds respublikamizda “Usaq
Hiiquglart Aylig1” elan edilmis vo dovlot qurumlari, boladiyyalor, votondas comiyyati
institutlarinin istiraka ilo tadbirlor kegirilmisdir.

20 Yanvar faciosinin, Xocali soyqiriminin, 31 Mart - Azarbaycanlilarin Soyqirimi
Gununun ildondmlari, 27 Sentyabr - Anim Giinii ilo slagodar Ombudsman Aparati vo
regional markazlar torafindan silsilo tadbirlor toskil edilmisdir.

Qadmlara minasibotdo tOradilon zorakiligin garsisinin alimmasi istigamatindo
yerli, regional vo beynalxalq seviyyado maariflondirms isinin aparilmasi moaqgsadilo 25
Noyabr — Qadin Zorakiligina garsi Beynolxalg Mubarizo Ginl vo 10 Dekabr -
Beynalxalq Insan Hiiquglar1 Giinii tarixlori araliginda bitiin diinyada kegirilon “Gender
osasli zorakiliga qarsi 16 giinliik foallig” kampaniyasi gargivasinde Ombudsman
torofindon “Azorbaycan Respublikasinda moisot zorakiligi ilo mibarizoys dair 2020-
2023-cu illor Ggln Milli Foaliyyst Plani”nina uygun olaraq genis maariflondirma
todbirlari kegirilmisdir.

Regional markazlor torafindon mixtalif qurumlarin istirak: ilo 2 Fevral - Ganclor
Gund, 7 Aprel - Umumdiinya Saglamliq Giinii, 12 Noyabr - Azorbaycan Respublikasimnin
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Konstitusiya Gind, 25 Noyabr - Qadin Zorakiligina qars1 Beynalxalg Mibarize Gina, 1
Dekabr - Umumdiinya QICS-lo Miibarizo Guinii, 3 Dekabr - Beynolxalq Olilliyi olan
Soxslor Giinii, 10 Dekabr - Beynslxalq insan Hiiquglar1 Giinii, eloco do digor yerli vo
beynalxalg shomiyyatli glinlora hasr edilmis maariflondirma tadbirlori kegirilmisdir.

Ombudsman Aparat1 va regional markazlar, habelo Milli Preventiv Qrupun Gzvloari
torofindon sosial xidmot, tohsil, psixiatriya, cozagokmo, 0 clmlodon torbiys
muassisalorinds, mivaqgoati saxlama yerlorinds, istintaq tocridxanalarinda, ganunsuz
miqrantlarin  saxlanilmasi morkazlorinds saxlanilan soxslor, habelo is¢i heyati ilo
kegirilmis goriigslor zamani ohalinin muxtalif qruplarina (usaqlara, qadinlara, ganclors,
ahillara, olilliyi olan soxsloro, qacqmn, mocburi koégkin vo migrantlara, hobsdo
saxlanilanlara, mohkumlar va s.) tinvanlanmis hiiquqi maariflondirici séhbotlor aparilmas,
tolimlor kegirilmisdir.

Insan hiiquglarmin  miidafiosi  sahesindo pesokar, bilikli vo tocribali
mutoxassislorin hazirlanmasina dostok vermok Gglin ali tohsil muassisalori ilo amokdasliq
davam etdirilmis, Baki Dovlot Universitetinin hiiquq fakultosinin tolobalori istehsalat
tocribasi, “Insan hiiquglari” vo “Tibbi hiiquq” ixtisaslagsmalar1 {izro magistrantlar:
Ombudsman Aparatinda elmi-tadgigat tocriibasi kegmislor. Tasisatda Umumilikds 464,
2021-ci ildo iso 18 tolobo vo magistrant istehsalat vo elmi-todgigat tocriibalarinda
olmusdur.

Insan hiiquglar1  sahosindo  maariflondirmo  foaliyyatinin  somoraliliyinin
artirtlmasinda maariflandirici nagrlor miihlim rola malikdir. Ombudsmanin tasabbisu ilo
2021-ci ildo 10 adda maariflondirici vesait, o ciimlodon “Informasiya oldo etmok
hilqgugunu tomin edok!”, “Informasiya oldo etmok hiiququmuzu bilok!” adli bukletlor,
Ombudsmanin faktarasdirici missiyalarina dair Azoarbaycan vo ingilis dillarinda
hazirlanmis hesabatlar ¢ap olunmusdur. Bununla yanasi, Ombudsmanin illik maruzasi do
Azarbaycan, rus, ingilis dillarinds nosr edilmisdir.

Umumilikda, Ombudsman tasisati torafindon hazirki vaxta kimi 216 adda vosait
nasr edilmis, insan hiiquqlarma va layiqli idarsetmoys dair 23-don artiq Xxarici adobiyyat
dilimizo torcimos olunmus, Azarbaycan dilinds olan 59 adda vasait ingilis diling, 45 adda
vasait isa rus dilina torclimo edilorak nasr olunmus, genis oxucu auditoriyasina taqdim
olunmusdur.

Hiqugi-maariflondirmo isi istigamatinde 2021-ci ildo kitabxana torafindon
Tosisatin insan hiiquqlarinin miixtalif sahalori tzra nasrlari (kitab, buklet, liflet, plakat,
billeten vs s.), 0 climlodon Ombudsmanin 6lkomizin isgaldan azad olunmus orazilorindo
beynalxalq teskilatlarin rohbar soxslori vo niimayands heyatlori ilo birgo hoyata kecirdiyi
faktarasdirici missiyalarin naticalori asasinda hazirlanmis hesabatlar1 dovlst qurumlarina,
gobul edilmis qonaglara, habelo Ombudsmanin xarici soforlori zamani rosmi soxsloro
togdim edilmis, 6lkonin muxtolif kitabxanalarina, cozagokma vo torbiys miassisaloring
paylanmisdir.

Ombudsman Aparatimin Insan Hiiquglar1 Kitabxanasinda olamotdar vo tarixi
ginlora uygun olarag, “20 Yanvar”, “Xocali faciosi”, “Soyqirim vo deportasiya”,
“Ombudsman Aparatinin nogrlori” , “Yeni nosrlor”, “Qarabag - Azorbaycandir!”, “44
Gun - Zofor salnamasi”, “Koronavirus! Saglamlhigimizi qoruyaq!” vo “12 Dekabr —
Umummilli Liderimiz Heydor Oliyevi ehtiramla aniriq” basliqli sargilor toskil edilmisdir.

Ombudsman Aparatinin Insan hiiquglar1 kitabxanasi F.K6gorli adina Respublika
Usaq Kitabxanas1 torafindon 14 fevral - Beynolxalq Kitab Bagislama Giinii ilo slagodar
kegirilon “Oxunan hor kitab nurlu sabahdir” adli kitab aksiyasina qosulmus vo hamin
aksiya carcivasinds 6 adda 450 nilisxa ¢ap mohsulu (kitab, liflet, plakat) Respublika Usaq
Kitabxanasina hadiyys edilmisdir.
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Azorbaycan Respublikasi Madoniyyat Nazirliyinin toskilatgiligi ilo Baki Ekspo
Moarkozinds kegirilon VII Baki Beynolxalg Kitab Sorgi-Yarmarkasinda istirak etmis
Ombudsman Aparat1 tarafindon hamin sargido 152-si kitab, 55-i liflet-buklet, 9-u plakat
olmagla, hiiqug adobiyyatinin miixtalif sahalorindon bohs edon 216 adda nosr niimayis
etdirilmisdir.

Ombudsman tasisatinin hiiquqi maariflondirmo materiallar1 rosmi internet saytinda
Vo sosial soboka hesablarinda da yerlogdirilmigdir.

Qeyd edilonlorlo  yanasi, Ombudsman Aparati beynolxalg ictimaiyyatin
Azorbaycan hagigatlori ilo bagli molumatlandirilmasi moqsadilo Almaniya Federativ
Respublikasinin Frankfurt-Mayn soharinds “Yenidon slaga qur” devizi altinda kegirilon
73-cu Beynolxalg Kitab Sorgisinds do istirak etmisdir. Ombudsmanin Vaton miharibasi
dovrinds hoyata kegirdiyi faktaragdirici missiyalarla, hamginin Ermonistanin harbi-siyasi
rohbarliyinin torotdiyi insan hiiquqglart pozuntulari, soydaslarimiza qarsi nifrat nitqi ilo
bagli ingilis dilindo hazirlanmis vo ¢ap olunmus hesabatlar1 homin sorgido niimayis
etdirilmigdir. Bu nogrlorin beynolxalq sorgilordo niimayis etdirilmosi Ermonistanin
Olkomizo qars1 toratdiyi sulh vo insanliq oleyhino cinayatlorin vo digar vandalizm
aktlarinin ifsa edilmosi baximindan mithiim shamiyyat kasb edir.

Jest dilinin, Brayl olifbasinin, {insiyystin butin diger {sullarinin  rosmi
munasibatlords gobul olunmasi va istifadasinin tomin edilmasine téhfo vermok moagsadilo
Ombudsmanin  elmi redaktorlugu ilo “Usaq Hiiquglar1 Konvensiyasinin yenidon
islonmis 3-cU nosri osasinda jest dilino torcimo edilmis elektron kitab hazirlanmisdir.
Homin sosial layiho gorcivesindo 10 Dekabr — Beynolxalq Insan Hiiquglar1 Giiniindo
alilliyi olan usaqlarin istirak ila Kitabin toqdimati kegirilmis, F.KO¢arli adina Respublika
Usaq Kitabxanasi ilo birlikde “Hiiquqglarimiz ilo gucli va xosboxtik™ adli todbir toskil
olunmusdur.

Elmi-analitik faaliyyat. Ombudsmanin elmi-analitik sahado hoyata kegirdiyi
foaliyyat ¢orcivasinds insan va vatandas hiiquq ve azadliglarinin daha etibarli miidafiosi
mogsadilo normativ hiiquqi aktlarin tokmillosmasina yOnolmis todbirlor hoyata
kecirilmisdir.

Ombudsmanin elmi-analitik sahado hoyata kegirdiyi foaliyyat insan hiiquq va
azadliglar1 ilo baglh mévcud strategiyalarin, konsepsiyalarin, milli faaliyyast plan1 vo
programlarimin hazirlanmasi, hoyata kecirilmasi va monitoringi, ganunvericilik aktlarinin
tokmillosdirilmosi,  normativ  hlquqi  aktlarin ~ Azorbaycan  Respublikasinin
Konstitusiyasina ~ uygunlugunun  yoxlanilmasina dair sorgularin  Azarbaycan
Respublikasinin Konstitusiya Mohkomasina gondarilmasi kimi istigamotlori ohato edir.

Ombudsman Yaslanma iizro Madrid Beynolxalq Foealiyyat Planinin prinsiplarine
osaslanaraq, ahillara diqgoti daha da artirmagq, onlarin sosial-htiqugi midafioasinin daha da
glclondirilmasini tomin etmok magsadilo novbati illor iiclin “Ahil votondaslarin sosial
hiquglarinin miidafiasi tzroa Dovlot Programi”nin hazirlanaraq tosdiq edilmasini bir daha
toklif edir.

BMT-nin “Biznes vo insan hiiquqlart iizra rohbar prinsiplor”ini vo “Biznes vo
insan hiiquqglart {izro Milli Faaliyyat Programlarina dair Tolimat” i, eloco do bu sahads
xarici Olkalorin tocriibasini nozoro alaraq, sahibkarliq foaaliyyatinin hoyata kecirilmosi
zamani insan hiiquq vo azadliglarina hormot vo riayot edilmoasini, huqug-mudafio
vasitalorinin daha sl¢atan olmasini tomin etmok, korporativ sosial masuliyyatin tobligi vo
totbiqi ilo sahibkarlarin &lkonin sosial iqtisadi hoyatinda daha foal istirakina sorait
yaratmag, bu sahodo aidiyyati qurumlarin faaliyyatinin alagelondirilmasine nail olmaq
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mogsadi ilo “Biznes vo insan hiiquglari iizro DGvlot Programi”nin hazirlanmasi toklif
olunur.

Ombudsman ohalinin pesokar hiiquqi yardimla tomin edilmasi va ganunvericiliyin
tokmillosdirilmasi sahasinds Azarbaycan Respublikasinin  Vokillor Kollegiyasi ilo
omokdasligi davam etdirmis, Kollegiya torafindon Ombudsmana tinvanlanmis “Vokillor
vo vokillik foaliyysti haqqinda” Azorbaycan Respublikasi Qanununa olave Vo
doyisikliklorlo bagli layiho sonadina dair tokliflor hazirlanaraq, aidiyyeati Uzra toqdim
edilmisdir.

Qeyd edilanlorlo yanasi, insan hiiquq ve azadliglarmin daha samorali mudafiasi
mogsadilo Ombudsman 6lkamizin bu sahads bir sira beynalxalq mugavilslari ratifikasiya
etmasini zaruri hesab edir:

“Biitiin soxslorin zoraki itkin diismolordon midafiasi Uzro” Beynolxalq
Konvensiya;

- Doyisdirilmis Avropa Sosial Xartiyasinin 2 (adalatli amok soraiti hiququ), 3
(tohllikasiz vo saglam amok soraiti hiququ), 10 (pese hazirligi hiiququ), 13 (sosial va
tibbi yardim hiiququ), 15 (alil soxslorin mustoqillik, sosial inteqrasiya vo comiyyatin
hoyatinda istirak etmoak hliququ), 17-ci (usaqlarin va ganclarin sosial, hiiquqi va iqgtisadi
mudafio hiiququ), 19-cu (amak migqrantlarinin va onlarin ailalarinin midafis vo yardim
hiququ), 23 (ahil yash soxslorin sosial mudafio hiiququ), 30 (yoxsullug ve sosial
tocridolunmadan mudafia hiiququ) vo 31-ci (yasamaq yeri hiiququ) maddolori (6lkanin
igtisadi durumu va maliyys imkanlar1 nazors alinmagla);

- “Iqtisadi, sosial vo modeni hiiquqlar haqqinda” Beynolxalq Paktin Fakiiltativ
Protokolu;

- Beynolxalq Omok Toaskilatinin «Sosial tominatin minimum normalar1 haqqinda»
102 sayli Konvensiyast;

- “Qadinlara qarst zorakiliq vo moisot zorakiliginin garsisinin alinmast vo ona
gars1 miibarizo haqqinda” Avropa Surast Konvensiyasi.

“Ombudsman hagqinda” Konstitusiya Qanununa uygun olaraq, Ombudsman insan
hiiquq vo azadliglarmin tomin edilmoasi magsadi ilo ganunlarin gobul edilmasina, logv
olunmasina va ya mivafiq doyisikliklor edilmasina dair tokliflor vermisdir.

Azorbaycan Respublikasinin  Cinayat, Cinayat Prosessual, Mulki, Mulki
Prosessual, Inzibati Prosessual, Inzibati Xotalar, ®mok, Ailo, Monzil va Vergi
macallalarinin, habels olillik, pensiya va sosial muavinat, sosial xidmat va s. sahalarlo
bagli ganunvericilik aktlarinin monitoringi hoyata kegirilmisdir.

Ombudsman Azorbaycan Respublikasinin Milli Maclisindon, mivafiq markoazi
icra hakimiyyati organlarindan daxil olmus normativ hiiquqi aktlarin layihaloring dair roy
Vo tokliflor hazirlamis, aidiyyati Uzrs togdim etmisdir.

“Azorbaycan Respublikasinda moisot zorakiligi ilo mubarizoys dair 2020-2023-cl
illor Gcin Milli Faaliyyst Plani”nin icrasinin tomin edilmasi magsadilo Ombudsman
muvafiq normativ hiiquqi aktlarin hazirlanmasi prosesindo yaxindan istirak etmis, toklif
Vo tOvsiyalorini vermisdir.

Yeri golmiskon, Ombudsmanin qanunvericiliyin tokmillosdirilmasi ilo alagodar
hoyata kecirdiyi prosess geyri-hokumat togkilatlar1 da foal sokilds colb olunmusdur.

Ombudsman Azorbaycan Respublikasi Konstitusiyasinin 130-cu maddasinin VII
hissasine vo “Ombudsman haqqinda” Konstitusiya Qanununun 13.2.8-ci maddasins,
habelo “Konstitusiya Mahkomasi haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun 32-Ci
maddasine istinadon Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiya Mohkamasine sorgularla
miraciat etmis vo homin qurum tarafindon muvafiq aktlar gobul edilmisdir.
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Ombudsmanin Azarbaycan Respublikast Cinayat Macallasinin 85.3. va 85.4-cl
maddalarinin Konstitusiyanin 12-ci maddasinin | hissasina, 17-ci maddasinin IV vo V
hissalarina, 26-c1 maddasinin Il hissasina, 71-ci maddasinin | va Il hissalarina, 149-cu
maddasinin | vo Il hissslorino uygunlugunun yoxlanilmasina dair sorgusu osasinda
Azorbaycan Respublikasinin Konstitusiya Mohkamasi Plenumu tarafindan 23 aprel 2021-
ci il tarixli gorar gobul edilmisdir.

Homin qorarda gostorilmisdir ki, mahkomalor ilk dofo boyuk ictimai tohliko
tOratmayon vo ya az agir cinayat tOrotmis 15 yasinadok soxslore ictimai islor cazasinin
toyin edilmosi mosoalasini hall edarkan, ilk ndévbods, onlarin Azorbaycan Respublikasi
Cinayat Macallasinin 88.1-ci maddasine uygun olaraq cinayat masuliyystindon azad
edilmasina Ustlnluk vermalidir.

Ombudsmanin Azarbaycan Respublikas1 Miilki Macallasinin 1193-cli maddasinin

Konstitusiyanin 25-ci maddasinin I, Ill, 1V va V hissalarina, 26-c1 maddasinin 1l
hissasina, 29-cu maddasinin | va VII hissalaring, 71-ci maddasinin | va Il hissalarine va
149-cu maddoasinin 1 vo Il hissalorina uygunlugunun yoxlanilmasia dair sorgusu

osasinda Azorbaycan Respublikasinin Konstitusiya Mahkamasinin Plenumu tarafindan
2021-ci il 19 fevral tarixli gorar gobul edilmisdir.

Homin qorarda gosterilmisdir ki, Azarbaycan Respublikast Miilki Macallasinin
1159-cu vo Azorbaycan Respublikasi Ailo Macallosinin 134.1-ci maddolorina uygun
olaraqg Azorbaycan Respublikast Miilki Macallasinin mirasda macburi pay anlayisini
nozordo tutan 1193-cli maddasinds “vasiyyat edonin usaqglarinin, valideynlarinin”
muddoast 6vladliga gotiiriilonlori vo 6vladliga gotiironlori do ehtiva edir.

“Omok pensiyalar1 haqqinda” Azorbaycan Respublikast Qanununun 9.6-c1
maddoasinin  Azorbaycan  Respublikasinin  Konstitusiyasinin ~ 13-cu  maddasinin
(Milkiyyat) 1-ci hissasina, 25-ci maddasina (Barabarlik hiiququ), 29-cu maddassinin
(Milkiyyat hiququ) I-1V hissalaring, 38-ci maddasinin (Sosial tominat huququ) I, 11l
hissalorina, 149-cu maddoasinin  (Normativ hiquqi aktlar) 1 wva [l hissalorine
uygunlugunun yoxlanilmasmma dair Azorbaycan Respublikasinin  Konstitusiya
Mohkamasina sorgu tinvanlanmisdir.

Homin sorgu ilo bagli Konstitusiya Mahkamasi Plenumunun gorarinda omok
pensiyasi tayin olundugdan sonra harbi xidmatini davam etdiron amak pensiyagilarnin
pensiyasimin yenidon hesablanmasimin miiraciot edildiyi ginden “Omok pensiyalari
hagqqinda” Qanunun 9.6-c1 maddasinin taloblorine uygun olaraq yalniz fordi hesablarinda
geydos alinmis sigorta pensiya kapitalina gora hoyata kegirildiyi geyd olunmus, hamginin
glzostli sortlorlo pensiyaya ¢ixmus, lakin digar sahodo amok foaliyyatini davam etdiron
horbi qulluggularin  pensiyasinin  yenidon hesablanmasi mosalalorine  aydinliq
gotirilmisdir.

Ombudsmanin  Azorbaycan  Respublikasinin  Konstitusiya ~ Mahkomasine
tinvanladig1 sorgular osasinda qobul edilmis homin qorar vo qorardadlar istor nozori,
Istorsa do tocriibi ohomiyyat kosb edoarok, Konstitusiyada va digar normativ huquqi
aktlarda tosbit olunmus insan vo Vatondas hiiquq vo azadliglarinin diizgiin anlasilmasina,
onlarin tacriibada dilizguin tetbigine va tominina mihidm tohfalorini vermokdadir.

Vatandas comiyyati institutlart ila amakdasliq. Ombudsman 6ton dévrds vatondas
comiyyati institutlari, o ciimlodon geyri-hOkumot toskilatlar, kutlovi informasiya
vasitolori, icmalar, habelo genis ictimaiyystlo six omokdasligda foaliyystini davam
etdirmigdir. Bu foaliyyat gorgivesinda qeyri-hokumot toskilatlarinin istiraki ilo insan
hiiquqlarinin ayri-ayr1 saholorine dair muzakiralor kegirilmis, yerlords icmalarla goriiglor
zamant bir sira masalolor muzakirs olunmaqla qaldirilan mosalalor izro aidiyyati tokliflor
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hazirlanmis, moatbuat agiglamalarinin, moagalo vo musahibalarin yerli va xarici motbuatda
yayimlanmasi tomin edilmisdir.

Ictimaiyyatla alagalar va geyri-hokumat taskilatlar: ilo amakdaslig. Ombudsmanin
tosobblsli vo toskilatgiligl ilo qeyri-hokumat toskilatlarinin, icmalarin, ictimaiyyat
niimayandalarinin, muxtalif sahalor tizro ekspertlarin va kitlavi informasiya vasitalarinin
istiraki ilo insan hiiquqlarinin prioritet istigamatlorino hosr olunmus bir sira todbirlor
kecirilmisdir.

Ombudsmanin vatondas comiyyati institutlar1 ilo amakdasliq alagalarinin daha da
geniglondirilmosi vo ictimai istirak¢iligin giiclondirilmasino dostok vermok mogsadilo
aparatin strukturunda tokmillogdirilma aparilmaqla “Beynoalxalq toskilatlar vo votondas
comiyyati institutlart ilo amokdasliq™ adl1 yeni s6ba yaradilmisdir.

Ictimaiyyat nimayondolorinin istiraki ilo Ombudsman Aparati vo regional
morkazlar tarafindoan 20 Yanvar faciasinin va Xocali soyqiriminin ildoniimlaring, 31 Mart
- Azorbaycanlilarin Soyqirimi Giiniine, 2 Fevral - Azorbaycan Gonclori Glnins, 7 Aprel
- Umumdiinya Saglamliq Giiniino, 28 May — Respublika Giiniino, 1 iyun - Usaqlarin
Beynalxalg Miidafiasi Gununa, 18 Oktyabr - Mstaqilliyin Barpasi1 Giiniino vo 8 Noyabr
- Zofor Giinline hasr edilmis miixtalif tadbirlor toskil olunmusdur.

Ombudsman 44 ginlik Vaton miharibasi sohidlarinin ailalorini va gazilori daim
diggot moarkoazindo saxlamis, onlarin qaygilarini 6yronmis, sohid ailolori vo gazilarin
ailolorino bas ¢okmis vo problemlarinin halli magsadilo mivafig qurumlarin garsisinda
mosalo qaldirmisdir. Sahid ailalarinin problemlarinin halli ilo slagadar “Zafor” Sohid
Ailaloring Dastok Ictimai Birliyi ilo amokdashiq edilmisdir.

Ombudsmanin togobbisi asasinda sohid ailolorinin Uzvlori, miharibs naticasinda
muxtalif travmalar almis qazilor, dogmalar1 halak olmus soxslar t¢iin mixtalif vaxtlarda
regionlarda toskil edilmis tibbi vo psixoloji yardim aksiyalarinda “Briut” Tibb
Morkazinin vo “EGIS Pharmaceuticals PLC” sirkatinin mutoxassislori istirak etmislor.

Qeyd olunmalidir ki, Ombudsman 6lkomizds insan hiiquglarinin miidafiasi,
votondas camiyyatinin inkisafi istigamoatinde foal istirak etmis bir swra QHT
niimayandalarini, o cimladan hiqug midafiagilarini foxri formanla toltif etmisdir.

Ombudsman “Olilliyi olan saxslorin hiiquglarinin miidafiasinds  Ombudsman
Aparat1 ilo Vvotondas comiyyati institutlar1 arasinda amokdashigin giiclondirilmosi”
mdovzusunda onlayn todbir toskil etmisdir. Ombudsmanin tosobbiisi vo Azorbaycan
Ofqanistan Veteranlar1 Ittifaqr, Qarabag Olillor vo Veteranlar Comiyyati, “Miistaqil
Hoyat Torzi” Blilloro Dastok Ictimai Birliyi, ©lil Qadinlar Comiyyati, Azorbaycana Birgo
Yardim (UAFA) Taskilatinin Ganca s6basi, Quba Regional QHT-larin Resurs vo Talim
Moarkazi, Olil Qadinlar Camiyyatinin Ganca sohar soébasinin nimayandalarinin istiraki ilo
kecirilmis hamin todbirds alilliyi olan soxslarin ¢atinliklori vo mévcud problemlarin halli
ilo bagh genis miizakira aparilmus, tokliflor do irali stirtilmiisdiir.

28 May — Respublika Guniino hasr olunmus “Insan hiiquglarinin miidafiasinds
Ombudsman  tosisati  ilo  votondas comiyyoti institutlarinin  omokdasliginin
guclondirilmosinin  rolu” mdovzusunda todbirds “Beynolxalq Insan Hiiquglar
Comiyyatinin Azorbaycan Milli b6lmosi’nin, Olil Toskilatlar1 Ittifagmin, D.Oliyeva
adina Azorbaycan Qadinlarinin Hiiququnu Miudafio Comiyyatinin, Vatondaslarin ©Omok
Hiiquglarim1 Miidafis Ligasinin, “Konstitusiya” Arasdirmalar Fondunun, Milli QHT
Forumunun istiraki ilo 6lkads vatondas comiyyatinin mévcud problemlori, onlarin halli
Vo bu sahads huquqgi muhitin yaxsilagdirilmasi istigamoatinds, habelo golocok amokdasliga
dair muzakiralor aparilmisdir.
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Ombudsman Azorbaycanda Qadin Sahibkarhigmin Inkisafi Assosiasiyasinin
Uzvlari ilo goriis kegirmis, sahibkar qadinlarin problemlari ilo maraglanmis, onlarin sosial
layiholords istiraki, Uzlosdiklori ¢atinliklor va halli yollari ilo bagli s6hbat aparmisdr.

Ombudsman “For Azerbaijan” Xeyriyya Toskilatinin togobbust, Azarbaycan
Respublikas1 Dovlst Migrasiya Xidmatinin toskilatgiligi vo bir sira yerli qurumlarin birgo
dostoyi sohid 6vladlar tigiin Sitivalanda toskil olunmus “Qaliblor diisorgesi”nds olmus,
usaqglarin qgidalanmasinin, saglamliglarinin tomini vo asudo vaxtlarinin togkili ilo
maraqlanmig, onlarla s6hbatlor aparmisdir.

Ombudsman “Zofor” Sohid Ailolorine Dastok Ictimai Birliyinin toskilatgigi vo
Moanavi Dayarlorin Tobligi Fondunun doastayi ilo Baki Ali Neft Moktabinds vatondas
comiyyati nimayondslorinin istirak etdiyi “Zofor yolu” layihasi goargivesinds filmin
niimayisi vo “Vatonim Azorbaycandir!” adli ingsa yazi miisabigasinin qaliblorinin
miikafatlandirilmasinda da istirak etmisdir.

Ombudsman tesisatinin Almaniya Beynolxalq ©mokdasliq Comiyyati (GIZ) ilo
birgo regionlarda hoyata kecirdiyi layiha ¢argivasindo “Doévlst qurumlarinda yaxsi
idaragiliyin tobligindo Ombudsmanin rolu vo bu istigamotdo votondas comiyyati
institutlar1 ilo amokdaslhigin giiclondirilmasi”no dair tolimlordo votondas comiyyati
institutlarinin niimayandslarinin istiraki da tomin olunmusdur.

Kutlavi informasiya vasitalari ila amakdaslig. Ombudsman ictimaiyyatlo alagelorin
daha six vo somorali toskil edilmasi baximindan kiitlavi informasiya vasitalori (KiV) ila
omokdasliga boylk shamiyyat vermisdir.

Insan hiiquqlarinin etibarli miidafiosi istigamotindo Ombudsmanin gérdiiyii islor
mitomadi sokildo rosmi internet sohifosi, habelo tosisatin sosial soboko hesablari
(“Facebook”, “Twitter”, “Instagram”, “Youtube”), habelo yerli vo xarici KiV-do genis
sokilds isiglandirilmisdir. Azarbaycan hagigotlorinin diinya miqyasinda tobligi magsadilo
Ombudsman torafindan bir sira yerli vo Xarici televiziya v radio kanallarina, informasiya
agentliklarina musahibalar verilmisdir.

Ombudsmanin hayata kegirdiyi ¢oxsaxali foaliyystlo bagli hazirlanmis motbuat
aciqlamalar1 Azarbaycan, ingilis va rus dillarinds genis yayimlanmisdir.

Ombudsmanin 20 Yanvar, Xocali soyqurimi vo 31 Mart - Azorbaycanlilarin
Soyqirimi  Giiniiniin  ildoniimii ilo olagedar yayimlanmis bayanatlar1 beynalxalq
toskilatlara gondarilmisdir. Bununla yanasi, il oarzinde Ombudsmanin Metsamor AES-in
bitiin bolgs cun potensial tohliikasi, Azarbaycanin isgaldan azad edilmis orazilorindo
isaro olunmamis minali orazilor, BMT-nin “Nasizmin qohromanliq kimi golomo
verilmasina, neonasizmo Vo irqgiliyin miiasir formalarinin yayilmasina, irqi ayri-
seckiloya, ksenofobiyaya vo bununla bagh doziimsiizlilys qarst miibarizo” adli
gotnamosinin icrasina dostok, Ermonistan torofinin  Azorbaycan dovlst sorhadinin
Kalbacar rayonu istigamotindo toxribata ol atmasma etiraz, Azorbaycanin Kolbacar
rayonunda Ermonistan torofindon basdirilmis minaya diisarok halak olan miilki soxslor,
Azorbaycanin isgaldan azad edilmis orazilorinde Ermonistan torafindon basdirilmis
minalarin xaritalorinin verilmasi, habels 44 glnlik Vaton miharibasinin birinci ildéndmdi
ilo alagadar Gonconin raket hiicumlarina moruz qalmasinin, Tortar sohar gobiristanliginin
atoso tutulmasinin ildoéniimlari, Muhariba va Silahli Miinaqgisolor Zamani1 Otraf Miihitin
Istismarmin Qarsismin Alinmas: Beynolxalgq GUnl vo Ermonistanin Azarbaycana qarsi
horbi toxribati naticasinds horbi qulluggularimizin sohid olmasi vo yaralanmasi ilo bagl
etiraz boyanatlar1 yayimlanmisdir.

Ombudsmanin bu boyanatlar1t BMT-nin Bag Katibino, BMT-nin Tahlikasizlik
Surasma, BMT-nin Insan Hiiquglar {izro Ali Komissarina, BMT-nin Qagqinlar {izro Ali
Komissarina, BMT-nin Insan Hiiquglar1 Surasmna, UNICEF-in, UNESCO-nun, Avropa
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Ittifagqmnin, Avropa Surasinmm, ATOT-in rohborloring, Beynolxalg vo Avropa
Ombudsmanlar Institutlarina, Asiya Ombudsmanlar Assosiasiyasina, Islam ©mokdasliq
Toskilatna va bu quruma (zv dovlotlorin Ombudsmanlar Assosiasiyasima, Islam
Omokdasliq Toskilatinin Miistogil Daimi Insan Hiiquglar1 Komissiyasina, Avropa Usaq
Hiiquglari Ombudsmanlar1 Sobakasina, Beynolxalg Silh Birosuna, mixtalif dlkslorin
ombudsmanlarina vo milli insan hiiquqlart institutlarina, Azorbaycan Respublikasinin
xarici Olkalordoki vo xarici Olkslorin respublikamizdaki sofirliklorina, Azorbaycanin
diaspor toskilatlarina gondoarilmisdir.

Ombudsman vatondas comiyyatinin mixtalif qruplarindan olan hom yerli, ham do
beynolxalg jurnalistlorlo goriismiis, Azorbaycan realliqlarini, 44 ginlik Vaton
muharibasinin, eloco do 6lkomizo gars1 tocaviz va mulki shaliya qarsi toradilon etnik
tomizloma siyasatinin agir naticalorini bltin tahdid va hada-qorxulara baxmayaraq diinya
ictimaiyyatina dolgun, obyektiv vo Qorozsiz sokildo ¢atdirdiglarma goro onlarin
foaliyyatini yuksak giymatlondirmis, bir nega jurnalista foxri formanlar toqdim etmisdir.

Ombudsman tosisatinin miixtalif movzularda teskil etdiyi ¢oxsayli tadbirlor,
ononovi olarag elan edilon “Insan Hiiquglart Ayhg”, “Usaq Hiiquglart Ayhg”
gorgivasindo, habelo Ombudsmanin regional morkozlori torofindon miitomadi olaraq
toskil edilon silsilo maariflondirmo todbirlori tosisatin onlayn resurslarinda, habelo
televiziya kanallarinda vo motbuatda isiglandirilmisdir.

Ombudsmanin Azorbaycanda Insan Hiiquglar1 Giiniino hosr olunmus “Insan
hiiquqglarmin miidafiasi milli vo Umumbasari doyar kimi”, Konstitusiya Giiniina hasr
olunmus “Ombudsman tosisati konstitusion hiiquglarin tominina xidmot edir” vo
Umumdiinya Usaglar Giiniino hosr olunmus “Usaqlarin hiiquq ve azadhqglarmin
mudafiosi Ombudsmanin prioritet vazifalorindondir” adli moqalalori gozetlordo dorc
edilmis, rasmi sahifads yerlosdirilmisdir.

VII Baki Beynolxalg Kitab Sorgisinde Ombudsman Aparatinin nasrlarinin
togdimat marasimi tosisatin “Facebook” sohifasi vasitasilo canli yayimlanmis, bununla
bagli malumatlar televiziya kanallari vasitasilo genis ictimaiyyato toqdim olunmusdur.

Ombudsmanin dovati asasinda 6lkamizo sofor etmis beynoalxalq toskilatlarin, milli
insan hiiquqlar tasisatlarinin nlimayands heyatlorinin faktarasdirici missiyalari ilo bagl
molumatlar da televiziya kanallarinda birbasa baglanti vo genis siijetlor vasitasilo
isiqlandirilmsdir.

Tirkiyo insan Hiiquqlar1 vo Barabarlik Qurumu niimayanda heyatinin, o ciimlodon
Qarabag Miisahido Qrupunun Olkomizo sofarinin moagsadlori ilo bagli Ombudsman
Aparatinda matbuat konfransi toskil edilmis, misahibalor verilmisdir.

Ombudsmanin Islam ©mokdasliq Taskilatinin niimayands heyati ilo birgo Susada,
Agdamda hoyata kecirdiyi faktarasdirict missiyalar canli baglanti vasitosilo televiziyada
isiqlandirilmsdir.

Islam ©mokdasliq Toskilati Miistogil Daimi Insan Hiiquglar1 Komissiyasmin
faktaragdiric1 missiyasinimn yekunlari ilo bagli Gonca soharinds brifing toskil edilmis, KIV
nimayoandalori soforin  mogsadi vo yekunlart barodo molumatlandirilmig, suallari
cavablandirilmigdir.  Ombudsman, habelo  Aparatin  vo regional morkozlorin
omokdaslariAzarbaycan DoOvlot Televiziyasi, “Azad Azorbaycan”, Xozor TV, Real TV,
CBC TV vo digor teleradio kanallarinda yayimlanan bir sira verilislords, 0 climlodan
“Obyektiv”,“Osas masalo”, “Sohar ¢ag1”, “ATV Sohor” verilislorinds istirak edarak,
insan hiiquglarinin miidafiasi ilo baglh miixtalif movzular Uzrs ¢ixiglar etmislor.

Ombudsman tosisatinin foaliyysti ilo bagli miisllif verilislori hazirlanmisdir.
“Obyektiv” veriliginin bir ne¢o buraxilisinda Ombudsmanin, tasisatin niimayandaloarinin,
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faktaragdirict missiya hoyata kegirmok tgln 6lkomizds sofordo olan niimayandslor vo
xarici ekspertlarin yerindo misahibalori toskil edilmisdir.

Ombudsmanin  geyd edilon sahado foaliyyatinin  ohomiyyatli  hissasini
Ermonistanin mitomadi olaraq toxribatlara yol vermasi, sosial media hesablar1 vasitasilo
anti-Azorbaycan tobligat1 aparmasi, imumilikdo uzun illor arzinds toradilmis, hazirda da
davam etdirilon insan hiiquq pozuntulari barodo dlinya ictimaiyyatinin
Molumatlandirilmasi isi toskil etmisdir.

Ombudsmanin sosial soboks hesablar1 vasitasilo sorhad bolgesinds vo isgaldan
azad edilmis orazilor otrafinda torodilmis toxribatlara, KiV-do barssinde molumat
yayllmis insan hiiquq pozuntularina dorhal reaksiya verilmis, faktlara osaslanan bu
molumatlarin Azarbaycan, ingilis vo rus dillorinds yayimlanmasi tomin edilmisdir.

Ombudsmanin Mina Xobordarligi vo Mina Aksiyasina Yardim Giinii, Usaglarin
Beynolxalg Miidafiosi Glnl va Beynolxalq Itkin Diismiis Soxslor Giini ilo bash diinya
ictimaiyyotino Unvanlanan videomduracistlori do Azarbaycan, ingilis vo rus dillorinds
rosmi sohifa vo sosial soboka hesablarinda yerlosdirilmis, motbuatda yayimlanmisdir.

Tosisat torafindan, homginin “Azarbaycanlilara qarsi nifrat siyasati”, “Miihariba vo
muharibadon sonraki dovrde Ombudsmanin faaliyyoti” basligli videogarxlar hazirlanmis,
bu barads molumatlarin rosmi internet sshifasi vo sosial soboks hesablarinda, habelo
KIV-da yayimlanmasi tomin edilmisdir.

Ombudsman Azorbaycanin isgaldan azad olunmus Koalbacar rayonunda mina
partlamasi naticosindo peso foaliyyatini hoyata kegiron iki jurnalistin vo bir dévlat
gurumu ndmayandasinin  hoalak olmasi, bir ne¢o miilki soxsin yaralanmasi ilo
naticalonan faciovi hadisays do reaksiya verorok, bununla bagli bayanatda beynolxalg
toskilatlara novbati dofa ¢agiris etmisdir.

Ikinci Qarabag miiharibosi dovriindon baslayaraq Ombudsmanin beynalxalq
hiiqug, o cimladon insan hiiquq pozuntularinin arasdirilmasi ilo bagh hoyata kecirdiyi
foaliyyatin daha aydin formada yerli vo beynolxalg ictimaiyyats ¢atdirilmasi mogsadilo
rosmi internet sohifssindo ayrica bolme yaradilmis vo mitomadi olarag
tokmillosdirilmisdir. Bu bdlmo vasitosilo Ombudsmanin homin moévzuda hazirlanmis
coxsayli hesabatlari, boyanatlari, miiracistlori va moatbuat agigqlamalarinin genis
auditoriyaya catdirilmasi tomin edilmisdir.

Roasmi internet sshifasinde Ombudsmanin Cagr1 Markoazinin faaliyyati ilo bagh
soffafligin vo hesabatliligin toamini mogsadile yaradilmis miivafiq bélmads ayliq statistika
verilmis, sosial soboks hesabinda yayimlanmisdir.

Ombudsmanin tosobbUsi ilo 10 Dekabr — Beynolxalq Insan Hiiquglar1 Giinii ilo
bagli kegirilon “Postmiiharibo doOvriindo insan hiiquqlari” mévzusuna hasr edilmis
jurnalist yazi miisabigasinin galiblorina diplom vo mikafatlar togdim edilmisdir.

Il arzindo Azorbaycan vo ingilis dillorinds 275 motbuat aciqlamasi yayimlanmus,
tosisat barads yerli vo xarici motbuatda verilmis 5314 molumat geydiyyata alinmisdir.
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TOKLIF VO TOVSIYOLOR

Ombudsman insan va votondas hiiquglari vo azadliglarinin etibarli miidafiasi va
somoarali tomin olunmasi, o climlodon aztominath ailslorin vo ohalinin hassas qruplarinin
bir sira problemlarinin halli mogsadils asagidakilar: taklif edir:

- Miiasir ¢agirislara, yeni dovriin talablarina vo mévecud prioritetlaora uygun
olaraq, hamginin beynalxalq taskilatlarin tévsiyalarini nazara alarag, insan va
Vatondas hiiqug va azadliglarimin  miidafiasinin - Samoaraliliyinin  artirilmast,
ohalinin  mixtalift qruplarmin  hiiquglarimin - miidafiasi, Ccamiyyatdo hiiquq
madaniyyatinin inkisaf etdirilmaSi, normativ-hiiqugi bazanmin, hiiquq miidafia
sisteminin  va  idarsetmanin  tokmillogdirilmasi  istigamatinda  tadbirlarin
davamlhiliginin  tomin edilmasi, bu beynalxalqg amakdasiigin daha da inkisaf
etdirilmasi magsadi ilo novbati illor iigiin insan hiiquglart sahasinda Milli
Faaliyyat Programunin hazirlanib gobul olunmasi;

- Azorbaycan Respublikasimin Inzibati Xotalar Macallasinin  554-cii
maddasinds Azarbaycan Respublikasinin Insan hiiquglar: idizro mivakkilinin
(ombudsmanin) qanuni foaliyyatina midaxilo etmaya gora nazordo tutulmus
timumi sanksiyamin fiziki, hiiqugi va Vazifali saxslara minasibatdo miayyan
edilmasi vo bununla bagh hamin macallonin muvafig maddasina alava va
doyisikliklorin edilmasi

- Oqli miilkiyyat hiiquqlarinin igtisadiyyatda vo informasiya comiyyatinda
artan rolunu, bu sahanin spesifikliyini va ahamiyyatini nazara alaraq, elaca do
xarici 6lkalarin tacribasini dyranmakla agli milkiyyat sahasindaki mibahisalarin
mahkamoalarda daha effektiv baxilmasinin tamin edilmasi magsadi ilo bu sahada
ixtisaslagmis mahkamoalorin yaradilmasi;

- Dovlat qullugeularmin  hiiquqi  statusunu, déviatin maqsadlarinin va
funksiyalarmmin hayata kecirilmasinda rolunu nazaro alaraq, vokillik pesaSina
Qobul zamani doviat qullugunda hiiqugsiinas ixtisasi tizra an azi 10 il niimunavi Va
fasilosiz faaliyyat gOstormis soxslorin yazili testi vermadoan voa icbari tolima calb
olunmadan, yalniz sifahi miisahibadan ke¢maklo vokil olmasina imkan yaradilmast
tctn ganunvericiliya alava vo dayisikliklorin edilmasi;

- Mahkama Qararlarimin icrasinin ¢evikliyinin va effektiviiyinin artirilmast
maqsadi ila icra qurumlar: il aidiyyati dovlat orqanlart arasinda koordinasiyanin
toskilina, elaca do mahkama Qararlarinin icrasina inzibati va mahkama nazaratinoe
diqQatin artirtlmasi;

- Dovlat  organlarina miinasibatdo  mahkomo  Qorarlarmin  icrasi
mexanizmlorinin islonib hazirlanmasi va bununla bagh biidca aywmalarinda geyd
olunan magsadlar glin vasaitin nazarda tutulmasi;

- Omlak va Qolirlari askar edilmayan, maddi ¢atinlik sababindan aliment
Odanislorini vaxtinda 6daya bilmayan (aliment borcunun 6danilmasindan gasdan
yaymmMa hallart istisna olmagla) borclu barasinda iimumi qaydada Inzibati
Xatalar Macallasinin 528-ci maddasi ila nazarda tutulmus carima noviinda inzibati
tonbeh todbirinin tatbig edilmasinin aliment borcunun 06danilmasinin  tamin
olunmasi baximindan samoarali olmadigini nazora alaraq, aliment talobino dair
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mahkomoa Qorarlarimin icrast zamani icra mamurunun ganuni talablorinin yerina
yetirilmomasina gora inzibati masuliyyatin ayrica maddada gostorilmasi, hamin
pozuntuya gOra carima Cazasinin isin hallari va pozuntunu téradan saxsin maddi
durumu nazara alinmagla totbigi, bununla bagl gqanunvericiliya zaruri alava vo
doyisikliklorin olunmasi;

- Aliment tolobi Uzra mohkama Qorarlarimin icrasi ilo alagadar icra
mamurunun ganuni talablorinin gasdan yerina yetirilmomasina go0ra ayrica
masuliyyatin muayyan edilmasi;

- Aliment 6hdaliklorinin icrasindan yayman (boyun gagiran) saxslarin amak
foaliyyatina calb olunmasi mexanizminin iglonib hazirlanmasi, miivafiq olaraq
Azorbaycan Respublikasinin Omak Macallasina, Azarbaycan Respublikasinin
Inzibati Xotalar Macallasing, “Icra haqqinda”  Azarbaycan Respublikas:
Qanununa Vo “Moasgullug haqqinda” Azarbaycan Respublikast Qanununa
muvafiq alava va dayisikliklorin edilmasi, bununla alaqadar icra qurumlart ils
Masgullug orqanlarmmin alagali faaliyyatinin taskili;

- Usagin saxlamilmast ticiin mahkoma tarafindan toyin edilon alimentin
dovlat tarafindan ddanilmasi va sonradan borcludan macburi gaydada alinmast
Uzra mexanizmin (Aliment Fondunun) yaradilmasi;

- Moahkama hiquqg sisteminin  tokmillasdirilmasi, yeni mahkamalarin
yaradilmasi, miivafiq olaraq icra qurumlarvun is yiikiiniin artmasi, hamginin
elektron sistemo kecid nazara alinaraq, mahkomalorda va icra qurumlarinda
kadrlarin pesokarlig soaviyyasinin yuksaldilmasi, eloco do homin qurumlarin
foaliyyatinin effektivliyinin tomin olunmast ticiin kadr sayinin artirilmasi;

- Cinayat isinin baglanmasimin radd edilmasi, o ciimladan cinayat isi tizro
icraann dayandirilmast barada Qorarlarin asassiz va qanunsuz olmasi sababindan
prokuror, yuxart prokuror va ya mahkomo (sikayat asasinda) torafindan U¢ dafadan
artiq [2gv edilmasi hallarinda istintaq edilon hamin cinayat isinin tohgiqatcinin va
ya mistontiqin icraatindan gotiiriiloraok digar tohgigatcinin va ya mistantigin
icraatina verilmaSinag dair imperativ normanmin qeyd edilon Moacallada tasbit
edilmasi, homginin bu hallarla bagh tohqgigatct va mustontiglorin intizam
masuliyyati masalasine diqQoatin artirilmasi;

- Dindirilon soxsin prosessual hiiquglarimin tomin edilmasi magsadi ila
Azarbaycan Respublikasi Cinayat-Prosessual Macallasinda  dindirma  Gglin
muddatlarin miayyan edilmasi ilo bagl miivafiq alava va dayisikliklorin edilmasi;

- “Informasiya alda etmak haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun
10.2-ci maddasinin (Informasiya sahibinin vazifalori) talablarindan irali galorak,
informasiya sahibi olan dovlot orqganlar: va baladiyyalar tarafindan informasiya
masalalori Uzra vazifali saxsin tayin edilmasi yaxud struktur bolmanin yaradilmast
Uzra zaruri tadbirlarin gorulmasi;

- “Informasiya alda etmak haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun
30-cu maddasinin talablaorinin tamin edilmasi maqsadilo baladiyyalar tarafindan
onlarin  faaliyyatino dair ictimai informasiyalarin internet informasiya
ehtiyatlarinda aciglanmast iizra todbirlarin gorilmasi;
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- “Azarbaycan Respublikasimin Insan  hiiquglart  iizra  muvakkili
(ombudsman) haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Konstitusiya Qanununun,
“Informasiva alda etmak haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun 4-C,
“Vatondaglarin miiraciatlori haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanunun 5.5-Ci
maddalarinin talablari nazara alinarag, “Informasiva alda etmok haqqinda”
Azorbaycan Respublikasi Qanununun 4-cii (“Qanunun tonzimlama sahasi”)
maddasina  “Azarbaycan Respublikasimin  Insan  hiiquglar: iizra  mivakkili
(ombudsman) haqqinda Azorbaycan Respublikasimin Konstitusiyva Qanunu ila
tonzimlonan sikayatlora” mazmununda yarimbandin alava edilmasi;

- Diagnostik giymatlandirmanin har tadris ilinda iki dafadan az olmayaraq
kecirilmasi ilo baglt Azarbaycan Respublikas: tohsil nazirinin 2019-cu il 4 oktyabr
tarixli, F-595 nomrali amri ilo tosdiq edilmis “Umumi tohsil miassisalarinda
muallimlarin, psixologlarin va Umumi tohsil fanlarini tadris edan digar pedaqoji
heyatin bilik va bacariglarimin  diagnostik giymatlondirilmasinin - aparilmasi
Qaydalar: "nin 4. 1-ci bandina mivafiq alava va dayisikliklorin edilmasi;

- 3 yasinadak usaga qulluga géro miavinatin amok faaliyyati ilo masgul
olmayan saxslara do samil edilmasi;

- Unvanli déviat sosial yardimi tayin edilarkan ails Gzvil olan birinci daraca
alilliyi olan saxslarin ailanin tarkibinds nazara alinmamas: maqsadilo Azarbaycan
Respublikast Nazirlor Kabinetinin 2016-c: il 5 fevral tarixli 37 nomrali Qoarari ilo
tosdiq olunmus “Unvanli déviat sosial yardimin alinmasi iigiin miiracioat edilmasi,
onun tayin olunmasi, verilmasi va verilmasindan imtina edilmasi Qaydalari” na
“birinci daraCa alilliyi olan saxslar” mazmununda 3.6.7-ci bandin alava edilmasi;

- Olkamizin Beynalxalg Omaok Togkilatinin «Sosial tominatin minimum
normalart hagqinday 102 sayli Konvensiyasina gosulmasinin stiratlondirilmasi;

’

- “Minaaxtaran” vazifasinda calisan omokdagslarin isinin hassashgini,
tohlukaliyini, catinliyini  va  moasuliyyatliyini  nozoro alaraq, Azarbaycan
Respublikasimin Minatamizloma Agentliyindo “minaaxtaran’ vazifasinda calisan
omakdaslarin omokhaqlarinin artirilmasti;

- Azorbaycan Respublikast Nazirlor Kabinetinin 2007-ci il 23 yanvar
tarixli, 12 némrali qorart ilo tasdiq edilmis “Giizastli sortlorla yasa gora amok
pensiyast hiiququ veran istehsalatlarin, pesalarin, vazifalorin va gostaricilorin
Siyahist "na “Minaaxtaran” vazifasinin alava edilmasi;

- Azarbaycan Respublikast Nazirlor Kabinetinin 2004-ci il 5 iyul tarixli, 92
nomrali Qorar: ilo tosdiq edilmis “Omoak gsoraitino Vo amok funksiyasinin
xarakterina gora alava mazuniyyat hiiququ veran, zararli Vo agir istehsalatlarin,
pesa Va Vazifolorin Siyahisi "na “Minaaxtaran” vazifasinin alava edilmasi;

- Olilliyin tayin olunmasi zamani talaob olunan stasionar mualicanin bitin
Vatondaslar iiciin al¢atanhiginin (masafa va maddi durum nazora alinmagla) tamin
edilmasi va ixtisaslasmis tibb miiaSsisalarinda yiikliiliiyiin (carpayr sayr nazara
alimmagqgla) azaldilmas1 maQsadilo Bak: sahoari ilo yanasi, regionlarda da baza tibb
muassisalarinin (ixtisaslagmis tibb miiassisalarinin) muayyan edilmasi;

- Olilliyin miiayyon olunmasi ilo bagh hokim maslahat komissiyalarinin
gondariglori ilo  tibbi sosial ekspert komissiyalarimin  raylori  arasinda
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ziddiyyatlorin ~ aradan  qaldirilmast  moQsadi  ila  “Tibbi-Sosial  Ekspert
Komissiyasina gondorislorin reyestri”’na daxil edilmali olan moalumatlara dair
toloblorin (ayri-ayr xastaliklorla baglh talob olunan stasionar mialico muddati
(carpayr giinlorinin sayir), asas XaStaliyi va onun agirlagmalarim tasdiq edan
ixtisaslagmis  miialico, habelo funksiya pozuntularina sabab olan patoloji
doyisikliklor, diagnozu tasdig edan laborator va instrumental miayinalor va s.)
daqig miayyan edilmasi;

- Imtiyazli gruplardan olan, miixtalif Xastaliklordan, o ciimladan tahliikali
yoluxucu xastaliklor siyahisina daxil edilmis Hepatit C va B virusundan aziyyat
gokarak dovlat hesabina dorman preparatlart ilo tomin edilon soxslorin
hiiquqlarimin  somarali tomini moaqsadi ilo Azorbaycan Respublikast Nazirlor
Kabinetinin 2005-ci il 7 mart tarixli, 38 sayli Qararumin 2-Ci bandinda nazarda
tutulmus vo Azorbaycan Respublikast Sahiyya Nazirliyi torafindan tasdiq edilmis
“Pulsuz darman reseptlari asasinda verilon dorman preparatlarimin siyahisi "nda
muvafiq xastoliklor Uzra muayyan edilmis dorman preparatlarinin spektrinin
geniglondirilmasi;

- Insan saglamhiginin gorunmast iiciin vacib (gacilmaz) hesab edilon bitin
tibbi xidmatlarin (xastaliklarin) Azorbaycan Respublikas:t Nazirlor Kabinetinin
2020-ci il 10 yanvar tarixli, 5 nomrali Qarari ilo tosdiq edilmis “Icbari tibbi
sigorta tizro Xidmoatlar Zorfi’na daxil olan tibbi xidmatlorin siyahisina alava
edilmosi;

- Insan hayati va ya saglamhg iiciin xiisusi ahamiyyatini nazora alarag,
maktobagoadar, orta va ali tahsil miassisalarinda qidanin tahlikasizliyina va
rasionuna diqQatin artirilmasi, bununla bagli Azorbaycan Respublikasinin
Iqtisadiyyat Nazirliyi yamnda Antiinhisar va Istehlak Bazarina Nazarat Dovlat
Xidmati va Azorbaycan Respublikasimin Qida Tahllkasizliyi Agentliyi torafindan
muntazam planli va plandankanar monitoringlarin kecirilmasi;

- Psixiatriya XaStoxanalarinda saxlanilan, miialico middati bitmis, lakin
yasayis yeri olmayan pasiyentlorin sosial xidmat miassisalarina kécurilmasi Gzra
mexanizmin hazirlanmasi, eyni zamanda sosial xidmat muassisalarinda limitin
(vasayis yerlorinin) artirilmasi;

- Respublikanin miixtalif regionlarinda, miivafiq arazilorda va yasayis
mantagalarinda usaq sayr va talabat nazora alinmagla, doviat moktobagadar tohsil
muassisalorinin sayinin artirtlmasi;

- Kond rayonlarinda ahalinin sayr az olan yasayrs mantagalorinda yeni
maktablarin, o ciimladan modul tipli maktablarin tikilib istifadaya verilmasi va ya
miimkiin olmadigda hamin montaQalaorda yasayan maktabli usaqlarin yaxinhqdaki
gaSaba va kand maktablarina dovlat hesabina dasinmasinin taskili;

- Azorbaycan Respublikast vatondaslarina miinasibatda dovlat ali va orta
ixtisas tohsili miassisalorinda 6danisli tohsilo gbro miayyan edilmis mablogin
mumkin gadar asagr salinmasi, doviat sifarisli yerlorin saymin odonisli ixtisas
yerlarina nisbatda artirilmasi;
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- Tadris prosesinda istifado edilon va programda nazords tutulan
dorsliklaorla yanasi, tadris prosesinin tarkib hissasi kimi tolab olunan ¢alisma va
komoakgi dars vasaitlorinin sagirdlara dovlat bldcasi hesabina verilmasi,

- Azarbaycan Respublikast Sahiyya Nazirliyi Kollegiyasimin 2014-cl il 13
oktyabr tarixli, 39 ndmrali qQorart ilo tasdiq edilmis vo Hiiquqi Aktlarin Déviat
Reyestrindo geydiyyata alinmis “Rezidenturani bitiron hakim-mutoxassislorin is
yerlarina gondarilmasi Qaydalari”’nin 2.8-ci bandinin birinci cimlasinin “14
yvasmadak usagi olan ailoli, habelo himayasinda birinci va ya ikinci daraca alilliyi
olan saxs (18 yasinadak saglamliq imkanlart mahdud usaq), yaxud da ozii birinci
va ya ikinci daraca alilliyi olan saxs olan hakim-mitoxassislorin onlara taklif
edilmis tayinati gabul etmak va ya azad toyinat almaq hiiququ vardir. Ori (arvadi)
harbi qulluggu (zabit, gizir, migman va ya middatdan artig haqigi harbi xidmat
harbi qulluggusu) olan hakim-mitoxassislara toyinat arin (arvadin) xidmoat yeri
(sohar, rayon) nazara alinmaqla verilir” mazmununda yeni redaksiyada verilmasi;

- Respublikanin ayri-ayri bolgalarindo mixtalif vaxtlarda bas vermis tabii
folakatlor (zolzalo, sel, leysan yagislari, tufan, siirtisma Vo S.) naticasinda Qozali
Vaziyyata diismiis vo holo do barpa edilmaomis eviorin miivafiq komissiyalarin
foaliyyati carcivasinda askar edilorak geydiyyata alinmasi, habelo boarpast iizra
todbirlorin gorilmasi;

- Oton asrin ortalarindan etibaran Baki saharinda, onun atrafindaki gasaba
va kandlorda, o cliimladan birgo tosorriifatlara (sovxozlara) maxsus arazilorda
muxtalif saxslar tarafindan zabt edilmis torpaq sahalorinda qanunsuz tikilmis
evlarin, habela boladiyyalor tarafindan fordi ev tikintisi iiciin verilmis torpag
saholorindoa tikilmis evlorin inventarlasdiriimas: va dovlat geydiyyatina alinmast,
eyni zamanda hamin arazilarda va yeni yasayis massivlarinda dasinmaz amlak va
nagliyyat infrastrukturu obyektlorina dinvanlarin verilmasi;

- BMT-nin “Biznes va insan hiiguglart iizra rahbar prinsiplor’ini va
“Biznes va insan hiiquglar tizra Milli Faaliyyat Programlarina dair Talimat i,
elaca do bu sahada xarici Olkalorin tacrlbasini nazara alaraq, sahibkarliq
foaliyyatinin hayata kecirilmasi zamani insan hiiquq va azadliglarina hérmat vo
riayat edilmasini, hliqug-midafio vasitalorinin daha alcatan olmasini tamin etmok,
korporativ sosial masuliyyatin tabligi vo totbiqi ilo sahibkarlarin 6lkanin sosial
igtisadi hoyatinda daha faal istirakina sorait yaratmag, bu sahado aidiyyati
qurumlarin faaliyyatinin alagoalandirilmasina nail olmaqg maqgsadi ilo “Biznes vo
insan hiiquqlart iizra DOVIat Programi ’nin hazirlanmast va gobul edilmasi;

- BMT-nin “Biznes va insan hiiquglart sahasinda rahbar prinsiplor "ini va
BMT-nin bu sahada tovsiyalarini nazoro alaraq, sahibkarlardan faaliyyatlori
zamant insan hiiquglarina riayat olunmast barada mivafiq malumatlarin va dovri
hesabatlarin talab edilmasi mexanizminin (iri va orta sahibkarliq subyektloring
minasibatda) islonib hazirlanmasi, bu barado mivafig normativ aktlara, o
cumladon  “Sahibkarhq faaliyyati haqqinda” Azorbaycan Respublikasinin
Qanununa muvafiq alava va dayisikliklorin edilmasi;

- Olilliyi olan saxslorin, habelo gadinlarin sahibkarliq faaliyyatina daha
aktiv calb olunmasin tamin etmak maqsadi ilo glizastli kreditlorin verilmasi, vergi

129



guzastlarinin tatbiq edilmasi va bu kimi digar stimullasdirict tadbirlarin hayata
kecirilmasi mexanizminin islonib hazirlanmasi;

- Istehlak¢ilarin  hiiquglarimn  miidafiasi  maqsadilo  “Istehlakgilarin
hlqualarimin miidafiasi haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununa internet
saytlar, mobil tatbiglaor Uzarindon, eloco da digar vasitalorlo masafadan
(distansiyadan) mallarin satilmast (¢atdirilmasy) va ya xidmatlorin gostorilmasi
Uzra munasibatlorin tonzimlonmoasi ilo bagli miivafiqg alava va dayisikliklorin
edilmosi;

- Qhalinin biitiin qruplarimin istehlak prosesinin istirakg¢isi oldugunu nazara
alaraq, istehlak¢ilarin hiiquglart barada 2sas biliklorin tohsil muassisalarinin
todris programlarina daxil edilmasi;

- Xarici Olkalarin  tocriibasini nazora alaraq, istehlak¢ilarin ictimai
toskilatlarmin faaliyyatinin stimullagdirilmast va qiymatlondirilmasi maqgsadi ilo
muasir mexanizmlarin miayyan olunmasi;

- Informasiya texnologiyalarimin insan hoyatimn biitiin  sahalaring
inteqrasiyast ilo alagadar olaraq, xisusilo CODIV-19 pandemiyasi ilo bagh o6lko
arazisinda tatbig edilon mahdudiyyatlor sababindan mobil tatbiglar vo onlayn
sistemlor Uzarindan mal sifarislorinin va gostorilon xidmoatlorin saymmin artmasin
Nozoro alaraq, istehlakgilarin  hiiguglarimin  tomin  olunmasi  vaziyyatinin
monitoringinin aparilmasi, naticalarinin tahlil edilmasi vo istehlak¢ilarin
hiiquglarimin daha effektiv tamini maqsadilo miasir mexanizmlorin hazirlanmast
Va tatbiq olunmasi;

- Ekoloji tohllkasizliyin  tomin edilmasi moqgsadi ilo xarici 0Olkalarin
tocriibasi vo ahalinin alicilhig gabiliyyati Nazara alinaraq, 6lkaya idxal edilan hibrid
va tam elektrik muharrikli avtomobillorin alisimin stimullasdiriimas: maqsadi ila
subsidiyalarin va ya QUzoastli kreditlorin tatbiq edilmasi;

- Avtomobil yollarinin, parklama yerlarinin va sakilorin yenidan qurulmasi,
0 cumladan muxtalif tamir-barpa islorinin  aparilmasi, habelo tadbirlorin
kecirilmasi zaman: naqliyyat vasitalorinin va piyadalarin harakatinin togkilina
diggatin artirilmasi, bu barada yol horokati istirakcgilarimin gabagcadan kiitlavi
informasiya vasitalari vo sosial sabokolor vasitasilo, habelo hamin arazilarda
mivafiq xobardaredici  nisanlar va molumat l6vhalori  qurasdirilmagla
Malumatlandirimasina digqatin artirilmasi;

- Odonisli parklama yerlari tiguin (6zal parklama yerlori istisna olmagla) 8,
12 vo 24 saathq abuno paketlori muayyan edilmaoklo “Vahid parklama karti”
(vahid 6danis aparmaqla abuno doOvri oarzindo bitin 0Odonisli parklama
yerlarindan istifadaya imkan veran) sisteminin tatbiqi;

- Informasiya texnologiyalarimin siiratlo inkisaf vo inteqrasiya etdiyi bir
dovrda tobii qaz vo icmali su Sarfiyyati tizro hesablamalarin daha operativ vo
soffaf qaydada hoyata kecirilmasi moagsadilo son zamanlarda tatbiq edilon
mexaniki saygaclarin awoalki qaydada “smart” tipli saygaclarla avaz edilmasi;

- Korpalar evlarinda vao usaq bag¢alarinda “usaq psixoloqu” va “erkan
inkigaf tizro mitoXassis” stat vahidlarinin miayyan edilmasi maqgsadi ilo
Azarbaycan Respublikast Nazirlor Kabinetinin 1996-c: i/ 29 may tarixli, 61
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noémrali  “Biidcodan maliyyalosdirilan moktobagadar tohsil  miassisalarinin
nimunavi stati haqqinda” Qararinda miivafiq dayisikliklorin edilmasi;

- Azarbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 2006-¢: i/ 13 iyul tarixli,
172 némrali Qarari ilo tasdiq edilmis “Usaq eviarinin rahbar is¢ilorinin, pedaqoji,
inzibati-tasarrufat, tadris-kdmakgi va xidmatedici heyatinin nlmunavi Statlari”
cadvaling “sosial is¢ci” stat vahidinin alava edilmasi;

- Saglamhq imkanlart mahdud, xususilo nitq inkisafinda geriliyi olan
usaqlar iictin dovlat hesabina reabilitasiya xidmatlorinin genislondirilmasi va bu
sahada mitaxassislorin bilik vo bacariglarimin artirtimasi;

- Sosial tohlukali vaziyyatda olan (o clmladon ¢atin torbiya olunan),
zorakiliga moaruz qalmis usaqlar iiciin regionlarda giinarzi gaygi va icma asasl
sosial reabilitasiya moarkazlorinin, siginacaqlarin sayimin artirilmasi, mévcud
markazlorin isinin tokmillasdirilmasi,

- Usaqlarin tahsilo  ¢ixisinda boarabarliyin tomin olunmasi maqsadila
inklliziv tohsilo dair movcud normativ hiiqugi bazanin takmillasdirilmast;

- Ahul saxslarin sosial-hlqugi midafiasinin daha da guclondirilmasini tamin
etmak moaqsadilo “Ahil vatandaslarin sosial hiiquglarinin miidafiasi Uzra DOvlat
Programi”’nin tasdiq edilmasi;

- Koronavirus (COVID-19) pandemiyast dévriinds tonha ahillarin sosial-
maisat problemlarinin  hall edilmasi moaqsadilo  aidiyyati  dovlatr  qurumlar:
toraofindon ahul insanlarla daimi tomaslarin qurulmasi;

- Ofqanistanda sovet gosunlarinin torkibinda beynalmilal borcunu yerina
yetirarkan alil olmugs saxslorin “Azarbaycan Respublikasinin arazi butovIllyunun,
mustaqilliyinin va konstitusiya qurulusunun miidafiasi ilo alagadar alilliyi miayyan
edilmis saxslarin va sahid ailalarinin sosial-maisat soraitinin yaxsilasdiriimast ila
bagh bir sira todbirlor hagqinda” Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 2021-Ci
il 25 yanvar tarixli, 2449 noémrali Soroncamimin 1.1-ci bandi ilo ahata olunan
imtiyazli saxslor kateqoriyasina aid edilmasi;

- Soxsi Vasait hesabina koxlear implantasiya amaliyyati olunmus gaxslarin
miivafig cihazin hissalari va Ust cihazla, habelo tamir xidmati ilo dovlat hesabina
tomin edilmasi magsadi ilo Azorbaycan Respublikast Nazirlor Kabinetinin 2020-ci
il 18 dekabr tarixli, 500 némrali Qarar: ilo tosdiq edilmis “Olilliyi olan saxslara
dovlat bldcasi hesabina verilan reabilitasiya vasitalorinin névlorinin Siyahisi "na
va 2020-ci il 18 dekabr tarixli, 501 némrali Qarart ilo tasdiq edilmis “Olilliyi olan
saxslarin reabilitasiya vasitalari ilo tomin edilmasi Sartlori vo Qaydasi "na miivafig
dayisikliklorin edilmasi;

- Azorbaycan Respublikasimin  Silahli  Qiivvalarinda tibb hissalarinin
pesakar harbi hakim kadrlar: il> tam komplektlogmasini tomin etmak magsadi ilo
Azorbaycan Tibb Universitetinin Hoarbi tibb faklltasina qabul sayinin artirilmasi;

“Hoarbi vazifa va horbi xidmat hagqinda” Azorbaycan Respublikast
Qanununun 41.0.9-cu maddasina va Azarbaycan Respublikasimin 1997-ci il 3
oktyabr tarixli, 377-1Q sayli Qanunu ilo tasdiq edilmis “Harbi xidmatkegmoa

€€

haqqinda” Osasnamanin 156-c1 maddasinin “j” bandina asason, yalniz zabit
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heyati vazifalarinda togvim hesabi ilo azi 10 il xidmoat etmis kadr zabitlorinin 6z
arzusu ila haqiqi harbi xidmatdan ehtiyata buraxilmas: hiiququna malik oldugunu
nazara alaraq, 10 il xidmat etmamis kadr zabitlorinin do dovlat tarafindan onlara
gokilon xorclorin mivafiq middat (zro hesablanarag doviat bidcasina geri
Odanilmasi sortilo 6z arzusuna uygun ehtiyata buraxilmast hiiququnun tomin
edilmasi magsadi ilo mlvafiq ganunlara alava va dayisikliklorin edilmasi;

- Muddatli haqiqi harbi xidmat harbi qullug¢ular: va kadr zabitlari istisna
olmagqla, digar harbi qullugcularla xidmato qabulla bagh miiqavilo baglanarkon 3
Va ya 6 aylig sinaq miiddatinin mlayyan edilmasi;

- Sigorta edilonlarin sigorta ddanislorindan middat mahdudiyyati totbiq
edilmadan yararlanmalari digiin “Harbi qullugeularin déviat icbari saxsi sigortast
haqqinda” Azarbaycan Respublikasimin 1997-ci il 20 may tarixli, 296-1Q sayli

Qanununun 5-ci maddasinin “b” va “¢” bandlarinda nazaords tutulmus muddatin
haomin Qanundan ¢ixarilmasi,

- Qadinlarin tohsil va barabarlik hiququnun tamin edilmasi magsadi ila
onlarin xiisusilasdirilmis ali harbi tohsil miassisalarindsa tohsil almaqg Ugln
muraciat etmok imkanlarinin tomin olunmasi;,

- Cagiris¢ilarin hiiquglarimin samarali qorunmasi baximindan, hamginin
Silahly Qiivvalorin saxsi heyatinin saglamligini daha samarali tomin etmok Ugcin
Azarbaycan Respublikasinin Safarborlik va Hoarbi Xidmato Cagiris tizra Dovlat
Xidmoatinin yerli qurumlarinda foaliyyat g6storon Caguris Vo Hoarbi haokim
komissiyalarina pesakar mutoxassislarin calb edilmasina diqgatin artirilmas: va bu
komissiyalarin faaliyyatina nazaratin guclandirilmasi;

- Ehtiyatda vo ya istefada olan harbi qullugcunun har hansi bir sababdan
vofat etmasi naticasinda pensiya yasina ¢atmasini gozlomadan hamin saxsin
arvadina pensiyann tayin edilmasi;

- Horbi idaraetma qurumlarinda qanunculugun va hiiquq qaydalarinin
daha da mohkamlaondirilmasi, harbi voazifali soxslorin  masuliyyat hissinin
artirilmast maQsadilo torkibi asason kegmis horbi qullugculardan, hakimlardan,
hiiqugsiinaslardan, miistoqil ekspertlordan ibarat olmagla Silahli Qiivvalora
ictimai nozaratin  hayata kecirilmasi Uzra zoruri hiqugi mexanizmlarin
hazirlanmasi va tatbiq edilmasi;

- “Horbi qulluggularin statusu haqqinda” Azorbaycan Respublikast
Qanununun  10.6-c:  maddasinda  middatli  haqiqi  harbi  xidmat  harbi
qullugeularinin - sarnisin  nagliyyatimin  biitiin  névilarindon (taksi xidmatindan
basqa) pulsuz istifada etmasi hiiqugqunun batun harbi qulluggulara, o climladan ali
harbi maktablarin va harbi liseylorin kursantlarina da samil edilmast,

- Ipoteka qaydasinda manzil alda edan va ya doviat tarofindon moanzillo
tomin olunan harbi qullugcular xidmat yerini dayisdikd> onlara mivaqgati manzil
kirayasi Ggun kiraya hagqinin verilmasi;

- Azarbaycan Respublikasi Févgalada Hallar Nazirliyinin Milki Mudafia
Qosunlarimin  horbi  qullug¢ularina  (miiddatli  haqiqi  harbi  xidmat harbi
qulluggulart istisna olmagla) odanilon ayhq vazifo maasinin mablaoginin digar
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qosun névlarinda eyni vazifalarda xidmat edan harbi qulluggularin vazifo maasina
uygunlasdirilmasi;

- Ruhi xastaliklordon oaziyyat cokon va ya coza ¢okdiyi dovrda psixi
saglamhq vaziyyatindo ciddi dayisikliklor bas veran saxslarin psixiatriya
muassisalaring yerlasdirilmasi ila bagli mexanizmin tokmillagdirilmasi maqsadi ila
Azorbaycan Respublikast Odliyya Nazirliyi Kollegiyasimin 2011-ci il 29 noyabr
tarixli, 4-N nomrali qorari ilo tosdiq edilmis “Cazanin ¢akilmasina mane olan agir
xastoliklora diicar olmus mohkumlarin tibbi sahadatlondirilmasi Qaydalari” nin
yenidan islonarak gabul edilmoasi;

- Cazagakmo miassisalarindo mahkumlarin giiniin istonilon vaxtinda tibbi
tominata alcatanliginin tamin edilmasi;

- Togsirsizlik prezumpsiyast prinsipini naZoro alarag, Azarbaycan
Respublikas: Nazirlor Kabinetinin 2014-ci il 26 fevral tarixli, 63 némrali Qarar:
il tosdiq edilmis “Istintaq tacridxanalarinin daxili intizam Qaydalari”nin 5.11.3-
cl bondindaki “ilk dofa cinayat tOratmis soxslor” sézlorinin “ilk dafo cinayat
toratmakda tagsirlandirilon  soxslor”, “Miivaqgati saxlama yerlorinin daxili
intizam Qaydalari”min 2.31.3-cU bondindaki “ilk dofa cinayat tOratmis soxslor”
sOzlarinin isa “ilk dofa cinayat toratmokda siibhali bilinan soxslor” sozlari ila avaz
edilmosi;

- Cazagokma muassisasindan buraximus, lakin daimi yasayis yeri olmayan
Mahkumlar tigiin siginacaqlarin sayimin artirtlmasi;

- Caza ¢okmokdon azad edilmis saxslarin sosiallagsmast maqsadila regionlar
da ahata olunmagla sosial adaptasiya markazlorinin saymin artirrimasi;

- Hoabs edilmis, habelo muiayyan middaoto azadligdan mahrumetma vo
omiirliik azadligdan mahrum etmo noviinda caza Gokon soxslorin saglamliginin
qorunmast hiiququnun effektiv miidafiosi maQqsadilo belo saxslarin miayina va
mualicasinin Penitensiar Xidmatin Mualica Muassisasinda aparilmas: mimkin
olmadigda, zoruri tibbi xidmatlorin digar tibb miassisalorinda dévlat hesabina
hayata kecirilmasi ilo bagh miivafiq qanunvericiliya zoruri alava va doayisikliklorin
edilmasi.
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INSAN VO VOTONDAS HUQUQ VO AZADLIQLARININ MUDAFIioSi

1.1. Mulki va siyasi hiiquqlarin miidafissi
» Azadliq hiiququ
* Miivaqqgati saxlama yeri va istintaq tocridxanalarina baggokmoalor
* Saraf va layagatin midafiasi hiiququ
* MPM funksiyalarinin hayata kegirilmasi
« Informasiya oldo etmok hiiququ
* Hiiquq va azadliglarin mahkoma tominati
* Ohalinin pesakar hiiquqi yardimla tamin edilmasi
» Mohkoma qararlarinin icrast
» Cinayat miihakims icraatinda hiiquq vo azadliqlarin miidafiosi
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1.3. 9hali qruplarimin hiiquglarimin miidafiasi

* Qagqinlarm, macburi kdgkinlarin vo migrantlarin hiiquglarinin midafissi

* Sohid ailalarinin vo miharibs veteranlarinin hiiquqlarinm miidafissi

* Hobs yerlorinds saxlanilan saxslorin vo mahkumlarin hiiquqlarinin
mudafiosi

* Horbi qulluggularin hiiquglarmin miidafiasi
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* Usaq hiiquqlarmin miidafissi

* Ahillarm hiiquqlarmin miidafissi

« Olilliyi olan soxslorin hiiquqlarinin miidafiasi

BEYNOLXALQ 9MOJIKDASLIQ

* Miiharibs vo postmiiharibs dévrinds Ermoanistan tarafindon insan
hiiquqlarmin, beynalxalg humanitar hliququn norma va prinsiplarinin pozulmasi
faktlarim miioyyan edilmasi ilo bagli hoyata kegirilmis foaliyyat

* Ombudsmanin isgiizar xarici soforlori

* Beynoalxalq layihalor ¢argivasinds hoyata kegirilmis todbirlor
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